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அலகு I  

மனித ேள பகுப்போய்வு அறிமுகம் 

மனிதவள பகுப்பாய்வு: அறிமுகம் – கருத்து – பரிணாமம் – 

முக்கியத்துவம் – நன்மமகள் – சவால்கள் – மனிதவள பகுப்பாய்வு 

வமககள் – மனிதவள பகுப்பாய்வு கடட்மமப்பு மற்றும் மாதிரிகள். 

அலகு II  

ேணிக நெயல்முலற மற்றும் மனிதேள பகுப்போய்வு 

வணிக சசயல்முமற மற்றும் மனிதவள பகுப்பாய்வு: அறிமுகம் - 

மனிதவளத்தில் தரவு சாரந்்த முடிசவடுத்தல் - தரவு சிக்கல்கள் - தரவு 

சசல்லுபடியாகும் தன்மம - தரவு நம்பகத்தன்மம - மனிதவள 

ஆராய்சச்ி கருவிகள் மற்றும் நுட்பங்கள் - மனிதவள 

ஆராய்சச்ிக்கான புள்ளிவிவரங்கள் மற்றும் புள்ளிவிவர 

மாதிரியாக்கம். 

அலகு III 

மனிதேள அளவீடுகள் அறிமுகம் 

மனிதவள அளவீடுகள்: அறிமுகம் - மனிதவள அளவீடுகளின் 

வரலாற்று பரிணாமம்- முக்கியத்துவம் - மனிதவள அளவீடுகளின் 

வமககள் - தரவு வமககள் - மனிதவள அளவீடுகள் வடிவமமப்பு 

ககாட்பாடுகள் - - மனிதவள மதிப்சபண் அடம்ட - மனிதவள 

கடஷ்கபாரட்ுகள். 
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அலகு IV 

மனிதேள பகுப்போய்வு மற்றும் தரவு 

அறிமுகம்–மனிதவள தரவு கசகரிப்பு–தரவு தரம்–மனிதவளத்திற்கான 

சபரிய தரவு–மனிதவள பகுப்பாய்வுகளுக்கான தரவு கசகரிப்பு 

சசயல்முமற–தரமவ மனிதவள தகவலாக மாற்றுதல் – மனிதவள 

அறிக்மகயிடல்–தரவு காட்சிப்படுத்தல் – மூல காரண பகுப்பாய்வு. 

அலகு V  

மனிதேள பகுப்போய்வு மற்றும் முன்கணிப்பு மோதிரியோக்கம் 

அறிமுகம் – மனிதவள முன்கணிப்பு மாதிரியாக்கம் – பல்கவறு 

கட்டங்கள் – முன்கணிப்பு பகுப்பாய்வு கருவிகள் மற்றும் நுடப்ங்கள் – 

முன்கணிப்பு பகுப்பாய்விற்கான தகவல் – சமன்சபாருள் தீரவ்ுகள் – 

அளவு தரவுகளுக்கான முன்கணிப்பு பகுப்பாய்வு மாதிரிகள் – 

முன்கணிப்பு பகுப்பாய்வில் உள்ள படிகள். 
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அலகு I 

மனித ேள பகுப்போய்வு அறிமுகம் 

மனிதவள பகுப்பாய்வு: அறிமுகம் – கருத்து – பரிணாமம் – முக்கியத்துவம் – 

நன்மமகள் – சவால்கள் – மனிதவள பகுப்பாய்வு வமககள் – மனிதவள 

பகுப்பாய்வு கட்டமமப்பு மற்றும் மாதிரிகள். 

அறிமுகம் 

மனிதவள பகுப்பாய்வு (HR Analytics) என்பது மனிதவள கமலாண்மமக்கு தரவு 

பகுப்பாய்வு, புள்ளிவிவரங்கள் மற்றும் முன்கணிப்பு மாதிரியாக்கத்மதப் 

பயன்படுத்துவதாகும். இது மனிதவள வல்லுநரக்ள் தரவு சாரந்்த முடிவுகமள 

எடுக்க உதவுகிறது, இது பணியாளர ் சசயல்திறமன கமம்படுத்துகிறது, 

பணியாளர ்திருப்திமய அதிகரிக்கிறது மற்றும் வணிக கநாக்கங்களுடன் HR 

உத்திகமள ஒருங்கிமணக்கிறது. 

பாரம்பரியமாக, முடிசவடுப்பதற்கு மனிதவளம் உள்ளுணரவ்ு மற்றும் 

தரமான மதிப்பீடுகமள நம்பியிருந்தது. இருப்பினும், சதாழில்நுட்பம் மற்றும் 

தரவு அறிவியலில் ஏற்படட்ுள்ள முன்கனற்றங்களுடன், பணியாளர ்

கபாக்குகள், சசயல்திறன் முமறகள் மற்றும் பணியாளர ் நடத்மத பற்றிய 

ஆழமான நுண்ணறிவுகமளப் சபற நிறுவனங்கள் இப்கபாது மனிதவள 

பகுப்பாய்வுகமளப் பயன்படுத்துகின்றன. 

மனிதவள பகுப்பாய்வு, மூகலாபாய முடிசவடுப்பமத இயக்கும் 

சசயல்திறமிக்க நுண்ணறிவுகமள வழங்க, பணியாளர ் பதிவுகள், 

கணக்சகடுப்புகள், சசயல்திறன் அளவீடுகள் மற்றும் ஆட்கசரப்்புத் தரவு 

உள்ளிட்ட பல்கவறு தரவு மூலங்கமள ஒருங்கிமணக்கிறது. 
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மனித ேள பகுப்போய்வு பற்றிய கருத்து 

மக்கள் பகுப்பாய்வு அல்லது சதாழிலாளர ் பகுப்பாய்வு என்றும் 

அமழக்கப்படும் மனிதவள பகுப்பாய்வு, முடிசவடுப்பமத 

கமம்படுத்துவதற்காக மனிதவளம் சதாடரப்ான தரவுகளின் முமறயான 

கசகரிப்பு, சசயலாக்கம் மற்றும் பகுப்பாய்மவக் குறிக்கிறது. இது 

நிறுவனங்கள் எதிரவ்ிமன மனிதவள நிரவ்ாகத்திலிருந்து முன்கூட்டிகய 

சசயல்படும் மற்றும் முன்கணிக்கும் பணியாளர ் திட்டமிடலுக்கு மாற 

உதவுகிறது. 

மனிதேள பகுப்போய்வின் முக்கிய அம்ெங்கள்: 

1. விளக்க பகுப்போய்வு: 

o கபாக்குகள் மற்றும் வடிவங்கமள அமடயாளம் காண வரலாற்று 

மனிதவளத் தரமவ பகுப்பாய்வு சசய்வதில் கவனம் 

சசலுத்துகிறது. 

o எடுத்துக்காடட்ு: கடந்த ஐந்து ஆண்டுகளில் பணியாளர ்வருவாய் 

விகிதங்கமள பகுப்பாய்வு சசய்தல். 

2. னநோய் கண்டறிதல் பகுப்போய்வு: 

o கபாக்குகள் மற்றும் பணியாளர ் சவால்களுக்கான 

காரணங்கமளப் புரிந்துசகாள்ள கடந்த கால மனிதவளத் தரமவ 

ஆராய்கிறது. 

o எடுத்துக்காடட்ு: குறிப்பிட்ட துமறகளில் அதிக ஊழியர ்

கதய்மானத்திற்கான காரணங்கமளக் கண்டறிதல். 

3. முன்கணிப்பு பகுப்போய்வு: 

o எதிரக்ால மனிதவள கபாக்குகமள முன்னறிவிக்க இயந்திர 

கற்றல் மற்றும் புள்ளிவிவர மாதிரிகமளப் பயன்படுத்துகிறது. 
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o எடுத்துக்காடட்ு: சசயல்திறன், ஈடுபாடு மற்றும் திருப்தி 

மதிப்சபண்களின் அடிப்பமடயில் பணியாளர ் விலகல் 

அபாயத்மத கணித்தல். 

4. பரிந்துலரக்கப்பட்ட பகுப்போய்வு: 

o தரவு சாரந்்த நுண்ணறிவுகளின் அடிப்பமடயில் மனிதவள 

விமளவுகமள கமம்படுத்துவதற்கான சிறந்த நடவடிக்மகமய 

பரிந்துமரக்கிறது. 

o எடுத்துக்காடட்ு: பணியாளர ் உற்பத்தித்திறமன கமம்படுத்த 

இலக்கு பயிற்சி திட்டங்கமள பரிந்துமரத்தல். 

HR பகுப்பாய்வு, நிறுவனங்கள் பணியாளர ் சசயல்திறமன அளவிடவும், HR 

சசயல்முமறகமள கமம்படுத்தவும், பணியாளர ் அனுபவங்கமள 

கமம்படுத்தவும் உதவுவதன் மூலம், HR சசயல்பாடுகமள நிரவ்ாக 

ஆதரவிலிருந்து மூகலாபாய முடிசவடுப்பதாக மாற்றுகிறது. 

மனித ேள பகுப்போய்வின் பரிணோமம் 

மனிதவள கமலாண்மமயில் சதாழில்நுட்ப முன்கனற்றங்கள் மற்றும் தரவு 

சாரந்்த முடிசவடுப்பதன் வளரந்்து வரும் முக்கியத்துவம் ஆகியவற்றால் 

பாதிக்கப்படட்ு, மனிதவள பகுப்பாய்வு காலப்கபாக்கில் உருவாகியுள்ளது. 

1. போரம்பரிய மனிதேள னமலோண்லம (2000களுக்கு முந்லதயது): நிரே்ோக 

ெகோப்தம் 

 மனிதவளத் துமற முதன்மமயாக ஊதியம், ஆட்கசரப்்பு மற்றும் 

இணக்கம் கபான்ற நிரவ்ாகப் பணிகளில் கவனம் சசலுத்தியது. 

 முடிசவடுப்பது அனுபவம், உள்ளுணரவ்ு மற்றும் தரமான 

மதிப்பீடுகளின் அடிப்பமடயில் அமமந்தது. 
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 அடிப்பமட பதிவு பராமரிப்புக்கு அப்பால் தரவின் வமரயறுக்கப்படட் 

பயன்பாடு. 

2. ஆரம்பகோல மனிதேள பகுப்போய்வு (2000-2010): அறிக்லகயிடல் 

ெகோப்தம் 

 நிறுவனங்கள் மனிதவள சமன்சபாருள் மற்றும் நிறுவன வள 

திட்டமிடல் (ERP) அமமப்புகமளப் பயன்படுத்தத் சதாடங்கின. 

 பணியாளர ் வருமகயின்மம, வருவாய் விகிதங்கள் மற்றும் 

சசயல்திறன் மதிப்சபண்கள் கபான்ற பணியாளர ் அளவீடுகமளக் 

கண்காணிக்க அடிப்பமட அறிக்மகயிடல் மற்றும் விளக்க பகுப்பாய்வு 

பயன்படுத்தப்பட்டன. 

 தரவு முதன்மமயாக வரலாற்று ரீதியானது மற்றும் மூகலாபாய 

திட்டமிடலுக்குப் பதிலாக இணக்கம் மற்றும் சசயல்பாடட்ுத் 

திறனுக்காகப் பயன்படுத்தப்பட்டது. 

3. னமம்பட்ட மனிதேள பகுப்போய்வு (2010-2020): தரவு ெோர்ந்த ெகோப்தம் 

 சசயற்மக நுண்ணறிவு (AI), இயந்திர கற்றல் (ML) மற்றும் சபரிய தரவு 

ஆகியவற்றின் எழுசச்ி மனிதவள பகுப்பாய்வுகமள மாற்றியது. 

 பணியமரத்்தல், தக்கமவத்தல் மற்றும் சசயல்திறன் கமலாண்மம 

ஆகியவற்மற கமம்படுத்துவதற்காக மனிதவளத் துமறகள் கநாயறிதல் 

மற்றும் முன்கணிப்பு பகுப்பாய்வுகமளப் பயன்படுத்தத் சதாடங்கின. 

 Workday, SAP SuccessFactors மற்றும் Oracle HCM கபான்ற கிளவுட் 

அடிப்பமடயிலான HR சமன்சபாருள்கள், நிகழ்கநர பணியாளர ்

பகுப்பாய்மவ சசயல்படுத்தின. 
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 பணியாளர ் அனுபவம், ஈடுபாடு மற்றும் திருப்தி ஆகியமவ முக்கிய 

கவனம் சசலுத்தும் பகுதிகளாக மாறின. 

4. நவீன மனிதேள பகுப்போய்வு (2020-தற்னபோது ேலர): AI & முன்கணிப்பு 

ெகோப்தம் 

 மனிதவள பகுப்பாய்வு இப்கபாது AI, இயற்மக சமாழி சசயலாக்கம் 

(NLP) மற்றும் உணரவ்ு பகுப்பாய்வு ஆகியவற்மற ஒருங்கிமணக்கிறது. 

 முடிசவடுப்பமத இயக்க நிறுவனங்கள் நிகழ்கநர தரவு மற்றும் 

ஆட்கடாகமஷமனப் பயன்படுத்துகின்றன. 

 முன்கணிப்பு மற்றும் பரிந்துமரக்கப்பட்ட பகுப்பாய்வுகள், மனிதவளத் 

தமலவரக்ள் பணியாளர ் கபாக்குகமள எதிரப்ாரக்்கவும், 

முன்சனசச்ரிக்மகயான மனிதவள உத்திகமளச ் சசயல்படுத்தவும் 

உதவுகின்றன. 

 பணியாளர ் நல்வாழ்மவ கமம்படுத்துதல், சதாமலதூர பணியாளர ்

கமலாண்மம மற்றும் பன்முகத்தன்மம, சமத்துவம் மற்றும் 

உள்ளடக்கம் (DEI) ஆகியவற்றில் கவனம் சசலுத்தப்படட்ுள்ளது. 

மனிதவள பகுப்பாய்வு என்பது ஒரு அடிப்பமட நிரவ்ாகக் கருவியிலிருந்து 

பணியாளரக்மள கமம்படுத்துதல் மற்றும் வணிக வளரச்ச்ிமய இயக்கும் ஒரு 

மூகலாபாய சசயல்பாடாக உருவாகியுள்ளது. AI, தரவு பகுப்பாய்வு மற்றும் 

கிளவுட் அடிப்பமடயிலான மனிதவள அமமப்புகளில் ஏற்படட்ுள்ள 

முன்கனற்றங்களுடன், நிறுவனங்கள் இப்கபாது பணியாளர ்சசயல்திறமன 

கமம்படுத்தும், சசலவுகமளக் குமறக்கும் மற்றும் ஒடட்ுசமாத்த பணியிட 

சசயல்திறமன கமம்படுத்தும் தகவலறிந்த முடிவுகமள எடுக்க முடியும். 
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மனித ேள பகுப்போய்வின் முக்கியத்துேம் 

மனிதவள பகுப்பாய்வு (HR Analytics) நவீன நிறுவனங்களில் பணியாளர ்

கமலாண்மமயில் தரவு சாரந்்த முடிசவடுப்பமத சசயல்படுத்துவதன் மூலம் 

ஒரு முக்கிய பங்மக வகிக்கிறது. இது HR நிபுணரக்ளுக்கு திறமம சபறுதமல 

கமம்படுத்தவும், பணியாளர ்சசயல்திறமன கமம்படுத்தவும், ஆட்ரிஷமனக் 

குமறக்கவும், வணிக இலக்குகளுடன் HR உத்திகமள சீரமமக்கவும் 

உதவுகிறது. சதாழில்நுட்பம் மற்றும் தரவுகமள நம்பியிருப்பதன் மூலம், 

நிமலயான வளரச்ச்ி மற்றும் கபாட்டித்தன்மமமய கநாக்கமாகக் சகாண்ட 

நிறுவனங்களுக்கு HR பகுப்பாய்வு ஒரு அத்தியாவசிய கருவியாக 

மாறியுள்ளது. 

1. தரவு ெோர்ந்த முடிநேடுப்பலத னமம்படுத்துகிறது 

பாரம்பரியமாக, மனிதவள முடிவுகள் உள்ளுணரவ்ு மற்றும் அனுபவத்தின் 

அடிப்பமடயில் அமமந்தன. ஆட்கசரப்்பு, சசயல்திறன் கமலாண்மம மற்றும் 

தக்கமவப்பு கபான்ற துமறகளில் முடிசவடுப்பமத கமம்படுத்துவதற்கு HR 

Analytics புறநிமல, சான்றுகள் சாரந்்த நுண்ணறிவுகமள வழங்குகிறது. 

 பணியமரத்்தல் மற்றும் பதவி உயரவ்ுகளில் சாரப்ுகமளக் குமறக்கிறது. 

 பணியாளர ்திட்டமிடலுக்கு நிகழ்கநரத் தரமவப் பயன்படுத்துகிறது. 

 வணிக இலக்குகளுடன் மனிதவள உத்திகமள சீரமமக்கிறது. 

உதோரணமோக:உள்ளுணரம்வ நம்புவதற்குப் பதிலாக, மனிதவள 

கமலாளரக்ள் முன்கணிப்பு பகுப்பாய்வுகமளப் பயன்படுத்தி எந்த 

கவட்பாளரக்ள் ஒரு பணியில் சவற்றிசபற அதிக வாய்ப்புள்ளது என்பமத 

அமடயாளம் காணலாம். 
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2. திறலம லகயகப்படுத்தல் மற்றும் ஆட்னெர்ப்லப னமம்படுத்துகிறது 

சிறந்த பணியமரத்்தல் ஆதாரங்கமள அமடயாளம் காணவும், ஆட்கசரப்்பு 

சசயல்முமறமய சநறிப்படுத்தவும், பணியமரத்்தல் சசலவுகமளக் 

குமறக்கவும் மனிதவள பகுப்பாய்வு உதவுகிறது. 

 மிகவும் பயனுள்ள ஆதாரங்கமள அமடயாளம் காண ஆட்கசரப்்பு 

வழிகமளக் கண்காணிக்கிறது. 

 பணியமரத்்தல் கநரத்மதக் குமறத்து கவட்பாளர ் கதரம்வ 

கமம்படுத்துகிறது. 

 திறமம கிமடப்பமத உறுதி சசய்வதற்கான எதிரக்ால 

பணியாளரக்ளின் கதமவகமள முன்னறிவிக்கிறது. 

உதோரணமோக:சில கவமலவாய்ப்பு இமணயதளங்கள் அல்லது 

பல்கமலக்கழகங்களிலிருந்து பணியமரத்்தப்பட்ட ஊழியரக்ள் நீண்ட காலம் 

தங்கி சிறப்பாகச ்சசயல்படுவமத பகுப்பாய்வு சவளிப்படுத்தலாம், இதனால் 

HR அதன் ஆட்கசரப்்பு உத்திமயச ்சசம்மமப்படுத்த அனுமதிக்கிறது. 

3. பணியோளர் நெயல்திறன் மற்றும் உற்பத்தித்திறலன 

னமம்படுத்துகிறது 

உற்பத்தித்திறன் மற்றும் ஈடுபாடம்ட கமம்படுத்த, நிறுவனங்கள் பணியாளர ்

சசயல்திறன் அளவீடுகமளக் கண்காணித்து பகுப்பாய்வு சசய்யலாம். 

 சிறந்த சசயல்திறன் சகாண்டவரக்மளயும் எதிரக்ாலத் 

தமலவரக்மளயும் அமடயாளம் காட்டுகிறது. 

 யதாரத்்தமான சசயல்திறன் அளவுககால்கமள அமமக்க உதவுகிறது. 

 தனிப்பயனாக்கப்படட் பயிற்சி பரிந்துமரகமள வழங்குகிறது. 
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உதோரணமோக:சசயல்திறன் பகுப்பாய்வுகமளப் பயன்படுத்தி, ஒரு 

நிறுவனம் குறிப்பிடட் திறன்களுடன் கபாராடும் ஊழியரக்மளக் கண்டறிந்து, 

உற்பத்தித்திறமன கமம்படுத்த இலக்கு பயிற்சி அளிக்க முடியும். 

4. பணியோளர் விலகலலக் குலறத்து, தக்கலேப்லப னமம்படுத்துகிறது 

ஊழியரக்ள் ஏன் சவளிகயறுகிறாரக்ள், சிறந்த திறமமயாளரக்மள எவ்வாறு 

தக்கமவத்துக்சகாள்வது என்பமதப் புரிந்துசகாள்ள மனிதவள பகுப்பாய்வு 

உதவுகிறது. 

 பணியாளர ் நடத்மதயின் அடிப்பமடயில் பணிநீக்க அபாயங்கமள 

முன்னறிவிக்கிறது. 

 கவமல திருப்திமயப் பாதிக்கும் காரணிகமள அமடயாளம் காணுதல். 

 சதாழில் கமம்பாடட்ுத் திட்டங்கள் கபான்ற இலக்கு தக்கமவப்பு 

உத்திகமள சசயல்படுத்துகிறது. 

உதோரணமோக:சவளிகயறும் கநரக்ாணல்கள் மற்றும் பணியாளர ்ஈடுபாடட்ு 

கணக்சகடுப்புகமள பகுப்பாய்வு சசய்வதன் மூலம், மதிப்புமிக்க 

ஊழியரக்ள் ராஜினாமா சசய்வதற்கு முன்பு HR வடிவங்கமளக் கண்டறிந்து 

சரியான நடவடிக்மககமள எடுக்க முடியும். 

5. இழப்பீடு & ெலுலககள் உத்திலய னமம்படுத்துகிறது 

பணியாளர ் திருப்திக்கு நன்கு கட்டமமக்கப்படட் இழப்பீடு மற்றும் 

சலுமககள் திட்டம் மிக முக்கியமானது. கபாடட்ித்தன்மம வாய்ந்த மற்றும் 

நியாயமான சம்பள கட்டமமப்புகமள வடிவமமக்க மனிதவள பகுப்பாய்வு 

உதவுகிறது. 
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 சதாழில்துமற தரநிமலகளுக்கு எதிரான சம்பள அளவுககால்கள். 

 ஊழியரக்ள் மிகவும் மதிக்கும் சலுமககமள அமடயாளம் காண்கிறது. 

 ஊதிய சமத்துவத்மதயும் சவளிப்பமடத்தன்மமமயயும் உறுதி 

சசய்கிறது. 

உதோரணமோக:நிதி ஊக்கத்சதாமககமள விட, பணியாளரக்ள் பணி-

வாழ்க்மக சமநிமல சலுமககளில் அதிக திருப்தி அமடவதாக தரவு 

காட்டினால், மனிதவளம் அதற்ககற்ப சலுமககமள மாற்றியமமக்க முடியும். 

6. பணியோளர் திட்டமிடல் மற்றும் நெலவு னமலோண்லமலய 

னமம்படுத்துகிறது 

நிறுவனங்கள் சரியான பணியாளர ் அளவு மற்றும் திறன் சதாகுப்மபப் 

பராமரிப்பமத HR பகுப்பாய்வு உறுதி சசய்கிறது. 

 எதிரக்ால திறமம கதமவகமள முன்னறிவிக்கிறது. 

 பயன்படுத்தப்படாத அல்லது அதிகப்படியான பணியாளரக்மளக் 

சகாண்ட துமறகமள அமடயாளம் காடட்ுகிறது. 

 மனிதவளச ் சசலவுகமளத் திறமமயாக படச்ெட் சசய்வதில் 

உதவுகிறது. 

உதோரணமோக:ஒரு நிறுவனம் ஒரு புதிய சந்மதயில் விரிவமடயும் கபாது, 

சவற்றிக்குத் கதமவயான பணியாளரக்ள் எண்ணிக்மக மற்றும் திறன்கமள 

பணியாளர ்பகுப்பாய்வு கணிக்க முடியும். 

7. பணியோளர் ஈடுபோடு மற்றும் திருப்திலய னமம்படுத்துகிறது 

ஈடுபாடுள்ள ஊழியரக்ள் அதிக உற்பத்தித்திறன் மற்றும் 
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விசுவாசமானவரக்ள். HR Analytics ஈடுபாடு நிமலகமளக் கண்காணிக்கவும் 

பணியிட கலாசச்ாரத்மத கமம்படுத்தவும் உதவுகிறது. 

 திருப்திமய அளவிடுவதற்கு பணியாளர ் கணக்சகடுப்புகள் மற்றும் 

கருத்துக்கமளப் பயன்படுத்துகிறது. 

 ஈடுபாடு மற்றும் மன உறுதியின் முக்கிய இயக்கிகமள அமடயாளம் 

காடட்ுகிறது. 

 ஊக்கத்மத அதிகரிக்க முன்முயற்சிகமள சசயல்படுத்துகிறது. 

உதோரணமோக:சநகிழ்வான பணி ஏற்பாடுகமளக் சகாண்ட ஊழியரக்ள் 

அதிக ஈடுபாடு சகாண்டவரக்ள் என்று பகுப்பாய்வு காட்டினால், கவமல 

திருப்திமய அதிகரிக்க HR சதாமலதூர பணி சகாள்மககமள சசயல்படுத்த 

முடியும். 

8. இணக்கம் மற்றும் இடர் னமலோண்லமலய உறுதி நெய்கிறது 

HR பகுப்பாய்வு நிறுவனங்கள் சதாழிலாளர ் சட்டங்கள் மற்றும் பணியிட 

விதிமுமறகளுக்கு இணங்க உதவுகிறது, சட்ட அபாயங்கமளக் குமறக்கிறது. 

 இணக்கத் கதமவகளுக்கான பணியாளர ் பதிவுகமளக் 

கண்காணிக்கிறது. 

 பணியிட பாதுகாப்பு மற்றும் பாகுபாடு சதாடரப்ான சிக்கல்கமளக் 

கண்காணிக்கிறது. 

 நியாயமான மனிதவளக் சகாள்மககமள உறுதி சசய்வதன் மூலம் 

சட்ட அபாயங்கமளக் குமறக்கிறது. 

உதோரணமோக:பன்முகத்தன்மம தரமவ பகுப்பாய்வு சசய்வதன் மூலம், 

பணியமரத்்தல் மற்றும் பதவி உயரவ்ு நமடமுமறகள் சட்ட மற்றும் 
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சநறிமுமற தரங்களுடன் ஒத்துப்கபாவமத HR உறுதிசசய்ய முடியும். 

9. பன்முகத்தன்லம, ெமத்துேம் மற்றும் உள்ளடக்கம் (DEI) முயற்சிகலள 

ஆதரிக்கிறது 

நிறுவனங்கள் உள்ளடக்கிய மற்றும் பன்முகத்தன்மம சகாண்ட 

பணியாளரக்மள உருவாக்க HR Analytics உதவுகிறது. 

 பணியமரத்்தல், பதவி உயரவ்ுகள் மற்றும் ஊதிய அளவுகள் முழுவதும் 

பன்முகத்தன்மம அளவீடுகமளக் கண்காணிக்கிறது. 

 பணியிட சமத்துவத்மத கமம்படுத்துவதற்கான பகுதிகமள 

அமடயாளம் காடட்ுகிறது. 

 இலக்கு மவக்கப்படட் DEI நிரல்கமள உருவாக்க உதவுகிறது. 

உதோரணமோக:பகுப்பாய்வுகள் தமலமமப் பாத்திரங்களில் பாலின 

கவறுபாடுகமளக் காட்டினால், HR சபண்கமள கமலாண்மமப் பதவிகளில் 

ஊக்குவிக்க வழிகாடட்ுதல் திட்டங்கமள சசயல்படுத்த முடியும். 

10. மனிதேள முன்முயற்சிகளின் ROI ஐ அளவிடுகிறது 

பயிற்சி, ஆட்கசரப்்பு மற்றும் ஈடுபாடட்ுத் திட்டங்களில் மனிதவள முதலீடுகள் 

அளவிடக்கூடிய வருமானத்மதத் தர கவண்டும். மனிதவள பகுப்பாய்வு 

அவற்றின் சசயல்திறமன மதிப்பிட உதவுகிறது. 

 சசயல்திறனில் பயிற்சித் திட்டங்களின் தாக்கத்மதக் 

கண்காணிக்கிறது. 

 மனிதவள முன்முயற்சிகளின் சசலவு-பயன் விகிதத்மத பகுப்பாய்வு 

சசய்கிறது. 
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 மனிதவள வரவு சசலவுத் திட்டங்கமள கமம்படுத்த உதவுகிறது. 

உதோரணமோக:விமலயுயரந்்த தமலமமத்துவப் பயிற்சித் திட்டம் கமம்பட்ட 

சசயல்திறனுக்கு வழிவகுக்கவில்மல என்றால், HR அமத மிகவும் பயனுள்ள 

மாற்றீட்டால் மாற்ற முடியும். 

நிறுவனங்கள் தங்கள் பணியாளரக்மள நிரவ்கிக்கும் விதத்மத, HR Analytics 

மாற்றியமமக்கிறது. இதன் மூலம், HR சசயல்பாடுகமள மிகவும் மூகலாபாய 

ரீதியாகவும், தரவு சாரந்்ததாகவும், தாக்கத்மத ஏற்படுத்துவதாகவும் 

மாற்றுகிறது. HR பகுப்பாய்வுகமளப் பயன்படுத்துவதன் மூலம், 

நிறுவனங்கள் ஆட்கசரப்்மப கமம்படுத்தலாம், பணியாளர ் அனுபவத்மத 

கமம்படுத்தலாம், வருவாமயக் குமறக்கலாம் மற்றும் ஒடட்ுசமாத்த வணிக 

சசயல்திறமன கமம்படுத்தலாம். 

மனித ேள பகுப்போய்வின் நன்லமகள் 

மனிதவள பகுப்பாய்வு (HR Analytics) என்பது தரவு சாரந்்த 

அணுகுமுமறயாகும், இது மனிதவள வல்லுநரக்ள் பணியாளர ்கமலாண்மம 

சதாடரப்ான தகவலறிந்த முடிவுகமள எடுக்க உதவுகிறது. சபரிய தரவு, 

சசயற்மக நுண்ணறிவு (AI) மற்றும் இயந்திர கற்றல் (ML) ஆகியவற்மறப் 

பயன்படுத்துவதன் மூலம், மனிதவள பகுப்பாய்வு பணியமரத்்தல், 

தக்கமவத்தல், சசயல்திறன் மற்றும் ஒடட்ுசமாத்த நிறுவன சசயல்திறமன 

கமம்படுத்துகிறது. மனிதவள பகுப்பாய்வுகளின் முக்கிய நன்மமகள் பற்றிய 

விரிவான பகுப்பாய்வு கீகழ உள்ளது: 

1. னமம்படுத்தப்பட்ட பணியமரத்்தல் & திறலம லகயகப்படுத்தல் 
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நிறுவனத்தின் சவற்றிக்கு சரியான பணியாளரக்மள நியமிப்பது மிகவும் 

முக்கியம். மனிதவள பகுப்பாய்வு பணியமரத்்தல் சசயல்முமறமய இதன் 

மூலம் கமம்படுத்துகிறது: 

அ. முன்கணிப்பு பணியமரத்்தல் மோதிரிகள் 

 திறமமக்கான சிறந்த ஆதாரங்கமளக் கணிக்க கடந்தகால 

பணியமரத்்தல் தரமவ பகுப்பாய்வு சசய்கிறது. 

 நீண்டகால பணியாளர ் சவற்றிக்கு வழிவகுக்கும் திறன்கள் மற்றும் 

பண்புகமள அமடயாளம் காடட்ுகிறது. 

 AI-சாரந்்த முடிசவடுப்பதன் மூலம் பணியமரத்்தல் சாரப்ுகமளக் 

குமறக்கிறது. 

b. நெலவு மற்றும் னநர நெயல்திறன் 

 கவட்பாளர ் பரிகசாதமனமய தானியங்குபடுத்துவதன் மூலம் 

பணியமரத்்தல் கநரத்மதக் குமறக்கிறது. 

 அதிக வருமானம் தரும் ஆட்கசரப்்பு வழிகளில் கவனம் சசலுத்துவதன் 

மூலம் ஒரு வாடமகக்கான சசலமவக் குமறக்கிறது. 

 தகவல்சதாடரப்ுகமள ஒழுங்குபடுத்துவதன் மூலம் கவட்பாளர ்

அனுபவத்மத கமம்படுத்துகிறது. 

இ. திறன் இலடநேளி பகுப்போய்வு 

 நிறுவனங்கள் தங்கள் எதிரக்ால பணியாளர ் கதமவகமளப் 

புரிந்துசகாள்ள உதவுகிறது. 

 சிறந்த சபாருத்தத்மத உறுதி சசய்வதற்காக கவட்பாளர ்திறன்கமள 

கவமலத் கதமவகளுடன் சபாருத்துகிறது. 
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2. பணியோளர் நெயல்திறன் & உற்பத்தித்திறன் உகப்போக்கம் 

பணியாளர ் சசயல்திறமன கமம்படுத்த நிகழ்கநர தரமவப் பயன்படுத்தி 

பணியாளர ்சசயல்திறமன HR பகுப்பாய்வு கண்காணிக்கிறது. 

அ. நெயல்திறன் அளவீடுகள் மற்றும் முக்கிய குறிகோட்டிகள் 

 தனிநபர ் மற்றும் குழு சசயல்திறமன மதிப்பிடுவதற்கு தரவு சாரந்்த 

நுண்ணறிவுகமளப் பயன்படுத்துகிறது. 

 உற்பத்தித்திறன், சசயல்திறன் மற்றும் ஈடுபாடு கபான்ற முக்கிய 

சசயல்திறன் குறிகாட்டிகமள (KPIகள்) கண்காணிக்கிறது. 

 நிறுவனத்திற்குள் சிறந்த சசயல்திறன் சகாண்டவரக்மளயும் 

சாத்தியமான தமலவரக்மளயும் அமடயாளம் காடட்ுகிறது. 

ஆ. தனிப்பயனோக்கப்பட்ட பயிற்சி & னமம்போடு 

 பயிற்சிக்கு முந்மதய மற்றும் பிந்மதய சசயல்திறமன அளவிடுவதன் 

மூலம் பயிற்சி சசயல்திறமன மதிப்பிடுகிறது. 

 பணியாளர ் திறன் இமடசவளிகளின் அடிப்பமடயில் 

வடிவமமக்கப்பட்ட பயிற்சித் திடட்ங்கமளப் பரிந்துமரக்கிறது. 

 பணியாளர ் விருப்பங்கமள வணிக இலக்குகளுடன் இமணப்பதன் 

மூலம் சதாழில் முன்கனற்றத் திட்டமிடமல கமம்படுத்துகிறது. 

இ. பணிெச்ூழலல னமம்படுத்துதல் 

 பணியாளர ் பணிசச்ுமமமய மதிப்பிடுவதற்கும், எரிவமதத் 

தடுப்பதற்கும் பகுப்பாய்வுகமளப் பயன்படுத்துகிறது. 
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 குழு ஒத்துமழப்பு மற்றும் சசயல்திறமன கமம்படுத்த தரவு சாரந்்த 

உத்திகமள சசயல்படுத்துகிறது. 

3. பணியோளர் தக்கலேப்பு & குலறக்கப்பட்ட ேருேோய் 

அதிக பணியாளர ்வருவாய் ஆட்கசரப்்பு சசலவுகமள அதிகரிப்பதற்கும் மன 

உறுதிமயக் குமறப்பதற்கும் வழிவகுக்கிறது. சிறந்த திறமமயாளரக்மளத் 

தக்கமவத்துக்சகாள்வதில் மனிதவள பகுப்பாய்வு முக்கிய பங்கு வகிக்கிறது. 

அ. முன்கணிப்பு னதய்மோன பகுப்போய்வு 

 பணி முமறகள் மற்றும் ஈடுபாடட்ு நிமலகளின் அடிப்பமடயில் 

சவளிகயறும் அபாயத்தில் உள்ள ஊழியரக்மள அமடயாளம் 

காடட்ுகிறது. 

 கணக்சகடுப்புகள் மற்றும் பின்னூட்டங்களிலிருந்து உணரவ்ு 

பகுப்பாய்மவப் பயன்படுத்தி அதிருப்தி கபாக்குகமளக் கண்டறிகிறது. 

 சநகிழ்வான பணி ஏற்பாடுகள் மற்றும் சதாழில் கமம்பாடட்ுத் 

திட்டங்கள் கபான்ற முன்கூட்டிய தக்கமவப்பு உத்திகமள 

பரிந்துமரக்கிறது. 

b. னபோட்டி இழப்பீடு மற்றும் ெலுலககள் 

 கபாட்டித்தன்மம வாய்ந்த ஊதிய அளவுகமளப் பராமரிக்க, 

சதாழில்துமற தரநிமலகளுக்கு எதிராக சம்பளத்மத அளவுககால் 

சசய்கிறது. 

 இழப்பீடட்ுத் சதாகுப்புகமள கமம்படுத்த பணியாளர ் சலுமக 

விருப்பங்கமள பகுப்பாய்வு சசய்கிறது. 
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இ. பணியோளர் ஈடுபோட்லட னமம்படுத்துதல் 

 பல்ஸ் கணக்சகடுப்புகள் மற்றும் பின்னூடட் கருவிகள் மூலம் 

பணியாளர ்திருப்திமய அளவிடுகிறது. 

 கநரம்மறயான பணியிட கலாசச்ாரத்மத உருவாக்க ஈடுபாட்டு 

இயக்கிகமள அமடயாளம் காடட்ுகிறது. 

4. தரவு ெோர்ந்த முடிநேடுத்தல் 

மனிதவள பகுப்பாய்வு, மனிதவளத்மத உள்ளுணரவ்ு முடிசவடுக்கும் 

சசயல்பாட்டிலிருந்து தரவு ஆதரவு சபற்ற மூகலாபாய கூட்டாளராக 

மாற்றுகிறது. 

அ. நிகழ்னநர நுண்ணறிவுகள் 

 சரியான கநரத்தில் முடிசவடுப்பதற்காக புதுப்பித்த பணியாளர ்தரமவ 

வழங்குகிறது. 

 பணியமரத்்தல், பதவி உயரவ்ுகள் மற்றும் மதிப்பீடுகளில் சாரப்ுகமளக் 

குமறக்கிறது. 

b. ேணிக உத்தி சீரலமப்பு 

 ஒடட்ுசமாத்த வணிக கநாக்கங்களுடன் மனிதவள இலக்குகமள 

சீரமமக்கிறது. 

 லாபம் மற்றும் சசயல்திறமன கமம்படுத்த பணியாளர ்

பகுப்பாய்வுகமளப் பயன்படுத்துகிறது. 

5. பணியோளர் திட்டமிடல் & உகப்போக்கம் 
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மனிதவள பகுப்பாய்வு, நிறுவனங்கள் சரியான கநரத்தில் சரியான 

திறன்கமளக் சகாண்ட சரியான எண்ணிக்மகயிலான பணியாளரக்மளக் 

சகாண்டிருப்பமத உறுதி சசய்கிறது. 

அ. திறலம முன்னறிவிப்பு 

 சதாழில்துமற கபாக்குகள் மற்றும் உள் தரவுகளின் அடிப்பமடயில் 

எதிரக்ால திறமம கதமவகமள முன்னறிவிக்கிறது. 

 நிறுவனத்திற்குள் எதிரக்ாலத் தமலவரக்மள அமடயாளம் காண்பதன் 

மூலம் வாரிசு திட்டமிடலுக்கு உதவுகிறது. 

ஆ. பணியோளர் நெலவு னமலோண்லம 

 கூடுதல் கநரம், பணிக்கு வராமம மற்றும் உற்பத்தித்திறன் 

கபாக்குகமள பகுப்பாய்வு சசய்வதன் மூலம் சதாழிலாளர ்

சசலவுகமள கமம்படுத்துகிறது. 

 சசயல்திறமன சமரசம் சசய்யாமல் கதமவயற்ற பணியாளர ்

சசலவுகமளக் குமறக்கிறது. 

6. னமம்பட்ட பணியோளர் அனுபேம் & பணியிட திருப்தி 

ஒரு கநரம்மறயான பணிசச்ூழல் ஊழியரக்ளின் ஈடுபாடம்டயும் 

உற்பத்தித்திறமனயும் அதிகரிக்க வழிவகுக்கிறது. 

அ. னேலல-ேோழ்க்லக ெமநிலல நுண்ணறிவு 

 சநகிழ்வான பணி ஏற்பாடுகமள பரிந்துமரக்க பணியாளர ் பணி 

முமறகமள பகுப்பாய்வு சசய்கிறது. 
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 பணிசச்ுமம விநிகயாகத்மத கமம்படுத்துவதன் மூலம் மன அழுத்தம் 

மற்றும் கசாரம்வக் குமறக்கிறது. 

b. பன்முகத்தன்லம, ெமத்துேம் மற்றும் உள்ளடக்கம் (DEI) முயற்சிகள் 

 உள்ளடக்கிய பணியிடத்மத உறுதி சசய்வதற்காக பன்முகத்தன்மம 

அளவீடுகமளக் கண்காணிக்கிறது. 

 சாரப்ுகமள நீக்க பதவி உயரவ்ு மற்றும் ஊதியத் தரமவ பகுப்பாய்வு 

சசய்கிறது. 

இ. பணியோளர் நல்ேோழ்வு பகுப்போய்வு 

 பணியிட மகிழ்சச்ிமய அளவிட உணரவ்ு பகுப்பாய்மவப் 

பயன்படுத்துகிறது. 

 பணியாளர ் சுகாதார தரவுகளின் அடிப்பமடயில் நல்வாழ்வு 

திட்டங்கமள சசயல்படுத்துகிறது. 

7. இணக்கம் & இடர் னமலோண்லம 

சட்டரீதியான அபாயங்கமளத் தவிரக்்க நிறுவனங்கள் சதாழிலாளர ்

சட்டங்கமளயும் பணியிட விதிமுமறகமளயும் கமடப்பிடிக்க கவண்டும். 

அ. ெட்டப்பூரே் இணக்கத்லத உறுதி நெய்தல் 

 சதாழிலாளர ் சட்டங்கள் மற்றும் ஒழுங்குமுமறகளுக்கு இணங்க 

பணியாளர ்பதிவுகமள கண்காணிக்கிறது. 

 தானியங்கி இணக்க கண்காணிப்பு மூலம், இணங்காததற்கான 

அபராதங்களின் அபாயங்கமளக் குமறக்கிறது. 
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ஆ. பணியிடப் போதுகோப்பு பகுப்போய்வு 

 வரலாற்று சம்பவத் தரமவப் பயன்படுத்தி பணியிடப் பாதுகாப்பு 

அபாயங்கமளக் கண்டறிகிறது. 

 இடர ்பகுப்பாய்வின் அடிப்பமடயில் இலக்கு மவக்கப்படட் பாதுகாப்புப் 

பயிற்சிமய சசயல்படுத்துகிறது. 

8. இழப்பீடு & நன்லமகள் உகப்போக்கம் 

சிறந்த திறமமயாளரக்மள ஈரக்்கவும் தக்கமவக்கவும் நியாயமான மற்றும் 

கபாட்டித்தன்மம வாய்ந்த ஊதிய நமடமுமறகமள HR பகுப்பாய்வு உறுதி 

சசய்கிறது. 

அ. ெம்பள அளவுனகோல் மதிப்பீடு 

 கபாட்டித்தன்மமமய உறுதி சசய்வதற்காக, இழப்பீடட்ு 

கட்டமமப்புகமள சதாழில்துமற தரநிமலகளுடன் ஒப்பிடுகிறது. 

 ஊழியரக்மள ஊக்குவிக்கும் ஊதிய அமமப்புகமள வடிவமமக்க 

உதவுகிறது. 

b. நன்லமகள் பயன்போட்டு பகுப்போய்வு 

 சசலவு மற்றும் சசயல்திறமன கமம்படுத்த பணியாளர ்சலுமககளின் 

பயன்பாடம்டக் கண்காணிக்கிறது. 

 ஊழியரக்ளின் விருப்பங்களின் அடிப்பமடயில் சலுமககமளத் 

தனிப்பயனாக்குகிறது. 

இ. ெம்பள ஈக்விட்டி கண்கோணிப்பு 
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 பாலினம் மற்றும் இன ஊதிய இமடசவளிகமளக் கண்டறிந்து 

நீக்குகிறது. 

 சவளிப்பமடயான மற்றும் நியாயமான சம்பள அமமப்புகமள உறுதி 

சசய்கிறது. 

9. கற்றல் & னமம்போடு (L&D) நெயல்திறன் 

நன்கு பயிற்சி சபற்ற பணியாளரக்ள் நிறுவன வளரச்ச்ிக்கும் பணியாளர ்

திருப்திக்கும் பங்களிக்கின்றனர.் 

அ. பயிற்சி தோக்கத்லத அளவிடுதல் 

 சசயல்திறமன அளவிடுவதற்கு பயிற்சிக்கு முந்மதய மற்றும் பிந்மதய 

மதிப்பீடுகமளப் பயன்படுத்துகிறது. 

 பயிற்சி தமலயீடுகளுக்குப் பிறகு பணியாளர ் சதாழில் 

முன்கனற்றத்மதக் கண்காணிக்கிறது. 

ஆ. தனிப்பயனோக்கப்பட்ட கற்றல் போலதகள் 

 தனிப்பயனாக்கப்படட் பயிற்சித் திட்டங்கமள பரிந்துமரக்க திறன் 

இமடசவளிகமள பகுப்பாய்வு சசய்கிறது. 

 தனிப்பயனாக்கப்படட் திறன் கமம்பாட்டிற்காக AI-இயக்கப்படும் 

கற்றல் தளங்கமளப் பயன்படுத்துகிறது. 

c. பயிற்சிக்கோன முதலீட்டு ேருமோனம் (ROI) பகுப்போய்வு 

 பயிற்சித் திட்டங்களின் சசலவு-சசயல்திறமன மதிப்பிடுகிறது. 

 கற்றல் விமளவுகமள வணிக சசயல்திறன் கமம்பாடுகளுடன் 

சீரமமக்கிறது. 
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10. நெலவுக் குலறப்பு & ROI னமம்போடு 

மனிதவள பகுப்பாய்வு அதிக பணியாளர ்உற்பத்தித்திறமன உறுதி சசய்யும் 

அகத கவமளயில் சசலவுகமள கமம்படுத்த உதவுகிறது. 

அ. ஆட்னெர்ப்பு நெலவுகலளக் குலறத்தல் 

 பணியமரத்்தல் சசயல்முமறகமள சநறிப்படுத்துகிறது, இதனால் 

பணியமரத்்தல் கநரத்மதயும், வாடமகக்கான சசலமவயும் 

குமறக்கிறது. 

 அதிக திறன் சகாண்ட கவட்பாளரக்மள வடிகட்ட AI- இயங்கும் 

ஆட்கசரப்்பு கருவிகமளப் பயன்படுத்துகிறது. 

b. நெலவுத் திறனுக்கோன பணியோளர் உகப்போக்கம் 

 கதமவயற்ற பணியாளர ் சசலவுகமளக் கண்டறிந்து 

கமம்படுத்தல்கமள பரிந்துமரக்கிறது. 

 சசலவு குமறந்த பணியாளர ் திட்டமிடலுக்காக முழுகநர, பகுதிகநர 

மற்றும் ஒப்பந்த ஊழியரக்மள சமநிமலப்படுத்துகிறது. 

இ. நெயல்திறன் அடிப்பலடயிலோன இழப்பீட்டு உத்திகள் 

 அளவிடக்கூடிய சசயல்திறன் தரவுகளுடன் சம்பள உயரவ்ுகள் மற்றும் 

கபானஸ்கமள சீரமமக்கிறது. 

 சவளிப்பமடயான சவகுமதிகள் மூலம் உயர ் சசயல்திறன் 

கலாசச்ாரத்மத ஊக்குவிக்கிறது. 

மனிதவள பகுப்பாய்வு, பணியாளர ் சசயல்திறமன கமம்படுத்தும், 

பணியாளர ் திருப்திமய அதிகரிக்கும் மற்றும் நிறுவன சசயல்திறமன 
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கமம்படுத்தும் தரவு சாரந்்த முடிவுகமள சசயல்படுத்துவதன் மூலம் 

மனிதவள கமலாண்மமமய மாற்றுகிறது. மனிதவள பகுப்பாய்வுகமளப் 

பயன்படுத்துவதன் மூலம், நிறுவனங்கள் பாரம்பரிய மனிதவள 

சசயல்பாடுகளுக்கு அப்பால் நகரந்்து, திறமமகமள நிரவ்கிப்பதிலும், 

சசலவுகமளக் குமறப்பதிலும், வணிக சவற்றிமய இயக்குவதிலும் அதிக 

முமனப்புடன் சசயல்பட முடியும். 

 

 

 

1. ஆட்கசரப்்பு மற்றும் தக்கமவப்மப கமம்படுத்துதல்: சிறந்த திறமம மற்றும் 

தக்கமவப்பு சிக்கல்களின் மூலங்கமள அமடயாளம் காண HR பகுப்பாய்வு 

உதவும், இதனால் நிறுவனங்கள் விற்றுமுதல் விகிதங்கமளக் 

கடட்ுப்படுத்துவதன் மூலம் ஆட்கசரப்்பு மற்றும் தக்கமவப்பு உத்திகமள 

கமம்படுத்த முடியும். 

 

2. பணியாளர ் சசயல்திறமன கமம்படுத்துதல்: பணியாளர ் சசயல்திறன் 
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தரமவ பகுப்பாய்வு சசய்வதன் மூலம், நிறுவனங்கள் பயிற்சி மற்றும் 

கமம்பாடட்ுத் திட்டங்கள் கதமவப்படும் பகுதிகமள அமடயாளம் காணலாம், 

நலன்புரி வசதிகமள கமம்படுத்தலாம் மற்றும் ஒடட்ுசமாத்த பணியாளர ்

அனுபவத்மத கமம்படுத்த சதாழில்துமறக்கு குறிப்பிடட் கபாடட்ி 

இழப்பீடம்ட வழங்கலாம். 

 

3. பணியாளர ் திட்டமிடமல கமம்படுத்துதல்: மனிதவள பகுப்பாய்வு, 

பணியாளர ் புள்ளிவிவரங்கள் மற்றும் கபாக்குகள், வடிவங்கள் மற்றும் 

சதாடரப்ுகள் பற்றிய நுண்ணறிவுகமள வழங்க முடியும், இது நிறுவனங்கள் 

எதிரக்ால பணியாளர ் கதமவகமள முன்னறிவிக்க உதவுகிறது மற்றும் 

பணியாளர ்உற்பத்தித்திறமன கமம்படுத்துகிறது. 

 

4. வணிக இலக்குகளுடன் மனிதவள உத்திகமள சீரமமக்கவும்: வணிக 

சவற்றிக்கான உந்துதல்கமள அமடயாளம் காண மனிதவள 

பகுப்பாய்வுகமளப் பயன்படுத்துவதன் மூலம், நிறுவனங்கள் தங்கள் 

மனிதவள இலக்குகள், முன்முயற்சிகள், உந்துதல்கள் மற்றும் உத்திகமள 

நிறுவனத்தின் ஒடட்ுசமாத்த இலக்குகளுடன் சீரமமக்க முடியும். 

 

5. சசயல்திறமன அதிகரித்தல் மற்றும் சசலவுகமளக் குமறத்தல்: மனிதவள 

பகுப்பாய்வு, மனிதவள சசயல்முமறகமள சநறிப்படுத்தக்கூடிய அல்லது 

தானியங்கிப்படுத்தக்கூடிய பகுதிகமள அமடயாளம் காண உதவும், இதன் 

விமளவாக வருவாய் மற்றும் லாபம் கபான்ற நிதி அளவீடுகமள கமம்படுத்த 

அதிகரித்த சசயல்திறன் மற்றும் சசலவுகமளக் குமறக்கும். 

 

இன்மறய மாறிவரும் சதாழில்துமற சூழலில், உள்ளுணரவ்ு சாரந்்த 

முடிவுகமள எடுப்பதற்குப் பதிலாக, தகவலறிந்த முடிவுகமள எடுப்பதற்கு 
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தரவு முக்கியமானது. இந்த வமலப்பதிவில், மனிதவள அளவீடுகள் மற்றும் 

மனிதவள பகுப்பாய்வுகளுக்கு இமடயிலான கவறுபாடுகமளயும், அமவ 

இரண்டும் பயனுள்ள மனிதவள கமலாண்மமக்கும், ஒரு நிறுவனத்தின் 

சவற்றிக்கும் ஏன் முக்கியமானமவ என்பமதயும் ஆராய்கவாம். 

 

மனிதவள அளவீடுகள் மற்றும் மனிதவள பகுப்பாய்வுகளின் வளரச்ச்ியுடன், 

மனிதவள வல்லுநரக்ள் இப்கபாது தரமவ சிறப்பாக அணுக முடிகிறது, இது 

பணியாளரக்மள நன்கு புரிந்துசகாள்ளவும் நிறுவன சவற்றிமய புதிய 

உயரங்களுக்கு சகாண்டு சசல்லவும் உதவும். 

 

மனிதவள பகுப்பாய்வு என்பது மனிதவள வல்லுநரக்ளால் 

பயன்படுத்தப்படும் ஒரு சக்திவாய்ந்த பகுப்பாய்வுக் கருவியாகும். மனிதவள 

சசயல்பாட்டில் உள்ளுணரவ்ு இல்லாத தரவு சாரந்்த முடிசவடுப்பமத 

ஆதரிக்க, மனிதவளத் தரவிலிருந்து நுண்ணறிவுகமளயும் அறிமவயும் 

பிரித்சதடுக்க தரவு பகுப்பாய்வு நுட்பங்கள் மற்றும் கருவிகமளப் 

பயன்படுத்தும் நமடமுமற இதுவாகும். 

மனிதவள பகுப்பாய்வு என்பது மனிதவள உத்திகள், சகாள்மககள் மற்றும் 

தந்திகராபாயங்கமள உருவாக்கப் பயன்படுத்தக்கூடிய வடிவங்கள், 

கபாக்குகள் மற்றும் சதாடரப்ுகமள அமடயாளம் காண பணியாளர ்

சதாடரப்ான தரவுகளின் சபரிய சதாகுப்புகமளச ் கசகரித்தல், 

ஒழுங்கமமத்தல் மற்றும் பகுப்பாய்வு சசய்வமத உள்ளடக்கியது. 

 

இதில் பணியாளர ் சசயல்திறன், பணியாளர ் புள்ளிவிவரங்கள், வருவாய் 

விகிதங்கள், ஈடுபாடட்ு நிமலகள், வருமகயின்மம, ஓய்வு நாட்கள் மற்றும் 

பலவற்றின் தரவுகள் அடங்கும். மனிதவள பகுப்பாய்வுகமளப் 

பயன்படுத்துவதன் மூலம், நிறுவனங்கள் பணியாளரக்மள கமம்படுத்தும், 
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ஒடட்ுசமாத்த வணிக விமளவுகமள கமம்படுத்தும் மற்றும் பணியாளர ்

அனுபவத்மத கமம்படுத்தும் தரவு சாரந்்த முடிவுகமள எடுக்க முடியும். 

 

நிறுவனங்கள் தங்கள் மனிதவள சசயல்பாடு குறித்து உள்ளுணரம்வ மட்டும் 

சாரந்்து இருப்பதற்குப் பதிலாக, தகவலறிந்த, தரவு சாரந்்த முடிவுகமள 

எடுக்க, மனிதவள பகுப்பாய்வு அவசியம். 

 

மனிதவள பகுப்பாய்வு, பணியாளரக்மளப் பற்றிய மதிப்புமிக்க 

நுண்ணறிவுகமள வழங்க முடியும், இதில் கபாக்குகள், வடிவங்கள் மற்றும் 

சதாடரப்ுகள் ஆகியமவ அடங்கும், அமவ கமம்பாடட்ுப் பகுதிகள் மற்றும் 

உகப்பாக்க வாய்ப்புகமள அமடயாளம் காண உதவும். 

 

ெேோல்கள்மனிதேள பகுப்போய்வு (HR பகுப்போய்வு) 

மனிதவள பகுப்பாய்வு (HR Analytics) என்பது பணியாளர ் கமலாண்மமமய 

கமம்படுத்துவதற்கும், முடிசவடுப்பமத கமம்படுத்துவதற்கும், வணிக 

சவற்றிமய ஈடட்ுவதற்கும் ஒரு சக்திவாய்ந்த கருவியாகும். இருப்பினும், HR 

Analytics ஐ சசயல்படுத்துவதிலும் திறம்பட பயன்படுத்துவதிலும் 

நிறுவனங்கள் பல சவால்கமள எதிரச்காள்கின்றன. இங்கக சில முக்கிய 

சவால்கள் உள்ளன: 

1. தரவு தரம் மற்றும் ஒருங்கிலணப்பு சிக்கல்கள் 

மனிதவள பகுப்பாய்வு, HRIS (மனிதவள தகவல் அமமப்பு), ஊதிய 

அமமப்புகள், சசயல்திறன் கமலாண்மம அமமப்புகள் மற்றும் ஆய்வுகள் 

உள்ளிட்ட பல மூலங்களிலிருந்து துல்லியமான மற்றும் விரிவான தரமவ 

நம்பியுள்ளது. சவால்களில் பின்வருவன அடங்கும்: 
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 தரவு சீரற்ற தன்லம: சவவ்கவறு துமறகள் சீரற்ற வடிவங்கள் மற்றும் 

வமரயமறகளுடன் தனித்தனி தரவுத்தளங்கமள பராமரிக்கலாம். 

 தரவு சினலோக்கள்: மனிதவளம், நிதி மற்றும் சசயல்பாடட்ுத் 

தரவுகளுக்கு இமடகய ஒருங்கிமணப்பு இல்லாதது ஒரு முழுமமயான 

பாரம்வமயத் தடுக்கலாம். 

 முழுலமயற்ற அல்லது தேறோன தரவு: காணாமல் கபான அல்லது 

காலாவதியான பணியாளர ் பதிவுகள் நுண்ணறிவுகளின் 

நம்பகத்தன்மமமயப் பாதிக்கின்றன. 

தீரவ்ு:நிறுவனங்கள் தரப்படுத்தப்படட் தரவு கசகரிப்பு சசயல்முமறகமள 

நிறுவ கவண்டும் மற்றும் பிற வணிக பயன்பாடுகளுடன் மனிதவள 

அமமப்புகமள ஒருங்கிமணக்க கவண்டும். 

2. HR குழுக்களில் பகுப்போய்வு திறன் இல்லோலம. 

மனிதவள வல்லுநரக்ள் சபரும்பாலும் தரவு அறிவியமல விட உளவியல், 

கமலாண்மம அல்லது நிறுவன நடத்மதயில் கவனம் சசலுத்தும் 

பின்னணியிலிருந்து வருகிறாரக்ள். சவால்களில் பின்வருவன அடங்கும்: 

 தரவு விளக்கத்தில் ேலரயறுக்கப்பட்ட நிபுணத்துேம்: மனிதவளக் 

குழுக்கள் அரத்்தமுள்ள நுண்ணறிவுகமள பகுப்பாய்வு சசய்து வமரய 

சிரமப்படலாம். 

 ஐடி மற்றும் தரவு அறிவியல் குழுக்கலளெ ் ெோர்ந்திருத்தல்: 

மனிதவளக் குழுக்கள் சபரும்பாலும் பகுப்பாய்வுகளுக்கு சவளிப்புற 

ஆதரமவ நம்பியுள்ளன, இதனால் முடிசவடுப்பது சமதுவாகிறது. 

தீரவ்ு:நிறுவனங்கள் தரவு எழுத்தறிவு மற்றும் பகுப்பாய்வு கருவிகளில் 

மனிதவள நிபுணரக்ளுக்கு பயிற்சி அளிப்பதில் முதலீடு சசய்ய கவண்டும் 
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அல்லது வலுவான அளவு திறன்கமளக் சகாண்ட மனிதவள ஆய்வாளரக்மள 

பணியமரத்்த கவண்டும். 

3. தனியுரிலம மற்றும் நநறிமுலற ெோர்ந்த கேலலகள் 

HR Analytics நிறுவனம் பணியாளரக்ளின் முக்கியமான தரவுகமளக் 

மகயாள்கிறது, இது குறித்து கவமலகமள எழுப்புகிறது: 

 தரவு தனியுரிலம மீறல்கள்: தனிப்பட்ட தரமவ அங்கீகரிக்கப்படாத 

முமறயில் அணுகுவது தரவு பாதுகாப்பு சட்டங்கமள (எ.கா. GDPR, 

CCPA) மீறக்கூடும். 

 பணியோளர் நம்பிக்லக சிக்கல்கள்: ஊழியரக்ள் தங்கள் தரவு 

தவறாகப் பயன்படுத்தப்படுவதாக உணரந்்தால், அது அதிருப்திக்கும் 

ஈடுபாடம்டக் குமறப்பதற்கும் வழிவகுக்கும். 

தீரவ்ு:நிறுவனங்கள் வலுவான தரவு பாதுகாப்புக் சகாள்மககமளச ்

சசயல்படுத்த கவண்டும், சட்ட கட்டமமப்புகளுக்கு இணங்குவமத உறுதி 

சசய்ய கவண்டும், கமலும் தரவு பயன்பாடு குறித்து ஊழியரக்ளுடன் 

சவளிப்பமடத்தன்மமமயப் பராமரிக்க கவண்டும். 

4. தரவு ெோர்ந்த மனிதேள முடிவுகளுக்கு எதிர்ப்பு 

பாரம்பரிய மனிதவள நமடமுமறகள் மனித தீரப்்மப நம்பியுள்ளன, கமலும் 

சில மனிதவள கமலாளரக்ள் பகுப்பாய்வு சாரந்்த முடிசவடுப்பமத 

எதிரக்்கலாம், ஏசனனில்: 

 பணிநீக்கம் குறித்த பயம்: மனிதவள வல்லுநரக்ள் தங்கள் 

பாத்திரங்கள் சதாழில்நுட்பத்தால் மாற்றப்படுவதாக உணரலாம். 
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 தரவு துல்லியம் குறித்த ெந்னதகம்: தரவு நுண்ணறிவுகள் 

நிரவ்ாகத்தின் உள்ளுணரவ்ு அல்லது அனுபவத்திற்கு முரணாக 

இருந்தால் எதிரப்்பு எழுகிறது. 

தீரவ்ு:சவற்றிகரமான வழக்கு ஆய்வுகள் மற்றும் முன்கனாடித் திடட்ங்கள் 

மூலம் மனிதவள பகுப்பாய்வுகளின் மதிப்மப நிரூபிப்பதன் மூலம் தரவு 

சாரந்்த முடிசவடுக்கும் கலாசச்ாரத்மத தமலவரக்ள் ஊக்குவிக்க கவண்டும். 

5. ROI (முதலீட்டின் மீதோன ேருமோனம்) அளவிடுேதில் சிரமம் 

நிறுவனங்கள் மனிதவள பகுப்பாய்வுகளின் உறுதியான நன்மமகமள 

அளவிடுவதில் சிரமப்படுகின்றன, ஏசனனில்: 

 மனிதேள முடிவுகள் அருேமோனலே: பணியாளர ் ஈடுபாடு, 

உற்பத்தித்திறன் மற்றும் கலாசச்ாரம் ஆகியவற்மற அளவிடுவது 

கடினம். 

 நீண்ட நெயல்படுத்தல் கோலக்நகடு: பகுப்பாய்வு முயற்சிகளின் 

தாக்கம் பல ஆண்டுகள் ஆகலாம். 

தீரவ்ு:HR பகுப்பாய்வுகளின் சசயல்திறமன மதிப்பிடுவதற்கு, பணியாளர ்

தக்கமவப்பு விகிதங்கள், உற்பத்தித்திறன் கமம்பாடுகள் மற்றும் சசலவு 

கசமிப்பு கபான்ற சதளிவான KPIகமள (முக்கிய சசயல்திறன் குறிகாட்டிகள்) 

நிறுவனங்கள் வமரயறுக்க கவண்டும். 

6. ெரியோன மனிதேள பகுப்போய்வு கருவிகலளத் னதர்ந்நதடுப்பது 

பரந்த அளவிலான மனிதவள பகுப்பாய்வு கருவிகள் (SAP SuccessFactors, 

Workday, Tableau, முதலியன) கிமடப்பதால், நிறுவனங்கள் சிறந்த 
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சபாருத்தத்மதத் கதரந்்சதடுப்பதில் சவால்கமள எதிரச்காள்கின்றன, 

ஏசனனில்: 

 நெலவு பரிசீலலனகள்: கமம்படட் பகுப்பாய்வு கருவிகள் விமல 

உயரந்்ததாக இருக்கலாம். 

 அளவிடுதல் சிக்கல்கள்: வளரந்்து வரும் பணியாளரக்ளின் 

கதமவக்ககற்ப சில கருவிகள் திறம்பட அளவிடப்படாமல் கபாகலாம். 

 சிக்கலோன தன்லம: சில தீரவ்ுகளுக்கு HR குழுக்களிடம் இல்லாத 

சதாழில்நுட்ப நிபுணத்துவம் கதமவப்படுகிறது. 

தீரவ்ு:நிறுவனங்கள் தங்கள் வணிகத் கதமவகமள மதிப்பிட கவண்டும், 

கிளவுட் அடிப்பமடயிலான அளவிடக்கூடிய தீரவ்ுகமளக் கருத்தில் சகாள்ள 

கவண்டும், கமலும் HR குழுக்களுக்கு முமறயான பயிற்சிமய உறுதி சசய்ய 

கவண்டும். 

7. AI மோதிரிகளில் முன்கணிப்பு பகுப்போய்வு மற்றும் ெோர்பு 

நிறுவனங்கள் முன்கணிப்பு மனிதவள பகுப்பாய்வு மற்றும் AI சாரந்்த 

முடிசவடுப்பமத கநாக்கி நகரும்கபாது, சவால்கள் பின்வருமாறு: 

 AI ேழிமுலறகளில் ெோர்பு: வரலாற்று மனிதவளத் தரவுகளில் சாரப்ுகள் 

இருந்தால், AI மாதிரிகள் பாகுபாடம்ட வலுப்படுத்தக்கூடும் (எ.கா., 

பணியமரத்்தலில் பாலினம் அல்லது இன சாரப்ு). 

 கணிப்புகலள அதிகமோக நம்பியிருத்தல்: மனித தீரப்்மபக் கருத்தில் 

சகாள்ளாமல் முன்கணிப்பு பகுப்பாய்வுகமள மடட்ுகம நம்பியிருப்பது 

தவறான முடிவுகளுக்கு வழிவகுக்கும். 
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தீரவ்ு:நிறுவனங்கள் சதாடரந்்து சாரப்ுகளுக்காக AI மாதிரிகமளத் தணிக்மக 

சசய்ய கவண்டும் மற்றும் மனிதவள முடிசவடுப்பதில் சநறிமுமற AI 

கட்டமமப்புகமள சசயல்படுத்த கவண்டும். 

8. மோற்ற னமலோண்லம மற்றும் தத்நதடுப்பு சிக்கல்கள் 

மனிதவள பகுப்பாய்வுக்கு மனநிமலயிலும் நிறுவன கலாசச்ாரத்திலும் 

மாற்றம் கதமவப்படுகிறது, ஆனால் சவால்களில் பின்வருவன அடங்கும்: 

 தலலலமத்துே ஆதரவு இல்லோலம: மூத்த நிரவ்ாகத்தின் ஒத்துமழப்பு 

இல்லாமல், மனிதவள பகுப்பாய்வு முயற்சிகளுக்கு கதமவயான 

வளங்கள் கிமடக்காமல் கபாகலாம். 

 ஊழியர் எதிர்ப்பு: தரவு பகுப்பாய்வுகளின் அடிப்பமடயில் 

கண்காணிக்கப்படுவது அல்லது மதிப்பீடு சசய்யப்படுவது குறித்து 

ஊழியரக்ள் சந்கதகம் சகாள்ளலாம். 

தீரவ்ு:நிறுவனங்கள் சதாடரச்ச்ியான கற்றல் கலாசச்ாரத்மத வளரக்்க 

கவண்டும், பயிற்சி அளிக்க கவண்டும், கமலும் அமனத்து 

பங்குதாரரக்ளுக்கும் HR பகுப்பாய்வுகளின் நன்மமகமளத் சதரிவிக்க 

கவண்டும். 

இந்த சவால்கள் இருந்தகபாதிலும், தரவு சாரந்்த மனிதவள 

உத்திகளுக்கு மனிதவள பகுப்பாய்வு ஒரு முக்கியமான கருவியாக உள்ளது. 

தரவு ஒருங்கிமணப்பு சிக்கல்கமள நிவரத்்தி சசய்வதன் மூலமும், மனிதவள 

குழுக்களின் திறமன கமம்படுத்துவதன் மூலமும், தரவு தனியுரிமமமய 

உறுதி சசய்வதன் மூலமும், பகுப்பாய்வு முடிசவடுக்கும் கலாசச்ாரத்மத 

வளரப்்பதன் மூலமும், நிறுவனங்கள் மனிதவள பகுப்பாய்வுகளின் முழு 

திறமனயும் சவளிப்படுத்த முடியும். 



Directorate of Distance and Continuing Education Manonmaniam 
Sundaranar University 

 

Human Resource Analytics Page 35 
 

 

மனிதேள பகுப்போய்வு ேலககள் 

மனிதவள பகுப்பாய்வு (HR Analytics) என்பது நிறுவனங்கள் தங்கள் 

பணியாளர ் கமலாண்மம மற்றும் மூகலாபாய மனிதவள முடிவுகமள 

கமம்படுத்த உதவும் தரவு சாரந்்த அணுகுமுமறயாகும். இது வணிகங்கமள 

உள்ளுணரம்வ அடிப்பமடயாகக் சகாண்ட பாரம்பரிய மனிதவள 

நமடமுமறகளிலிருந்து தகவலறிந்த, சான்றுகள் சாரந்்த முடிசவடுப்பதற்கு 

மாற உதவுகிறது. மனிதவள பகுப்பாய்வு நான்கு முதன்மம வமககளாக 

வமகப்படுத்தப்படட்ுள்ளது: விளக்க பகுப்பாய்வு, கநாயறிதல் பகுப்பாய்வு, 

முன்கணிப்பு பகுப்பாய்வு மற்றும் பரிந்துமரக்கப்பட்ட பகுப்பாய்வு. இமவ 

ஒவ்சவான்றும் பணியாளர ் இயக்கவியமல பகுப்பாய்வு சசய்தல், 

புரிந்துசகாள்வது மற்றும் கமம்படுத்துவதில் முக்கிய பங்கு வகிக்கின்றன. 

1. விளக்கமோன மனிதேள பகுப்போய்வு (கடந்த கோலத்லதப் 

புரிந்துநகோள்ேது: என்ன நடந்தது?) 

கபாக்குகள், வடிவங்கள் மற்றும் சதாடரப்ுகமள அமடயாளம் காண 

வரலாற்று மனிதவளத் தரமவ பகுப்பாய்வு சசய்வதன் மூலம், விளக்க 

பகுப்பாய்வு மனிதவள பகுப்பாய்வுகளின் அடித்தளமாக சசயல்படுகிறது. 

இது முதன்மமயாக, விற்றுமுதல் விகிதங்கள், பணியமரத்்தல் கபாக்குகள், 

பணியாளர ்ஈடுபாடட்ு நிமலகள் மற்றும் சசயல்திறன் விமளவுகள் கபான்ற 

முக்கிய மனிதவள அளவீடுகமளச ் சுருக்கமாகக் கூறி, "பணியாளர ்

சதாகுப்பில் என்ன நடந்தது?" என்ற ககள்விக்கு பதிலளிக்கிறது. 

எப்படி இது நெயல்படுகிறது: 

விளக்க பகுப்பாய்வு என்பது ஊதிய அமமப்புகள், வருமகப் பதிவுகள், 

சசயல்திறன் மதிப்புமரகள், பணியாளர ் கணக்சகடுப்புகள் மற்றும் 



Directorate of Distance and Continuing Education Manonmaniam 
Sundaranar University 

 

Human Resource Analytics Page 36 
 

 

ஆட்கசரப்்பு தரவுத்தளங்கள் கபான்ற பல்கவறு மனிதவள 

அமமப்புகளிலிருந்து தரமவச ் கசகரிப்பமத உள்ளடக்குகிறது. இந்தத் தரவு 

பின்னர ் அறிக்மககள், விளக்கப்படங்கள் மற்றும் டாஷ்கபாரட்ுகளாக 

ஒழுங்கமமக்கப்படுகிறது, அமவ பணியாளர ் கபாக்குகள் பற்றிய 

நுண்ணறிவுகமள வழங்குகின்றன. 

நிஜ உலக உதோரணம்: 

கடந்த ஐந்து ஆண்டுகளில் சசவிலியர ்குமறப்பு விகிதங்கமள பகுப்பாய்வு 

சசய்ய விரும்பும் ஒரு தனியார ்மருத்துவமமனமய எடுத்துக் சகாள்ளுங்கள். 

விளக்கமான பகுப்பாய்வுகமளப் பயன்படுத்தி, மனிதவள வல்லுநரக்ள் 

விற்றுமுதல் விகிதங்களில் ஏற்ற இறக்கங்கமளக் காடட்ும் ஒரு அறிக்மகமய 

உருவாக்க முடியும், இது குறிப்பிடட் பருவங்களில் அல்லது குறிப்பிடட் 

வயதினரிமடகய ராஜினாமா முமறகள் உசச்த்தில் உள்ளதா என்பமதக் 

குறிக்கிறது. இகதகபால், ஒரு நிறுவனம் காலப்கபாக்கில் தமலமமப் 

பதவிகளில் சபண்களின் பிரதிநிதித்துவம் கபான்ற பன்முகத்தன்மம 

அளவீடுகமளக் கண்காணிக்க விளக்கமான பகுப்பாய்வுகமளப் 

பயன்படுத்தலாம். 

மனிதேளத்தில் விளக்கப் பகுப்போய்வின் பயன்போடுகள்: 

 தக்கமவப்பு கபாக்குகமள மதிப்பிடுவதற்கு பணியாளர ் வருவாய் 

விகிதங்கமளக் கண்காணித்தல். 

 பணியாளர ் ஈடுபாடம்ட தீரம்ானிக்க பணிக்கு வராத முமறகமள 

பகுப்பாய்வு சசய்தல். 

 பணியமரத்்தல் சவற்றி விகிதங்கமளக் கண்காணிப்பதன் மூலம் 

ஆட்கசரப்்பு சசயல்திறமன அளவிடுதல். 



Directorate of Distance and Continuing Education Manonmaniam 
Sundaranar University 

 

Human Resource Analytics Page 37 
 

 

 பயிற்சி பங்ககற்பு மற்றும் திறன் கமம்பாடட்ு திடட்ங்கமள 

கண்காணித்தல். 

விளக்கமான பகுப்பாய்வு வரலாற்றுப் கபாக்குகள் பற்றிய மதிப்புமிக்க 

நுண்ணறிவுகமள வழங்கினாலும், சில பணியாளர ் சிக்கல்கள் ஏன் 

ஏற்படுகின்றன என்பமத இது விளக்கவில்மல. இங்குதான் கநாயறிதல் 

பகுப்பாய்வு முக்கியத்துவம் சபறுகிறது. 

2. னநோயறிதல் மனிதேள பகுப்போய்வு (மூல கோரணத்லதக் கண்டறிதல்: 

அது ஏன் நடந்தது?) 

விளக்கமான பகுப்பாய்வு என்ன நடந்தது என்பதில் கவனம் சசலுத்தும் அகத 

கவமளயில், பணியாளர ் கபாக்குகள் மற்றும் மனிதவள விமளவுகளுக்குப் 

பின்னால் உள்ள காரணங்கமள ஆராய்வதன் மூலம் கண்டறியும் 

பகுப்பாய்வு ஒரு படி கமகல சசல்கிறது. சவவ்கவறு மனிதவள மாறிகளுக்கு 

இமடயிலான உறவுகமள பகுப்பாய்வு சசய்வதன் மூலம், "இது ஏன் நடந்தது?" 

என்ற ககள்விக்கு இது பதிலளிக்கிறது. 

எப்படி இது நெயல்படுகிறது: 

மனிதவள சவால்களுக்கு பங்களிக்கும் காரணிகமளப் புரிந்துசகாள்ள, 

சதாடரப்ு பகுப்பாய்வு, பின்னமடவு பகுப்பாய்வு மற்றும் மாறுபாடு 

பகுப்பாய்வு கபான்ற புள்ளிவிவர முமறகமளப் பயன்படுத்துவமத 

கநாயறிதல் பகுப்பாய்வு உள்ளடக்கியது. இது நிறுவனங்கள் அதிக 

ஆட்ட்ரிஷன், குமறந்த பணியாளர ்ஈடுபாடு அல்லது சீரற்ற பணியமரத்்தல் 

விமளவுகளுக்கான காரணங்கமளக் கண்டறிய உதவுகிறது. 

நிஜ உலக உதோரணம்: 
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கடந்த மூன்று ஆண்டுகளில் ெூனியர ் மருத்துவரக்ளிமடகய வருவாய் 

கணிசமாக அதிகரித்திருப்பமத ஒரு மருத்துவமமனயின் மனிதவளக் குழு 

கவனிப்பதாக கற்பமன சசய்து பாருங்கள். விளக்கமான பகுப்பாய்வு 

ஏற்கனகவ இந்தப் கபாக்மகக் காட்டியுள்ளது, ஆனால் அதற்கான 

காரணத்மதக் கண்டறிய கநாயறிதல் பகுப்பாய்வு கதமவ. சவளிகயறும் 

கநரக்ாணல் தரவு, பணியாளர ் கணக்சகடுப்புகள் மற்றும் சசயல்திறன் 

பதிவுகமள பகுப்பாய்வு சசய்வதன் மூலம், கமாசமான கவமல-வாழ்க்மக 

சமநிமல, வமரயறுக்கப்பட்ட சதாழில் முன்கனற்றம் மற்றும் 

ஊக்கத்சதாமககள் இல்லாத நீண்ட மாற்றங்கள் ஆகியமவ வருவாய் 

அதிகரிப்பதற்கான முக்கிய காரணங்கமள HR கண்டறியலாம். 

மனிதேளத்தில் னநோயறிதல் பகுப்போய்வின் பயன்போடுகள்: 

 ஒரு குறிப்பிட்ட துமற ஏன் மற்ற துமறகமள விட அதிக வருவாய் 

ஈடட்ுகிறது என்பமதப் புரிந்துசகாள்வது. 

 தமலமமத்துவ பாணிகள் பணியாளர ் ஈடுபாடட்ு நிமலகமள 

பாதிக்கிறதா என்பமத பகுப்பாய்வு சசய்தல். 

 கவமலயில்லாமம மற்றும் குமறந்த உற்பத்தித்திறனுக்கு வழிவகுக்கும் 

காரணிகமளக் கண்டறிதல். 

 பயிற்சி கநரங்கமள கவமல சசயல்திறன் கமம்பாடுகளுடன் 

சதாடரப்ுபடுத்துவதன் மூலம் பயிற்சித் திட்டங்களின் சசயல்திறமன 

மதிப்பீடு சசய்தல். 

கநாயறிதல் பகுப்பாய்வு, மனிதவளக் குழுக்கள் கமற்பரப்பு-நிமல 

அவதானிப்புகளுக்கு அப்பால் நகரந்்து, பணியாளர ் சவால்கமள 

எதிரச்காள்ள தகவலறிந்த மூகலாபாய முடிவுகமள எடுக்க உதவுகிறது. 

இருப்பினும், எதிரக்ால பணியாளர ் கபாக்குகமள கணிக்கவும், மனிதவளப் 
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பிரசச்ிமனகமள முன்கூட்டிகய நிரவ்கிக்கவும், நிறுவனங்களுக்கு 

முன்கணிப்பு பகுப்பாய்வு கதமவ. 

3. முன்கணிப்பு மனிதேள பகுப்போய்வு (எதிரக்ோலத்லத முன்னறிவித்தல்: 

என்ன நடக்கும்?) 

எதிரக்ால பணியாளர ் கபாக்குகள் மற்றும் அபாயங்கமள முன்னறிவிக்க, 

முன்கணிப்பு பகுப்பாய்வு வரலாற்று மனிதவள தரவு மற்றும் புள்ளிவிவர 

மாதிரிகமளப் பயன்படுத்துகிறது. இது வடிவங்கமளக் கண்டறிந்து, 

வருவாய், பணியமரத்்தல் கதமவகள் அல்லது பணியாளர ் கசாரவ்ு கபான்ற 

சாத்தியமான பணியாளர ் சவால்கமள முன்னிறுத்துவதன் மூலம், "என்ன 

நடக்க வாய்ப்புள்ளது?" என்ற ககள்விக்கு பதிலளிக்கிறது. 

எப்படி இது நெயல்படுகிறது: 

முன்கணிப்பு பகுப்பாய்வு, கபாக்குகமளக் கண்டறிந்து எதிரக்ால 

விமளவுகமள கணிக்க கமம்பட்ட இயந்திர கற்றல் வழிமுமறகள், AI-

இயக்கப்படும் மாடலிங் மற்றும் தரவுச ் சசயலாக்க நுட்பங்கமளப் 

பயன்படுத்துகிறது. கடந்த கால ஊழியர ் நடத்மதமய பகுப்பாய்வு 

சசய்வதன் மூலம், முன்கணிப்பு மாதிரிகள் சவளிகயறும் அபாயத்தில் உள்ள 

ஊழியரக்மள அமடயாளம் காணலாம், சம்பள உயரவ்ின் தாக்கத்மத 

தக்கமவப்பில் கணிக்கலாம் அல்லது எதிரக்ால பணியமரத்்தல் கதமவகமள 

எதிரப்ாரக்்கலாம். 

நிஜ உலக உதோரணம்: 

அடிக்கடி சசவிலியர ் பற்றாக்குமறயால் கபாராடும் ஒரு மருத்துவமமன, 

வரலாற்றுத் தரவுகளின் அடிப்பமடயில் உசச்பட்ச ஊழியர ் குமறப்பு 
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காலங்கமள முன்னறிவிக்க முன்கணிப்பு பகுப்பாய்வுகமளப் 

பயன்படுத்துகிறது. பணிசச்ுமம, ஷிப்ட் முமறகள், இழப்பீடட்ுப் கபாக்குகள் 

மற்றும் பணியாளர ் திருப்தி மதிப்சபண்கள் கபான்ற காரணிகமள 

பகுப்பாய்வு சசய்வதன் மூலம், எந்த சசவிலியரக்ள் ராஜினாமா சசய்ய அதிக 

வாய்ப்புள்ளது என்பமத HR குழு அமடயாளம் கண்டு, தக்கமவப்பு கபானஸ் 

வழங்குதல் அல்லது ஷிப்ட் அட்டவமணகமள கமம்படுத்துதல் கபான்ற 

தடுப்பு நடவடிக்மககமள எடுக்க முடியும். 

மனிதேளத்தில் முன்கணிப்பு பகுப்போய்வின் பயன்போடுகள்: 

 பணியோளர் குலறப்லப முன்னறிவித்தல்ராஜினாமாக்களுக்கு 

வழிவகுக்கும் காரணிகமள அமடயாளம் காண்பதன் மூலம். 

 பணியோளர் னதலேலய முன்னறிவித்தல்வணிக வளரச்ச்ி மற்றும் 

கநாயாளி கசரக்்மக முமறகளின் அடிப்பமடயில். 

 அதிக திறன் நகோண்ட ஊழியரக்லள அலடயோளம் 

கோணுதல்தமலமமப் பதவிகளில் சிறந்து விளங்க வாய்ப்புள்ளவரக்ள். 

 மனிதேளக் நகோள்லக மோற்றங்களின் தோக்கத்லத 

மதிப்பிடுதல்(எ.கா., பணியாளர ் தக்கமவப்பில் சம்பள உயரவ்ின் 

விமளவு). 

முன்கணிப்பு பகுப்பாய்வு நிறுவனங்கள் எதிரவ்ிமனயாற்றுவதற்குப் பதிலாக 

முன்கனாக்கிச ் சசயல்பட உதவுகிறது, இதனால் HR குழுக்கள் சிக்கல்கள் 

அதிகரிப்பதற்கு முன்பு தடுப்பு நடவடிக்மககமள எடுக்க அனுமதிக்கிறது. 

இருப்பினும், முன்கணிப்பு பகுப்பாய்வு எதிரக்ால கபாக்குகமள அமடயாளம் 

காண உதவும் அகத கவமளயில், என்ன சசய்ய கவண்டும் என்பது குறித்து 

சசயல்படக்கூடிய பரிந்துமரகமள இது வழங்காது - இங்குதான் 

பரிந்துமரக்கப்பட்ட பகுப்பாய்வு வருகிறது. 
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4. பரிந்துலரக்கப்பட்ட மனிதேள பகுப்போய்வு (பரிந்துலரக்கும் 

நெயல்கள்: என்ன நெய்ய னேண்டும்?) 

பரிந்துமரக்கப்பட்ட பகுப்பாய்வு என்பது மிகவும் கமம்பட்ட மனிதவள 

பகுப்பாய்வு வமகயாகும், ஏசனனில் இது எதிரக்ால பணியாளர ்

கபாக்குகமள முன்னறிவிப்பது மடட்ுமல்லாமல், மனிதவள விமளவுகமள 

கமம்படுத்த குறிப்பிட்ட பரிந்துமரகமளயும் வழங்குகிறது. தரவு சாரந்்த 

நுண்ணறிவுகளின் அடிப்பமடயில் சிறந்த சாத்தியமான மனிதவள 

உத்திகமள பரிந்துமரப்பதன் மூலம், "பணியாளர ் சசயல்திறமன 

கமம்படுத்த நாம் என்ன நடவடிக்மககள் எடுக்க கவண்டும்?" என்ற 

ககள்விக்கு இது பதிலளிக்கிறது. 

எப்படி இது நெயல்படுகிறது: 

பரிந்துமரக்கப்பட்ட பகுப்பாய்வு, சசயல்படக்கூடிய பரிந்துமரகமள வழங்க 

AI-இயக்கப்படும் முடிசவடுக்கும் மாதிரிகள், சூழ்நிமல பகுப்பாய்வு மற்றும் 

உகப்பாக்க வழிமுமறகமளப் பயன்படுத்துகிறது. இது பல சாத்தியமான 

விமளவுகமள மதிப்பிடுகிறது மற்றும் சசயல்திறன், பணியாளர ் திருப்தி 

மற்றும் சசலவு-சசயல்திறமன அதிகரிக்க HR தமலவரக்ளுக்கு சிறந்த 

நடவடிக்மகமய வழங்குகிறது. 

நிஜ உலக உதோரணம்: 

அதிக சசவிலியர ்கவமல இழப்பு விகிதங்கமள எதிரச்காள்ளும் ஒரு சுகாதார 

நிறுவனம், உகந்த ஷிப்ட் திடட்மிடல் உத்திகமள பரிந்துமரக்க 

பரிந்துமரக்கப்பட்ட பகுப்பாய்வுகமளப் பயன்படுத்துகிறது. AI-

இயக்கப்படும் மாதிரியானது, பணிசச்ுமமமய மிகவும் சமமாக 

விநிகயாகித்தல், கநாயாளி-சசவிலியர ் விகிதங்கமள சரிசசய்தல் மற்றும் 
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மன அழுத்தத்மதக் குமறப்பதற்கும் தக்கமவப்மப கமம்படுத்துவதற்கும் 

சநகிழ்வான ஷிப்ட் விருப்பங்கமள சசயல்படுத்துதல் ஆகியவற்மற 

பரிந்துமரக்கிறது. இகதகபால், பரிந்துமரக்கப்பட்ட பகுப்பாய்வுகள் 

ஊழியரக்ளின் திறன்கள் மற்றும் சதாழில் அபிலாமஷகளின் அடிப்பமடயில் 

தனிப்பயனாக்கப்படட் கற்றல் பாமதகமள பரிந்துமரக்கலாம். 

மனிதேளத்தில் பரிந்துலரக்கப்பட்ட பகுப்போய்வின் பயன்போடுகள்: 

 பணியோளர் தக்கலேப்பு உத்திகலளப் 

பரிந்துலரத்தல்முன்னறிவிப்பு கதய்மான அபாயங்கமள 

அடிப்பமடயாகக் சகாண்டது. 

 பணியமரத்்தல் முடிவுகலள னமம்படுத்துதல்சிறந்த ஆட்கசரப்்பு 

வழிகள் மற்றும் கதரவ்ு அளவுககால்கமள பரிந்துமரப்பதன் மூலம். 

 நெயல்திறன் நிரே்ோகத்லத னமம்படுத்துதல்தனிப்பயனாக்கப்பட்ட 

பயிற்சி திட்டங்கமள பரிந்துமரப்பதன் மூலம். 

 பணியோளர் திட்டமிடலல னமம்படுத்துதல்சிறந்த பணியாளர-்பணி 

ஒதுக்கீடு மாதிரிமய பரிந்துமரப்பதன் மூலம். 

பரிந்துமரக்கப்பட்ட பகுப்பாய்வு, சான்றுகள் அடிப்பமடயிலான 

முடிசவடுப்பமத சசயல்படுத்துகிறது, உள்ளுணரம்வ நம்பியிருப்பமதக் 

குமறக்கிறது மற்றும் ஒடட்ுசமாத்த மனிதவள சசயல்திறமன 

கமம்படுத்துகிறது. இருப்பினும், நிறுவனங்கள் AI-இயக்கப்படும் 

பரிந்துமரகள் சநறிமுமற மனிதவள நமடமுமறகளுடன் ஒத்துப்கபாவமத 

உறுதி சசய்ய கவண்டும் மற்றும் பணியாளர ் நல்வாழ்வு மற்றும் நிறுவன 

கலாசச்ாரம் கபான்ற மனித காரணிகமளக் கருத்தில் சகாள்ள கவண்டும். 

ஒருங்கிலணந்த மனிதேள பகுப்போய்வின் ெக்தி 
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ஒவ்சவாரு வமகயான மனிதவள பகுப்பாய்வும் பணியாளர ்

கமலாண்மமமய மாற்றுவதில் தனித்துவமான பங்மக வகிக்கிறது: 

 விளக்கமோன பகுப்போய்வுகடந்த கால பணியாளர ்கபாக்குகள் பற்றிய 

நுண்ணறிவுகமள வழங்குகிறது. 

 னநோய் கண்டறிதல் பகுப்போய்வுஅந்தப் கபாக்குகளுக்குப் பின்னால் 

உள்ள காரணங்கமளக் கண்டறியிறது. 

 முன்கணிப்பு பகுப்போய்வுசாத்தியமான பணியாளர ் சவால்கமள 

முன்னறிவிக்கிறது. 

 பரிந்துலரக்கப்பட்ட பகுப்போய்வுமனிதவள விமளவுகமள 

கமம்படுத்த தரவு சாரந்்த சசயல்கமள பரிந்துமரக்கிறது. 

நான்கு வமகயான மனிதவள பகுப்பாய்வுகமளயும் திறம்பட 

ஒருங்கிமணக்கும் நிறுவனங்கள், பணியாளர ்ஈடுபாடம்ட கமம்படுத்தலாம், 

பணியாளர ் அபாயங்கமளக் குமறக்கலாம், முடிசவடுப்பமத 

கமம்படுத்தலாம் மற்றும் நீண்டகால வணிக சவற்றிமய அதிகரிக்கலாம். 

இருப்பினும், சவற்றிகரமான சசயல்படுத்தலுக்கு துல்லியமான தரவு 

கசகரிப்பு, பகுப்பாய்வு கருவிகளில் முதலீடு மற்றும் தரவு சாரந்்த 

முடிசவடுப்பதில் மனிதவள குழுக்களின் திறமன கமம்படுத்துதல் ஆகியமவ 

கதமவ. 

மனிதேள பகுப்போய்வு கட்டலமப்பு மற்றும் மோதிரிகள் 

மனிதவள பகுப்பாய்வு, சபாதுவாக HR பகுப்பாய்வு அல்லது மக்கள் 

பகுப்பாய்வு என்று அமழக்கப்படுகிறது, இது முடிசவடுப்பமத 

கமம்படுத்துவதற்கும் மனித மூலதன உத்திகமள கமம்படுத்துவதற்கும் 

பணியாளர ் கமலாண்மமயுடன் தரவு பகுப்பாய்வுகமள 
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ஒருங்கிமணப்பமதக் குறிக்கிறது. வணிக சவற்றிமய இயக்க நிறுவனங்கள் 

தரவு சாரந்்த அணுகுமுமறகமள அதிகளவில் நம்பியிருப்பதால், 

பணியாளரக்ள் சதாடரப்ான முடிசவடுப்பமத உள்ளுணரவ்ு 

அடிப்பமடயிலான நமடமுமறகளிலிருந்து சான்றுகள் சாரந்்த உத்திகளாக 

மாற்றுவதில் HR பகுப்பாய்வு முக்கிய பங்கு வகிக்கிறது. 

HR Analytics, நிறுவனங்கள் திறமம சபறுதல், பணியாளர ் ஈடுபாடு, 

சசயல்திறன் கமலாண்மம, பணியாளர ் திட்டமிடல் மற்றும் தக்கமவப்பு 

உத்திகள் கபான்ற பல்கவறு HR சசயல்பாடுகமள கமம்படுத்த பணியாளர ்

தரமவ கசகரிக்க, சசயலாக்க, பகுப்பாய்வு சசய்ய மற்றும் விளக்க 

உதவுகிறது. தரமவப் பயன்படுத்துவதன் மூலம், நிறுவனங்கள் முன்கூடட்ிகய 

கபாக்குகமள அமடயாளம் காணலாம், எதிரக்ால பணியாளர ் சவால்கமள 

கணிக்கலாம் மற்றும் பணியாளர ் உற்பத்தித்திறன் மற்றும் வணிக 

விமளவுகமள கமம்படுத்த தமலயீடுகமள சசயல்படுத்தலாம். 

HR Analytics-இன் முமறயான பயன்பாடம்ட உறுதி சசய்வதற்காக, 

நிறுவனங்கள் கட்டமமக்கப்பட்ட கட்டமமப்புகள் மற்றும் பகுப்பாய்வு 

மாதிரிகமள நம்பியுள்ளன. HR Analytics கட்டமமப்பு, HR தரமவ திறம்பட 

நிரவ்கிப்பதற்கான ஒரு வமரபடத்மத வழங்குகிறது, அகத கநரத்தில் 

பகுப்பாய்வு மாதிரிகள் அரத்்தமுள்ள நுண்ணறிவுகமள உருவாக்க 

புள்ளிவிவர மற்றும் முன்கணிப்பு நுட்பங்கமளப் பயன்படுத்துகின்றன. இந்த 

விரிவான ஆய்வு HR Analytics கட்டமமப்பு மற்றும் தரவு சாரந்்த HR முடிவுகமள 

எடுப்பதில் நிறுவனங்களுக்கு வழிகாடட்ும் பல்கவறு மாதிரிகள் 

ஆகியவற்மற ஆராய்கிறது. 

மனிதேள பகுப்போய்வு கட்டலமப்பு 
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மனிதவள பகுப்பாய்வு கட்டமமப்பு, மனிதவள தரவு முமறயாக 

கசகரிக்கப்படட்ு, சசயலாக்கப்படட்ு, பகுப்பாய்வு சசய்யப்படட்ு, 

முடிசவடுப்பதில் பயன்படுத்தப்படுவமத உறுதி சசய்யும் ஒரு 

கட்டமமக்கப்படட் வழிமுமறயாக சசயல்படுகிறது. இந்த கட்டமமப்பு பல 

கட்ட சசயல்முமறமயப் பின்பற்றுகிறது, இது நிறுவனங்கள் மூலத் 

தரவிலிருந்து சசயல்படக்கூடிய மனிதவள உத்திகளுக்கு மாற உதவுகிறது. 

மனிதவள பகுப்பாய்வு கடட்மமப்பின் முக்கிய கூறுகளில் தரவு கசகரிப்பு, 

தரவு சசயலாக்கம், தரவு பகுப்பாய்வு, முடிசவடுப்பது மற்றும் 

சதாடரச்ச்ியான கமம்பாடு ஆகியமவ அடங்கும். 

தரவு னெகரிப்பு: முக்கிய மனிதேள அளவீடுகலள ேலரயறுத்தல் 

மனிதவள பகுப்பாய்வின் முதல் படி தரவு கசகரிப்பு ஆகும், இதில் பல 

மூலங்களிலிருந்து சதாடரப்ுமடய பணியாளர ்தரமவ கசகரிப்பது அடங்கும். 

தரவின் துல்லியம் மற்றும் விரிவான தன்மம உருவாக்கப்படும் 

நுண்ணறிவுகளின் தரத்மத தீரம்ானிக்கிறது. மனிதவள தகவல் அமமப்புகள் 

(HRIS), ஊதியப் பதிவுகள், ஆட்கசரப்்பு தளங்கள், சசயல்திறன் கமலாண்மம 

கருவிகள், பணியாளர ்ஈடுபாடட்ு ஆய்வுகள் மற்றும் சவளிப்புற சதாழிலாளர ்

சந்மத அறிக்மககள் உள்ளிட்ட பல்கவறு மனிதவள அமமப்புகளிலிருந்து 

பணியாளர ்தரமவ நிறுவனங்கள் கசகரிக்கின்றன. 

கசகரிக்கப்படும் தரவு வமக நிறுவனத்தின் மனிதவள கநாக்கங்கமளப் 

சபாறுத்தது மற்றும் பின்வருவனவற்மற உள்ளடக்கியிருக்கலாம்: 

 பணியோளர் புள்ளிவிேரங்கள்:பணியாளரின் வயது, பாலினம், 

பதவிக்காலம், கல்வி மற்றும் பன்முகத்தன்மம பிரதிநிதித்துவம் 

சதாடரப்ான தகவல்கள். 
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 ஆட்னெர்ப்பு அளவீடுகள்:பணியமரத்்தலுக்கு ஏற்ற கநரம், 

பணியமரத்்தலுக்கான சசலவு, கவட்பாளர ் தரம் மற்றும் ஆட்கசரப்்பு 

கசனல் சசயல்திறன் பற்றிய தரவு. 

 நெயல்திறன் அளவீடுகள்:பணியாளர ் உற்பத்தித்திறன் நிமலகள், 

இலக்கு சாதமன விகிதங்கள் மற்றும் திறன் மதிப்பீடுகள். 

 ஈடுபோடு மற்றும் திருப்தி அளவீடுகள்:பணியாளர ் கருத்து, கவமல 

திருப்தி மதிப்சபண்கள், உணரவ்ு பகுப்பாய்வு மற்றும் நாடித்துடிப்பு 

ஆய்வுகள். 

 தக்கலேப்பு மற்றும் ேருேோய் தரவு:தன்னாரவ் மற்றும் 

தன்னிசம்சயற்ற கவமல நீக்க விகிதங்கள், பணியாளர ்

சவளிகயறுவதற்கான காரணங்கள் மற்றும் உள் இயக்கப் கபாக்குகள். 

 இழப்பீடு மற்றும் ெலுலககள்:சம்பள கட்டமமப்புகள், ஊக்கத்சதாமக 

சசயல்திறன், ஊதிய பங்கு பகுப்பாய்வு மற்றும் இழப்பீடட்ு கபாக்குகள். 

 கற்றல் மற்றும் னமம்போடு:பயிற்சி நிமறவு விகிதங்கள், திறன் 

கமம்பாடட்ு பகுப்பாய்வு மற்றும் திறன் கமம்பாடட்ு திட்டங்கள். 

பல்கவறு மூலங்களிலிருந்து தகவல்கமள ஒருங்கிமணத்து விரிவான 

மனிதவள தரவுத்சதாகுப்மப உருவாக்குவகத பயனுள்ள தரவு கசகரிப்பில் 

அடங்கும். மமயப்படுத்தப்படட் மனிதவள தரவு களஞ்சியங்கள் இல்லாத 

நிறுவனங்கள் பல தரவு மூலங்களில் நிமலத்தன்மம மற்றும் துல்லியத்மத 

உறுதி சசய்வதில் சவால்கமள எதிரச்காள்ளக்கூடும். 

தரவு நெயலோக்கம்: சுத்தம் நெய்தல், தரப்படுத்தல் மற்றும் 

ஒருங்கிலணப்பு 

தரவு கசகரிக்கப்பட்டவுடன், அடுத்த படி தரவு சசயலாக்கம் ஆகும், இதில் 

தரமவ பகுப்பாய்வுக்கு ஏற்றவாறு சுத்தம் சசய்தல், ஒழுங்கமமத்தல் மற்றும் 
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ஒருங்கிமணத்தல் ஆகியமவ அடங்கும். மனிதவளத் தரவு சபரும்பாலும் 

கட்டமமக்கப்படாதது மற்றும் காணாமல் கபான மதிப்புகள், நகல் பதிவுகள் 

அல்லது வடிவமமப்பில் முரண்பாடுகமளக் சகாண்டிருக்கலாம். 

தரநிமலப்படுத்தல், இயல்பாக்கம் மற்றும் சவளிப்புற கண்டறிதல் கபான்ற 

தரவு சசயலாக்க நுட்பங்கள் தரவுத்சதாகுப்மபச ் சசம்மமப்படுத்தப் 

பயன்படுத்தப்படுகின்றன. 

நிறுவனங்கள் தரவு ஒருங்கிமணப்பிலும் கவனம் சசலுத்துகின்றன, இது 

அரத்்தமுள்ள உறவுகமளக் கண்டறிய வணிக சசயல்திறன் தரவுகளுடன் HR 

தரமவ இமணப்பமத உள்ளடக்கியது. உதாரணமாக, பணியாளர ்ஈடுபாட்டு 

கணக்சகடுப்பு முடிவுகமள நிதி சசயல்திறன் குறிகாட்டிகளுடன் 

இமணப்பது பணியாளர ் திருப்திக்கும் லாபத்திற்கும் இமடயிலான 

சதாடரப்ுகமள சவளிப்படுத்தலாம். இகதகபால், சசயல்பாடட்ு சசயல்திறன் 

அளவீடுகளுடன் பணியாளர ்வருமகயின்மம தரமவ பகுப்பாய்வு சசய்வது 

வணிக உற்பத்தித்திறனில் வருமகயின் தாக்கத்மத அமடயாளம் காண 

உதவும். 

SQL தரவுத்தளங்கள், தரவுக் கிடங்குகள் மற்றும் வணிக நுண்ணறிவு 

தளங்கள் கபான்ற மனிதவள பகுப்பாய்வு கருவிகள் தரவு சசயலாக்கத்மத 

ஒழுங்குபடுத்துவதில் முக்கிய பங்கு வகிக்கின்றன. நம்பகமான 

நுண்ணறிவுகமள உருவாக்க இந்த கடட்த்தில் தரவு துல்லியம் மற்றும் 

நிமலத்தன்மமமய உறுதி சசய்வது அவசியம். 

தரவு பகுப்போய்வு: மனிதேள பகுப்போய்வு மோதிரிகலளப் 

பயன்படுத்துதல் 
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சுத்தமான மற்றும் கட்டமமக்கப்படட் மனிதவளத் தரவுகளுடன், அடுத்த 

கட்டம் அரத்்தமுள்ள நுண்ணறிவுகமளப் பிரித்சதடுக்க பகுப்பாய்வு 

நுட்பங்கமளப் பயன்படுத்துவதாகும். பணியாளர ்கபாக்குகமள பகுப்பாய்வு 

சசய்ய, மனிதவள சவால்கமளக் கண்டறிய மற்றும் எதிரக்ால பணியாளர ்

நடத்மதகமள கணிக்க நிறுவனங்கள் பல்கவறு மனிதவள பகுப்பாய்வு 

மாதிரிகமளப் பயன்படுத்துகின்றன. இந்தக் கட்டத்தில் பயன்படுத்தப்படும் 

மனிதவள பகுப்பாய்வு வமககள் பின்வருமாறு: 

1. விளக்க பகுப்போய்வு:கடந்த கால பணியாளர ் குமறப்பு விகிதங்கள், 

பணியாளர ் திருப்தி மதிப்சபண்கள் மற்றும் பயிற்சி பங்ககற்பு 

நிமலகள் கபான்ற வரலாற்றுப் பணியாளர ்கபாக்குகமள பகுப்பாய்வு 

சசய்வதில் கவனம் சசலுத்துகிறது. 

2. னநோய் கண்டறிதல் பகுப்போய்வு:மனிதவளப் கபாக்குகளுக்குப் 

பின்னால் உள்ள மூல காரணங்கமளக் கண்டறிகிறது. 

எடுத்துக்காட்டாக, பணியாளர ் வருவாய் அதிகமாக இருந்தால், 

இழப்பீடு, தமலமமத்துவப் பிரசச்ிமனகள் அல்லது கவமல-வாழ்க்மக 

சமநிமல கவமலகள் ஆகியமவ பங்களிக்கும் காரணிகளா என்பமத 

கண்டறியும் பகுப்பாய்வுகள் தீரம்ானிக்க உதவும். 

3. முன்கணிப்பு பகுப்போய்வு:எதிரக்ால பணியாளர ் கபாக்குகமள 

முன்னறிவிக்க புள்ளிவிவர மாதிரியாக்கம் மற்றும் இயந்திர கற்றல் 

வழிமுமறகமளப் பயன்படுத்துகிறது. எந்த ஊழியரக்ள் சவளிகயற 

வாய்ப்புள்ளது, எந்த கவமல கவட்பாளரக்ள் சிறப்பாக 

சசயல்படுவாரக்ள், அல்லது எந்த அணிகள் கசாரவ்மடயும் அபாயத்தில் 

உள்ளன என்பமத நிறுவனங்கள் கணிக்க முடியும். 

4. பரிந்துலரக்கப்பட்ட பகுப்போய்வு:தரவு சாரந்்த நுண்ணறிவுகளின் 

அடிப்பமடயில் உகந்த மனிதவள தமலயீடுகமள பரிந்துமரக்கிறது. 
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உதாரணமாக, குமறந்த ஈடுபாட்டு மதிப்சபண்கமளக் சகாண்ட 

ஊழியரக்ள் சவளிகயறுவதற்கான அதிக ஆபத்தில் இருப்பதாக 

முன்கணிப்பு பகுப்பாய்வு காட்டினால், தக்கமவப்மப கமம்படுத்த 

தனிப்பயனாக்கப்படட் ஈடுபாடட்ு உத்திகமள பரிந்துமரக்கும். 

பவர ் பிஐ, கடப்கலா மற்றும் மபதான் அடிப்பமடயிலான பகுப்பாய்வு 

தளங்கள் கபான்ற தரவு காட்சிப்படுத்தல் கருவிகள், மனிதவள வல்லுநரக்ள் 

பணியாளர ் தரமவ திறம்பட விளக்கவும், உள்ளுணரவ்ு வடிவத்தில் 

நுண்ணறிவுகமள வழங்கவும் உதவுகின்றன. 

முடிநேடுத்தல்: மனிதேள உத்திகளில் நுண்ணறிவுகலள 

நமோழிநபயரத்்தல் 

மனிதவள பகுப்பாய்வுகளிலிருந்து சபறப்பட்ட நுண்ணறிவுகள், பணியாளர ்

உகப்பாக்கத்மத இயக்கும் சசயல்பாடட்ு மனிதவள உத்திகளாக 

சமாழிசபயரக்்கப்பட கவண்டும். நிறுவனங்கள் பகுப்பாய்வு 

நுண்ணறிவுகமளப் பயன்படுத்துகின்றன: 

 பணியாளர ் தக்கமவப்பு உத்திகமள கமம்படுத்த, வருவாய் 

அபாயங்கமளக் கண்டறிந்து, இலக்கு மவக்கப்பட்ட தக்கமவப்பு 

திட்டங்கமள சசயல்படுத்தவும். 

 ஆட்கசரப்்பு கசனல் சசயல்திறமன மதிப்பிடுவதன் மூலமும் கவடப்ாளர ்

சவற்றி விகிதங்கமள கணிப்பதன் மூலமும் திறமம 

மகயகப்படுத்தமல கமம்படுத்தவும். 

 சசயல்திறன் கபாக்குகமள பகுப்பாய்வு சசய்வதன் மூலமும், 

வடிவமமக்கப்பட்ட கற்றல் மற்றும் கமம்பாடட்ுத் திட்டங்கமள 
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சசயல்படுத்துவதன் மூலமும் பணியாளர ் உற்பத்தித்திறமன 

கமம்படுத்தவும். 

 ஊதிய சமத்துவம் மற்றும் ஊக்கத் திறமன பகுப்பாய்வு சசய்வதன் 

மூலம் பணியாளர ் எதிரப்ாரப்்புகளுடன் ஊதிய கட்டமமப்புகமள 

சீரமமக்கவும். 

 ஊழியரக்ளின் கவமலகமள முன்கூட்டிகய நிவரத்்தி சசய்ய உணரவ்ு 

பகுப்பாய்மவப் பயன்படுத்துவதன் மூலம் கநரம்மறயான 

பணிசச்ூழமல வளரக்்கவும். 

உதாரணமாக, சதாழில் வளரச்ச்ி வாய்ப்புகள் குமறவாக இருப்பதால், 

சதாழில் வாழ்க்மகயின் நடுப்பகுதியில் உள்ள வல்லுநரக்ள் அதிக அளவில் 

கதய்மானம் அமடயும் அபாயத்தில் இருப்பதாக முன்னறிவிப்பு பகுப்பாய்வு 

சுடட்ிக்காட்டினால், HR குழுக்கள் தமலமமத்துவ கமம்பாடட்ுத் திடட்ங்கள், 

வழிகாடட்ுதல் முயற்சிகள் மற்றும் சிறந்த திறமமயாளரக்மளத் 

தக்கமவத்துக்சகாள்ள உள் இயக்க வாய்ப்புகமள சசயல்படுத்தலாம். 

கண்கோணிப்பு மற்றும் நதோடரெ்ச்ியோன முன்னனற்றம் 

மனிதவள பகுப்பாய்வு என்பது சதாடரச்ச்ியான கண்காணிப்பு மற்றும் 

சுத்திகரிப்பு கதமவப்படும் ஒரு சதாடரச்ச்ியான சசயல்முமறயாகும். 

நிறுவனங்கள் மனிதவள தமலயீடுகளின் சசயல்திறமன சதாடரந்்து 

கண்காணிக்க கவண்டும் மற்றும் புதிய பணியாளர ் தரவுகளின் 

அடிப்பமடயில் பகுப்பாய்வு மாதிரிகமளப் புதுப்பிக்க கவண்டும். மனிதவள 

பகுப்பாய்வு முன்முயற்சிகளின் தாக்கத்மத அளவிட முக்கிய சசயல்திறன் 

குறிகாட்டிகள் (KPIகள்) நிறுவப்படட்ுள்ளன, கமலும் வளரந்்து வரும் 

பணியாளர ்கபாக்குகளின் அடிப்பமடயில் சரிசசய்தல் சசய்யப்படுகிறது. 
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உதாரணமாக, ஒரு நிறுவனம் அதிக சசயல்திறன் சகாண்டவரக்ளிமடகய 

வருவாமயக் குமறக்க தரவு சாரந்்த தக்கமவப்பு திட்டத்மத 

சசயல்படுத்தினால், HR குழுக்கள் சதாடரந்்து பணியாளர ் குமறப்பு 

விகிதங்கமளக் கண்காணித்து, நிகழ்கநர ஊழியர ் கருத்துகளின் 

அடிப்பமடயில் திடட்த்மதச ் சசம்மமப்படுத்த கவண்டும். சதாடரச்ச்ியான 

முன்கனற்றம், HR Analytics வணிக கநாக்கங்கள் மற்றும் பணியாளர ்

இயக்கவியலுடன் ஒத்துப்கபாவமத உறுதி சசய்கிறது. 

மனிதவள பகுப்பாய்வு மாதிரிகள், பணியாளர ் தரமவ பகுப்பாய்வு 

சசய்வதற்கும், கபாக்குகமள கணிப்பதற்கும், தகவலறிந்த மனிதவள 

முடிவுகமள எடுப்பதற்கும் கட்டமமக்கப்படட் வழிமுமறகமள 

வழங்குகின்றன. இந்த மாதிரிகள், தரவு சாரந்்த நுண்ணறிவுகமளப் 

பயன்படுத்துவதன் மூலம் நிறுவனங்கள் திறமம மகயகப்படுத்தல், 

சசயல்திறன் கமலாண்மம, பணியாளர ் ஈடுபாடு, தக்கமவப்பு மற்றும் 

பணியாளர ் திட்டமிடமல கமம்படுத்த உதவுகின்றன. முக்கிய மனிதவள 

பகுப்பாய்வு மாதிரிகள் பற்றிய விரிவான விவாதம் கீகழ உள்ளது, அமவ 

பணியாளர ் நிரவ்ாகத்தில் அவற்றின் அமமப்பு, பயன்பாடு மற்றும் 

முக்கியத்துவத்மத விவரிக்கின்றன. 

1. மனிதேள மதிப்பு ெங்கிலி மோதிரி 

கடவ் உல்ரிச ் உருவாக்கிய மனிதவள மதிப்புச ் சங்கிலி மாதிரி, மனிதவள 

நடவடிக்மககள், பணியாளரக்ளின் முடிவுகள் மற்றும் ஒடட்ுசமாத்த வணிக 

சசயல்திறன் ஆகியவற்றுக்கு இமடகய கநரடி சதாடரம்ப நிறுவுகிறது. 

மனிதவள முன்முயற்சிகள் நிறுவன சவற்றிக்கு எவ்வாறு பங்களிக்கின்றன 

என்பமத பகுப்பாய்வு சசய்வதன் மூலம் மனிதவள சசயல்திறமன 
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மதிப்பிடுவதற்கான ஒரு கட்டமமக்கப்பட்ட அணுகுமுமறமய இது 

வழங்குகிறது. 

மோதிரியின் அலமப்பு 

மனிதவள மதிப்புச ்சங்கிலி மூன்று முக்கிய நிமலகமளக் சகாண்டுள்ளது: 

1. மனிதேள நெயல்போடுகள்:இவற்றில் ஆட்கசரப்்பு, பயிற்சி, பணியாளர ்

ஈடுபாடு மற்றும் இழப்பீடு கபான்ற முக்கிய மனிதவள சசயல்பாடுகள் 

அடங்கும். 

2. மனிதேள முடிவுகள்:இமவ கமம்பட்ட பணியாளர ் திருப்தி, 

குமறக்கப்பட்ட வருவாய் மற்றும் அதிகரித்த ஈடுபாடு கபான்ற 

மனிதவள நடவடிக்மககளின் உடனடி பணியாளர ் விமளவுகமளக் 

குறிக்கின்றன. 

3. ேணிக முடிவுகள்:இமவ கமம்படட் புதுமம, வாடிக்மகயாளர ்திருப்தி, 

லாபம் மற்றும் சந்மத கபாட்டித்தன்மம கபான்ற மனிதவள 

சசயல்திறனின் பரந்த நிறுவன தாக்கத்மத பிரதிபலிக்கின்றன. 

விண்ணப்பம் 

உதாரணமாக, ஒரு நிறுவனம் தமலமமத்துவ கமம்பாடட்ுத் திட்டங்களில் 

முதலீடு சசய்தால், இந்த முதலீடு எவ்வாறு பணியாளர ் ஈடுபாடம்ட 

கமம்படுத்துகிறது, அதிக திறன் சகாண்ட ஊழியரக்ளிமடகய தக்கமவப்மப 

அதிகரிக்கிறது மற்றும் இறுதியில் தமலமமத்துவ மட்டங்களில் சிறந்த 

முடிசவடுப்பதன் மூலம் வணிக சசயல்திறமன கமம்படுத்துகிறது என்பமதக் 

கண்காணிக்க HR மதிப்புச ்சங்கிலி மாதிரி உதவுகிறது. 

முக்கியத்துேம் 
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இந்த மாதிரியானது, மனிதவள முயற்சிகள் தனிமமப்படுத்தப்பட்ட 

சசயல்பாடுகளாகக் கருதப்படாமல், வணிக சவற்றிக்கு அவசியமான 

பங்களிப்பாளரக்ளாகக் கருதப்படுவமத உறுதி சசய்கிறது. இது மனிதவள 

வல்லுநரக்ள் தங்கள் உத்திகமள நிறுவன கநாக்கங்களுடன் சீரமமக்க 

உதவுகிறது, மனிதவள முதலீடுகள் அளவிடக்கூடிய வணிக கமம்பாடுகளுக்கு 

வழிவகுக்கும் என்பமத உறுதி சசய்கிறது. 

2. கிரக்்போட்ரிக்கின் பயிற்சி மதிப்பீட்டு மோதிரி 

சடானால்ட் கிரக்்பாட்ரிக் உருவாக்கிய இந்த மாதிரி, பயிற்சி மற்றும் 

கமம்பாடட்ுத் திட்டங்களின் சசயல்திறமன நான்கு நிமல மதிப்பீட்டின் 

மூலம் மதிப்பிடுகிறது. பயிற்சி முதலீடுகள் பணியாளர ்திறன்கள், நடத்மத 

மற்றும் நிறுவன விமளவுகளில் அளவிடக்கூடிய முன்கனற்றங்கமள 

அளிப்பமத இது உறுதி சசய்கிறது. 

மோதிரியின் அலமப்பு 

1. எதிரவ்ிலன:பயிற்சிக்கு ஊழியரக்ளின் ஆரம்ப பதிமல மதிப்பிடுகிறது 

(எ.கா., திருப்தி கணக்சகடுப்புகள், கருத்து). 

2. கற்றல்:பயிற்சிக்கு முந்மதய மற்றும் பிந்மதய மதிப்பீடுகள் மூலம் 

அறிவு மகயகப்படுத்தல் மற்றும் திறன் கமம்பாடம்ட அளவிடுகிறது. 

3. நடத்லத:ஊழியரக்ள் தங்கள் அன்றாட கவமலகளில் சபற்ற 

திறன்கமளப் பயன்படுத்துகிறாரக்ளா என்பமத மதிப்பிடுகிறது. 

4. முடிவுகள்:அதிகரித்த உற்பத்தித்திறன் அல்லது கமம்பட்ட கசமவ தரம் 

கபான்ற வணிக சசயல்திறனில் பயிற்சியின் ஒடட்ுசமாத்த தாக்கத்மத 

பகுப்பாய்வு சசய்கிறது. 

விண்ணப்பம் 
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உதாரணமாக, ஒரு புதிய கநாயாளி கமலாண்மம முமறமய சசயல்படுத்தும் 

ஒரு மருத்துவமமன, ஊழியரக்ளின் பயிற்சிமய மதிப்பிடுவதற்கு இந்த 

மாதிரிமயப் பயன்படுத்தலாம். நிறுவனம் ஊழியரக்ளின் கருத்து 

(எதிரவ்ிமன), அமமப்மப திறம்பட பயன்படுத்துவதற்கான அவரக்ளின் 

திறன் (கற்றல்), அவரக்ள் அமமப்மப தங்கள் பணிப்பாய்வில் (நடத்மத) 

இமணத்துக்சகாள்கிறாரக்ளா, மற்றும் கநாயாளி பராமரிப்பு சசயல்திறனில் 

அதன் தாக்கம் (முடிவுகள்) ஆகியவற்மற மதிப்பிட முடியும். 

முக்கியத்துேம் 

இந்த மாதிரியானது பயிற்சித் திட்டங்கள் சவறும் நிறுவன சம்பிரதாயமாக 

இருப்பதற்குப் பதிலாக உறுதியான நன்மமகமள வழங்குவமத உறுதி 

சசய்கிறது. இது HR குழுக்களுக்கு உண்மமயான பணியாளர ்சசயல்திறன் 

கமம்பாடுகளின் அடிப்பமடயில் பயிற்சி உள்ளடக்கம் மற்றும் 

வழிமுமறகமள கமம்படுத்த உதவுகிறது. 

3. முன்கணிப்பு னதய்மோன மோதிரி 

முன்கணிப்புத் கதய்மான மாதிரி, பணியாளர ் தரமவ பகுப்பாய்வு 

சசய்வதற்கும், எந்த ஊழியரக்ள் சவளிகயறும் அபாயத்தில் உள்ளனர ்

என்பமதக் கணிப்பதற்கும் இயந்திர கற்றல் வழிமுமறகமளப் 

பயன்படுத்துகிறது. இந்த மாதிரி, HR குழுக்கள் இலக்கு மவத்திருத்தல் 

உத்திகமள முன்கூட்டிகய சசயல்படுத்த உதவுகிறது. 

மோதிரியின் அலமப்பு 

இந்த மாதிரி பல காரணிகமளக் கருத்தில் சகாள்கிறது, அவற்றுள்: 
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 பணியோளரின் பதவிக்கோலம் மற்றும் ேயது(எ.கா., இமளய 

ஊழியரக்ள் சதாழில் வளரச்ச்ி வாய்ப்புகளுக்காக சவளிகயறலாம்). 

 ெம்பளப் னபோக்குகள் மற்றும் ெம்பளப் னபோட்டித்தன்லம(எ.கா., 

சந்மதக்குக் குமறவான ஊதியம் சபறும் ஊழியரக்ள் சவளிகயற அதிக 

வாய்ப்புள்ளது). 

 ஈடுபோடு மற்றும் திருப்தி மதிப்நபண்கள்(எ.கா., குமறந்த ஈடுபாடட்ு 

நிமலகமளப் புகாரளிக்கும் ஊழியரக்ள் ஆபத்தில் உள்ளனர)். 

 னேலல-ேோழ்க்லக ெமநிலல குறிகோட்டிகள்(எ.கா., அதிக கநரம் 

கவமல சசய்யும் ஊழியரக்ள் அதிருப்தி அமடயலாம்). 

 நெயல்திறன் மற்றும் விளம்பர ேரலோறு(எ.கா., பதவி உயரவ்ு சபறாத 

உயர ்சசயல்திறன் சகாண்டவரக்ள் கவறு இடங்களில் வாய்ப்புகமளத் 

கதடலாம்). 

விண்ணப்பம் 

ஒரு பன்னாடட்ு நிறுவனம் இந்த மாதிரிமயப் பயன்படுத்தி பணியாளர ்

தரமவ பகுப்பாய்வு சசய்து, பணிநீக்கத்தின் அறிகுறிகமளக் காடட்ும் 

ஊழியரக்மள அமடயாளம் காணலாம். சதாழில் முன்கனற்ற வாய்ப்புகள் 

இல்லாததால் நடுத்தர அளவிலான கமலாளரக்ளிமடகய அதிக வருவாய் 

ஈட்டப்படும் என்று மாதிரி கணித்திருந்தால், HR தக்கமவப்மப கமம்படுத்த 

தமலமமத்துவ பயிற்சி அல்லது உள் பதவி உயரவ்ுகமள 

அறிமுகப்படுத்தலாம். 

முக்கியத்துேம் 

இந்த மாதிரியானது, நிறுவனங்கள் பணியாளர ் விலகமல ஒரு 

சநருக்கடியாக மாறுவதற்கு முன்கப நிவரத்்தி சசய்ய உதவுகிறது, 
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ஆட்கசரப்்பு சசலவுகமளக் குமறக்கிறது மற்றும் பணியாளர ்

நிமலத்தன்மமமயப் பராமரிக்கிறது. 

4. மக்கள் பகுப்போய்வு முதிரவ்ு மோதிரி 

மக்கள் பகுப்பாய்வு முதிரவ்ு மாதிரி, மனிதவள பகுப்பாய்வுகமளப் 

பயன்படுத்துவதில் ஒரு நிறுவனத்தின் நுட்பமான நிமலமய மதிப்பிடுகிறது, 

அவற்மற பகுப்பாய்வு திறனின் சவவ்கவறு நிமலகளாக 

வமகப்படுத்துகிறது. 

மோதிரியின் அலமப்பு 

இந்த மாதிரி ஐந்து முதிரவ்ு நிமலகமள வமரயறுக்கிறது: 

1. நெயல்போட்டு அறிக்லகயிடல்:விரிதாள்கள் மற்றும் 

டாஷ்கபாரட்ுகமளப் பயன்படுத்தி அடிப்பமட மனிதவள 

அறிக்மகயிடல். 

2. னமம்பட்ட அறிக்லகயிடல்:ஊடாடும் டாஷ்கபாரட்ுகள் மற்றும் காட்சி 

பகுப்பாய்வு கருவிகள் மூலம் நிகழ்கநர அறிக்மகயிடல். 

3. மூனலோபோய பகுப்போய்வு:பணியாளர ் கபாக்குகள், சதாடரப்ுகள் 

மற்றும் முக்கிய சசயல்திறன் குறிகாட்டிகமள அமடயாளம் காணுதல். 

4. முன்கணிப்பு பகுப்போய்வு:பணியாளர ் கபாக்குகள் மற்றும் 

அபாயங்கமள முன்னறிவிப்பதற்கான கமம்பட்ட இயந்திர கற்றல் 

மாதிரிகள். 

5. பரிந்துலரக்கப்பட்ட பகுப்போய்வு:உகந்த பணியாளர ் திட்டமிடல் 

மற்றும் மனிதவள முடிசவடுப்பதற்கான AI-சாரந்்த பரிந்துமரகள். 

விண்ணப்பம் 
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அடிப்பமட மனிதவள அறிக்மகயிடலில் இருந்து முன்கணிப்பு 

பகுப்பாய்வுகளுக்கு மாறும் ஒரு நிறுவனம் இந்த மாதிரிமயப் பயன்படுத்தி 

தங்கள் முன்கனற்றத்மத மதிப்பிடலாம். எடுத்துக்காட்டாக, ஆரம்பத்தில் 

விரிதாள்கள் மூலம் பணியாளர ்வருவாமயக் கண்காணிக்கும் ஒரு சில்லமற 

வணிகம், சவளிகயறும் அபாயத்தில் உள்ள ஊழியரக்மளக் கண்டறிந்து 

முன்கூட்டிகய தக்கமவப்பு நடவடிக்மககமள எடுக்க இயந்திர கற்றமலப் 

பயன்படுத்தி முன்கணிப்பு பகுப்பாய்வுகளுக்கு முன்கனறலாம். 

முக்கியத்துேம் 

இந்த மாதிரியானது நிறுவனங்களுக்கு அவரக்ளின் மனிதவள பகுப்பாய்வு 

திறன்கமள கமம்படுத்துவதற்கான ஒரு வமரபடத்மத வழங்குகிறது, இது 

காலப்கபாக்கில் பணியாளர ் தரவின் மதிப்மப அதிகப்படுத்துவமத உறுதி 

சசய்கிறது. 

5. பணியோளர் திட்டமிடல் மோதிரி 

பணியாளர ் திட்டமிடல் மாதிரி, நிறுவனங்கள் எதிரக்ால திறமம 

கதமவகமள கணிக்கவும், வணிக வளரச்ச்ி உத்திகளுடன் பணியாளர ்

விநிகயாகத்மத சீரமமக்கவும் உதவுகிறது. இது நிறுவனங்கள் சரியான 

கநரத்தில் சரியான திறமமமயக் சகாண்டிருப்பமத உறுதி சசய்கிறது. 

மோதிரியின் அலமப்பு 

இந்த மாதிரி உள்ளடக்கியது: 

 னதலே பகுப்போய்வு:வணிக வளரச்ச்ி கணிப்புகளின் அடிப்பமடயில் 

எதிரக்ால பணியாளர ்கதமவகமள மதிப்பிடுதல். 
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 விநினயோக பகுப்போய்வு:தற்கபாமதய பணியாளர ் திறன்கள், உள் 

திறமம குழாய்வழிகள் மற்றும் சதாழிலாளர ் சந்மத நிமலமமகமள 

மதிப்பிடுதல். 

 இலடநேளி பகுப்போய்வு:பணியாளரக்ளின் கதமவக்கும் 

வழங்கலுக்கும் இமடயிலான இமடசவளிகமளக் கண்டறிதல். 

 உத்தி னமம்போடு:திறமம இமடசவளிகமள நிரப்ப பணியமரத்்தல், 

பயிற்சி மற்றும் பணியாளர ் மறுசீரமமப்பு திட்டங்கமள 

சசயல்படுத்துதல். 

விண்ணப்பம் 

கநாயாளி கசரக்்மக அதிகரிப்மப எதிரப்ாரக்்கும் ஒரு மருத்துவமமன, 

பணியாளர ் திட்டமிடல் பகுப்பாய்வுகமளப் பயன்படுத்தி, கூடுதலாக 

எத்தமன மருத்துவரக்ள் மற்றும் சசவிலியரக்ள் கதமவ என்பமதத் 

தீரம்ானிக்கலாம். பின்னர ் மனிதவளக் குழு ஆட்கசரப்்பு முயற்சிகமள 

அதற்ககற்ப சரிசசய்யலாம். 

முக்கியத்துேம் 

இந்த மாதிரியானது பணியாளர ் பற்றாக்குமறமயத் தடுக்கிறது, 

பணியமரத்்தல் சசலவுகமளக் குமறக்கிறது மற்றும் வணிக சதாடரச்ச்ிமய 

உறுதி சசய்கிறது. 

6. பணியோளர் ஈடுபோட்டு மோதிரி 

பணியாளர ் ஈடுபாடட்ு மாதிரி, நிறுவனங்களுக்கு ஊழியரக்ளின் உந்துதல், 

கவமல திருப்தி மற்றும் நிறுவன இலக்குகளுக்கான அரப்்பணிப்பு 

ஆகியவற்மற அளவிடவும் கமம்படுத்தவும் உதவுகிறது. 
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மோதிரியின் அலமப்பு 

முக்கிய ஈடுபாடட்ு இயக்கிகள் பின்வருமாறு: 

 தலலலமத்துே நெயல்திறன்:பணியாளர ்உந்துதலில் கமலாளரக்ளின் 

தாக்கம். 

 னேலல-ேோழ்க்லக ெமநிலல:ஊழியரக்ள் எந்த அளவிற்கு 

சதாழில்முமற மற்றும் தனிப்பட்ட சபாறுப்புகமள சமநிமலப்படுத்த 

முடியும். 

 அங்கீகோரம் மற்றும் நேகுமதிகள்:ஊக்கத்சதாமக மற்றும் பாராடட்ுத் 

திட்டங்களின் ஈடுபாட்டின் மீதான தாக்கம். 

 நதோழில் ேளரெ்ச்ி ேோய்ப்புகள்:சதாழில்முமற கமம்பாடு மற்றும் 

பதவி உயரவ்ுகள் கிமடக்கும். 

 பணியிட கலோெெ்ோரம்:நிறுவன சூழலின் உள்ளடக்கம் மற்றும் 

கநரம்மற. 

விண்ணப்பம் 

பணியாளர ் ஈடுபாடட்ு கணக்சகடுப்புகமள நடத்தும் ஒரு சமன்சபாருள் 

நிறுவனம், முடிவுகமள பகுப்பாய்வு சசய்ய இந்த மாதிரிமயப் 

பயன்படுத்தலாம். கணக்சகடுப்பு சதாழில் வளரச்ச்ியில் குமறந்த 

மதிப்சபண்கமளக் காட்டினால், ஈடுபாடம்ட கமம்படுத்த HR வழிகாடட்ுதல் 

திட்டங்கமளயும் உள் பதவி உயரவ்ுகமளயும் சசயல்படுத்தலாம். 

முக்கியத்துேம் 
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இந்த மாதிரியானது நிறுவனங்கள் ஒரு கநரம்மறயான பணிசச்ூழமல 

உருவாக்கவும், உற்பத்தித்திறமன கமம்படுத்தவும், வருவாமயக் 

குமறக்கவும் உதவுகிறது. 

HR Analytics மாதிரிகள் நிறுவனங்களுக்கு பணியாளர ்உகப்பாக்கத்திற்கான 

கட்டமமக்கப்படட் அணுகுமுமறகமள வழங்குகின்றன. HR மதிப்புச ்சங்கிலி, 

கிரக்்பாட்ரிக்கின் பயிற்சி மதிப்பீடு, முன்கணிப்புத் கதய்மானம் மற்றும் 

பணியாளர ்திட்டமிடல் மாதிரிகள் கபான்ற மாதிரிகமள சசயல்படுத்துவதன் 

மூலம், நிறுவனங்கள் முடிசவடுப்பமத கமம்படுத்தலாம், பணியாளர ்

ஈடுபாடம்ட கமம்படுத்தலாம் மற்றும் வணிக சவற்றிமய இயக்கலாம். 

மக்கள் பகுப்பாய்வு முதிரச்ச்ியில் நிறுவனங்கள் முன்கனறும்கபாது, அமவ 

அடிப்பமட அறிக்மகயிடலில் இருந்து AI-இயக்கப்படும் பரிந்துமரக்கப்பட்ட 

பகுப்பாய்வுகளுக்கு மாறலாம், இது சதாடரச்ச்ியான மனிதவள 

உகப்பாக்கத்மத உறுதி சசய்கிறது. HR Analytics ஐ திறம்பட கமம்படுத்துவதன் 

மூலம், நிறுவனங்கள் நீண்டகால பணியாளர ்நிமலத்தன்மம மற்றும் வணிக 

வளரச்ச்ிக்கு வழிவகுக்கும் தரவு சாரந்்த முடிவுகமள எடுக்க முடியும். 
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அலகு II  

ேணிக நெயல்முலற மற்றும் மனிதேள பகுப்போய்வு 

வணிக சசயல்முமற மற்றும் மனிதவள பகுப்பாய்வு: அறிமுகம் - 

மனிதவளத்தில் தரவு சாரந்்த முடிசவடுத்தல் - தரவு சிக்கல்கள் - தரவு 

சசல்லுபடியாகும் தன்மம - தரவு நம்பகத்தன்மம - மனிதவள ஆராய்சச்ி 

கருவிகள் மற்றும் நுடப்ங்கள் - மனிதவள ஆராய்சச்ிக்கான 

புள்ளிவிவரங்கள் மற்றும் புள்ளிவிவர மாதிரியாக்கம். 

ேணிக நெயல்முலற மற்றும் மனிதேள பகுப்போய்வு: அறிமுகம் 

ஒரு வணிக சசயல்முமற என்பது ஒரு குறிப்பிட்ட நிறுவன இலக்மக 

அமடய வடிவமமக்கப்படட் ஒரு கட்டமமக்கப்படட் சசயல்பாடுகளின் 

சதாகுப்பாகும். இது உள்ளடீுகமள சவளியீடுகளாக மாற்றும், சசயல்திறன், 

உற்பத்தித்திறன் மற்றும் வாடிக்மகயாளர ் திருப்திமய உறுதி சசய்யும் 

ஒன்கறாசடான்று சதாடரப்ுமடய பணிகமளக் சகாண்டுள்ளது. வணிக 

சசயல்முமறகமள பின்வருமாறு வமகப்படுத்தலாம்: 

 முக்கிய நெயல்முலறகள்: வாடிக்மகயாளரக்ளுக்கு மதிப்மப 

வழங்குவதில் கநரடியாக பங்களிக்கவும் (எ.கா. உற்பத்தி, விற்பமன, 

வாடிக்மகயாளர ்கசமவ). 

 ஆதரவு நெயல்முலறகள்: மமறமுகமாக முக்கிய 

சசயல்முமறகளுக்கு உதவுதல் (எ.கா., மனிதவளம், நிதி, தகவல் 

சதாழில்நுட்ப ஆதரவு). 

 னமலோண்லம நெயல்முலறகள்: மமய மற்றும் ஆதரவு 

சசயல்முமறகமள கமற்பாரம்வயிடட்ு கடட்ுப்படுத்தவும் (எ.கா., 

மூகலாபாய திட்டமிடல், சசயல்திறன் கமலாண்மம). 
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அதிகரித்து வரும் டிஜிட்டல் மாற்றத்துடன், வணிகங்கள் இந்த 

சசயல்முமறகமள கமம்படுத்தவும், சசயல்திறமன அதிகரிக்கவும், 

சசலவுகமளக் குமறக்கவும் ஆட்கடாகமஷன், AI மற்றும் பகுப்பாய்வுகமளப் 

பயன்படுத்துகின்றன. 

`` மனிதேள பகுப்போய்வு (மனிதேள பகுப்போய்வு)மனிதவள 

முடிசவடுப்பமத கமம்படுத்துவதற்காக பணியாளரக்ள் சதாடரப்ான 

தரமவச ் கசகரித்தல், பகுப்பாய்வு சசய்தல் மற்றும் விளக்குதல் 

ஆகியவற்றின் சசயல்முமறயாகும். இது மனிதவள சசயல்பாடுகளுக்கு 

புள்ளிவிவர நுடப்ங்கமளயும் தரவு சாரந்்த நுண்ணறிவுகமளயும் 

பயன்படுத்துகிறது, பணியாளர ் திட்டமிடல், திறமம கமலாண்மம மற்றும் 

பணியாளர ்ஈடுபாடம்ட கமம்படுத்துகிறது. 

மனிதேள பகுப்போய்வின் முக்கிய பகுதிகள் 

1. பணியோளர் திட்டமிடல் பகுப்போய்வு- பணியாளர ் கதமவகள், 

பணியமரத்்தல் கபாக்குகள் மற்றும் வருவாய் அபாயங்கமள 

முன்னறிவித்தல். 

2. திறலம லகயகப்படுத்தல் பகுப்போய்வு- ஆட்கசரப்்பு உத்திகமள 

கமம்படுத்துதல் மற்றும் பணியமரத்்தல் சசயல்திறமன அளவிடுதல். 

3. பணியோளர் நெயல்திறன் பகுப்போய்வு- உற்பத்தித்திறன், பயிற்சி 

சசயல்திறன் மற்றும் திறன் இமடசவளிகமள பகுப்பாய்வு சசய்தல். 

4. பணியோளர் ஈடுபோட்டு பகுப்போய்வு- கவமல திருப்தி, உந்துதல் 

மற்றும் பணியிட கலாசச்ாரத்மத மதிப்பிடுதல். 

5. இழப்பீடு & ெலுலககள் பகுப்போய்வு- ஊதிய சமத்துவம், 

ஊக்கத்சதாமககள் மற்றும் சலுமககளின் பயன்பாடம்ட மதிப்பீடு 

சசய்தல். 
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6. பன்முகத்தன்லம & உள்ளடக்க பகுப்போய்வு- பன்முகத்தன்மம 

அளவீடுகமள அளவிடுதல் மற்றும் சமமான பணியமரத்்தல் 

நமடமுமறகமள உறுதி சசய்தல். 

7. னதய்மோனம் & தக்கலேப்பு பகுப்போய்வு- பணியாளர ் வருவாயில் 

உள்ள வடிவங்கமளக் கண்டறிதல் மற்றும் தக்கமவப்பு உத்திகமள 

கமம்படுத்துதல். 

ேணிக நெயல்முலற உகப்போக்கத்தில் மனிதேள பகுப்போய்வுகளின் 

பங்கு 

வணிக சசயல்முமறகமளச ்சசம்மமப்படுத்துவதில் மனிதவள பகுப்பாய்வு 

மிக முக்கியமானது: 

 சதாழிலாளர ்உற்பத்தித்திறன் மற்றும் சசயல்திறமன கமம்படுத்துதல். 

 திறமம இமடசவளிகமளக் கண்டறிந்து பணியாளர ் ஒதுக்கீடம்ட 

கமம்படுத்துதல். 

 முன்கணிப்பு நுண்ணறிவு மூலம் பணியாளர ்வருவாமயக் குமறத்தல். 

 கற்றல் பகுப்பாய்வு மூலம் பயிற்சி திடட்ங்கமள கமம்படுத்துதல். 

 சதாழிலாளர ் சட்டங்கள் மற்றும் சநறிமுமற மனிதவள 

நமடமுமறகளுக்கு இணங்குவமத உறுதி சசய்தல். 

நிறுவன வள திட்டமிடல் (ERP) மற்றும் வாடிக்மகயாளர ்உறவு கமலாண்மம 

(CRM) அமமப்புகளுடன் HR பகுப்பாய்வுகமள ஒருங்கிமணப்பதன் மூலம், 

வணிகங்கள் நிறுவன இலக்குகளுடன் HR உத்திகமள சீரமமத்து, 

ஒடட்ுசமாத்த சவற்றிமய அமடய முடியும். 
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மனிதேள பகுப்போய்வில் பயன்படுத்தப்படும் நதோழில்நுட்பம் & 

கருவிகள் 

பல கமம்படட் கருவிகள் மற்றும் சதாழில்நுட்பங்கள் மனிதவள 

பகுப்பாய்வுகமள எளிதாக்குகின்றன, அமவ: 

 HRIS (மனித ேள தகேல் அலமப்புகள்)– கவமல நாள், SAP சவற்றி 

காரணிகள், ஆரக்கிள் HCM. 

 தரவு பகுப்போய்வு தளங்கள்– கடப்கலா, பவர ் பிஐ, கூகிள் கடட்டா 

ஸ்டுடிகயா. 

 AI & இயந்திர கற்றல்- ஆட்கசரப்்பு மற்றும் தக்கமவப்புக்கான 

முன்கணிப்பு பகுப்பாய்வு. 

 உணரவ்ு பகுப்போய்வு கருவிகள்- கணக்சகடுப்புகள் மற்றும் சமூக 

ஊடகங்களில் இருந்து பணியாளர ் கருத்துக்கமள பகுப்பாய்வு 

சசய்தல். 

வணிக சசயல்முமற மற்றும் மனிதவள பகுப்பாய்வு ஆகியமவ 

முடிசவடுப்பமத கமம்படுத்துதல், மனிதவள சசயல்பாடுகமள 

கமம்படுத்துதல் மற்றும் சசயல்திறமன கமம்படுத்துதல் ஆகியவற்றின் 

மூலம் நிறுவன சவற்றியில் முக்கிய பங்கு வகிக்கின்றன. AI, இயந்திர கற்றல் 

மற்றும் சபரிய தரவுகளின் வளரச்ச்ியுடன், மனிதவள பகுப்பாய்வு மனித 

மூலதனத்மத வணிக கநாக்கங்களுடன் சீரமமக்கும் ஒரு மூகலாபாய 

சசயல்பாடாக உருவாகி வருகிறது, இது நீண்டகால வளரச்ச்ிக்கான தரவு 

சாரந்்த கலாசச்ாரத்மத வளரக்்கிறது. 
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மனிதேளத்தில் தரவு ெோர்ந்த முடிநேடுத்தல் 

1. மனிதேளத்தில் தரவு ெோர்ந்த முடிநேடுக்கும் முலற (DDDM) அறிமுகம் 

மனிதவளத்தில் (HR) தரவு சாரந்்த முடிசவடுத்தல் (DDDM) என்பது மனிதவள 

சசயல்பாடுகமள கமம்படுத்தவும் வணிக விமளவுகமள இயக்கவும் தரவு, 

பகுப்பாய்வு மற்றும் சான்றுகள் சாரந்்த நுண்ணறிவுகமள முமறயாகப் 

பயன்படுத்துவமதக் குறிக்கிறது. உள்ளுணரவ்ு அல்லது கடந்த கால 

அனுபவங்கமள மடட்ுகம நம்புவதற்குப் பதிலாக, மனிதவள வல்லுநரக்ள் 

பணியாளர ்கமலாண்மம, திறமம மகயகப்படுத்தல், சசயல்திறன் மதிப்பீடு 

மற்றும் பணியாளர ் ஈடுபாடம்ட கமம்படுத்தும் மூகலாபாய முடிவுகமள 

எடுக்க அளவு மற்றும் தரமான தரமவப் பயன்படுத்துகின்றனர.் 

சசயற்மக நுண்ணறிவு (AI), இயந்திர கற்றல் (ML) மற்றும் வணிக நுண்ணறிவு 

(BI) கருவிகளில் ஏற்படட்ுள்ள முன்கனற்றங்களுடன், மனிதவளத் துமறகள் 

இப்கபாது பரந்த அளவிலான பணியாளர ் தரமவ பகுப்பாய்வு சசய்யலாம், 

வடிவங்கமள அமடயாளம் காணலாம் மற்றும் பணியாளர ்திருப்தி மற்றும் 

வணிக சசயல்திறன் இரண்மடயும் கமம்படுத்தும் தகவலறிந்த கதரவ்ுகமளச ்

சசய்யலாம். 

2. தரவு ெோர்ந்த மனிதேள முடிநேடுப்பதன் முக்கியத்துேம் 

மனிதவள முடிசவடுப்பதில் தரமவப் பயன்படுத்துவது நிறுவனங்களுக்கு 

உதவுகிறது: 

1. ஆட்னெர்ப்பு மற்றும் திறலம லகயகப்படுத்தலல னமம்படுத்துதல்- 

திறன்கள், அனுபவம் மற்றும் கலாசச்ார சபாருத்தத்மத பகுப்பாய்வு 

சசய்வதன் மூலம் சிறந்த கவட்பாளரக்மள அமடயாளம் காணவும். 
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2. பணியோளர் தக்கலேப்லப னமம்படுத்தவும்- சவளிகயறும் 

அபாயத்தில் உள்ள ஊழியரக்மள அமடயாளம் காண முன்கணிப்பு 

பகுப்பாய்வுகமளப் பயன்படுத்தவும். 

3. பணியோளர் உற்பத்தித்திறலன னமம்படுத்துதல்- அதிக சசயல்திறன் 

சகாண்ட அணிகள் மற்றும் பயிற்சித் கதமவகமள அமடயாளம் காண 

சசயல்திறன் அளவீடுகமள பகுப்பாய்வு சசய்யுங்கள். 

4. ஊதிய ெமபங்கு மற்றும் இழப்பீட்டு னமலோண்லமலய உறுதி 

நெய்தல்- நியாயமான மற்றும் கபாட்டித்தன்மம வாய்ந்த சம்பள 

சதாகுப்புகமள கட்டமமக்க தரமவப் பயன்படுத்தவும். 

5. பணியோளர் ஈடுபோடு மற்றும் திருப்திலய னமம்படுத்தவும்- 

ஊழியரக்ளின் மன உறுதிமயப் புரிந்துசகாள்ள ஆய்வுகள் மற்றும் 

உணரவ்ு பகுப்பாய்வுகமளப் பயன்படுத்தவும். 

6. பன்முகத்தன்லம மற்றும் உள்ளடக்க முயற்சிகலள ஆதரித்தல்- 

உள்ளடக்கிய பணியிடத்மத ஊக்குவிக்க பன்முகத்தன்மம 

அளவீடுகமளக் கண்காணித்து அளவிடவும். 

7. நெயல்திறன் னமலோண்லமலய ேலுப்படுத்துதல்- பணியாளர ்

பங்களிப்புகமள மதிப்பிடுவதற்கு நிகழ்கநர பின்னூட்ட அமமப்புகள் 

மற்றும் முக்கிய சசயல்திறன் குறிகாட்டிகமள (KPIகள்) 

பயன்படுத்தவும். 

3. தரவு ெோர்ந்த முடிநேடுப்பது பயன்படுத்தப்படும் முக்கிய மனிதேளப் 

பகுதிகள் 

3.1 திறலம லகயகப்படுத்தல் & ஆட்னெர்ப்பு பகுப்போய்வு 
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 பயன்போட்டு கண்கோணிப்பு அலமப்புகள் (ATS)திறன் சபாருத்தத்தின் 

அடிப்பமடயில் விண்ணப்பதாரரக்ளின் விண்ணப்பங்கமள 

பகுப்பாய்வு சசய்து தரவரிமசப்படுத்துங்கள். 

 முன்கணிப்பு பகுப்போய்வுஎந்த கவட்பாளரக்ள் சவற்றிசபற அதிக 

வாய்ப்புள்ளது என்பமத முன்னறிவிக்கிறது. 

 பணியமரத்்தல் னநரம் & நெலவு பகுப்போய்வுஆட்கசரப்்பு காலக்சகடு 

மற்றும் சசலவுகமள கமம்படுத்துகிறது. 

3.2 பணியோளர் நெயல்திறன் னமலோண்லம 

 360-டிகிரி கருத்துமற்றும் சசயல்திறன் மதிப்பீடட்ுத் தரவுகள் 

பணியாளர ்வளரச்ச்ிமய மதிப்பிடுவதற்கு உதவுகின்றன. 

 பணியோளர் உற்பத்தித்திறன் பகுப்போய்வுசசயல்திறன் மற்றும் 

உற்பத்தித்திறன் கபாக்குகமள அளவிடுகிறது. 

 AI-இயக்கப்படும் கற்றல் & னமம்போடு (L&D)தளங்கள் 

தனிப்பயனாக்கப்படட் பயிற்சி திட்டங்கமள பரிந்துமரக்கின்றன. 

3.3 பணியோளர் ஈடுபோடு & திருப்தி 

 நோடித்துடிப்பு ஆய்வுகள் & உணரவ்ு பகுப்போய்வுபணியாளர ்

திருப்திமய நிகழ்கநரத்தில் கண்காணிக்கவும். 

 னதய்மோன பகுப்போய்வுசாத்தியமான ராஜினாமாக்கமள 

முன்னறிவிக்கிறது மற்றும் தக்கமவப்பு உத்திகமள பரிந்துமரக்கிறது. 

 பணியிட கலோெெ்ோர அளவீடுகள்சிறந்த பணிசச்ூழலுக்காக 

சகாள்மககமளச ்சசம்மமப்படுத்த HRக்கு உதவுங்கள். 

3.4 இழப்பீடு & நன்லமகள் உகப்போக்கம் 
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 இழப்பீட்டு தரப்படுத்தல்சதாழில்துமற தரநிமலகளுக்கு ஏற்ப 

சம்பளம் கிமடப்பமத உறுதி சசய்கிறது. 

 நன்லமகள் பயன்போட்டு பகுப்போய்வுஊழியரக்ள் எந்த நன்மமகமள 

அதிகம் மதிக்கிறாரக்ள் என்பமத அமடயாளம் காடட்ுகிறது. 

 ஈக்விட்டி தணிக்லககலள நெலுத்துங்கள்நியாயமான மற்றும் 

சவளிப்பமடயான இழப்பீடட்ுக் சகாள்மககமள உறுதி சசய்தல். 

3.5 பன்முகத்தன்லம, ெமத்துேம் மற்றும் உள்ளடக்கம் (DEI) பகுப்போய்வு 

 பன்முகத்தன்லம பணியமரத்்தல் அளவீடுகள்பாலினம், இனம் 

மற்றும் உள்ளடக்கப் கபாக்குகமளக் கண்காணிக்கவும். 

 ெோர்பு கண்டறிதல் ேழிமுலறகள்பாரபட்சமற்ற பணியமரத்்தல் 

மற்றும் பதவி உயரவ்ு சசயல்முமறகமள உறுதி சசய்தல். 

 ெம ேோய்ப்பு பகுப்போய்வுசதாழில் வளரச்ச்ி வாய்ப்புகளுக்கு 

நியாயமான அணுகமல உறுதி சசய்கிறது. 

3.6 பணியோளர் தக்கலேப்பு & ேருேோய் பகுப்போய்வு 

 முன்கணிப்பு ேருேோய் மோதிரியோக்கம்முக்கிய தக்கமவப்பு 

இயக்கிகமள அமடயாளம் காண HR க்கு உதவுகிறது. 

 னநரக்ோணல் பகுப்போய்விலிருந்து நேளினயறுஊழியரக்ள் ஏன் 

சவளிகயறுகிறாரக்ள் என்பது பற்றிய நுண்ணறிவுகமள வழங்குகிறது. 

 தக்கலேப்பு உத்திகள்தரவு நுண்ணறிவுகமள அடிப்பமடயாகக் 

சகாண்டமவ பணியாளர ் நிமலத்தன்மமமய கமம்படுத்த 

உதவுகின்றன. 

4. HR DDDM-இல் பயன்படுத்தப்படும் நதோழில்நுட்பங்கள் மற்றும் 

கருவிகள் 
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4.1 மனிதேள பகுப்போய்வு தளங்கள் 

 னேலல நோள், SAP சவற்றி காரணிகள், ஆரக்கிள் HCM - கிளவுட் 

அடிப்பமடயிலான மனிதவள பகுப்பாய்வு தீரவ்ுகள். 

 னஜோன ோ மக்கள், மூங்கில் மனிதவளம், கககா - SME-ஐ மமயமாகக் 

சகாண்ட மனிதவள கமலாண்மம தளங்கள். 

4.2 ேணிக நுண்ணறிவு & தரவு கோட்சிப்படுத்தல் கருவிகள் 

 கோட்சிப் படம், பவர ் பிஐ, கூகிள் கடட்டா ஸ்டுடிகயா - மனிதவள 

அளவீடுகளின் காட்சி பிரதிநிதித்துவம். 

 லபதோன், R, SQL – ஆழமான புள்ளிவிவர பகுப்பாய்வு மற்றும் இயந்திர 

கற்றல் பயன்பாடுகளுக்கு. 

4.3 மனிதேளத்தில் AI & இயந்திர கற்றல் 

 இயற்லக நமோழி நெயலோக்கம் (NLP)பணியாளர ் கருத்துக்களின் 

உணரவ்ு பகுப்பாய்விற்காக. 

 ெோட்னபோட்கள் & நமய்நிகர் உதவியோளரக்ள்மனிதவள வினவல்கமள 

தானியங்குபடுத்துதல் மற்றும் ஆன்கபாரட்ிங் சசய்வதற்கு. 

4.4 பணியோளர் ஈடுபோடு & பல்ஸ் ெரன்ே கருவிகள் 

 கலோெெ்ோர ஆம்ப், கிளிண்ட், சரக்வ மங்கி - பணியாளர ் ஈடுபாடு 

மற்றும் கருத்து கசகரிப்பு. 

 பீக்கோன், குவாட்ரிக்ஸ் - AI-இயக்கப்படும் பணியாளர ் உணரவ்ு 

பகுப்பாய்வு. 

5. தரவு ெோர்ந்த மனிதேள முடிநேடுப்பதன் நன்லமகள் 



Directorate of Distance and Continuing Education Manonmaniam 
Sundaranar University 

 

Human Resource Analytics Page 70 
 

 

 மனிதேள நெயல்திறலன அதிகரிக்கிறது:மீண்டும் மீண்டும் 

சசய்யக்கூடிய பணிகமள தானியங்குபடுத்துகிறது மற்றும் 

மூகலாபாய மனிதவள முன்முயற்சிகமள கமம்படுத்துகிறது. 

 பணியோளர் அனுபேத்லத னமம்படுத்துகிறது:பயிற்சி, சதாழில் 

வளரச்ச்ி மற்றும் ஈடுபாடட்ு உத்திகமளத் தனிப்பயனாக்க உதவுகிறது. 

 ேணிக நெயல்திறலன னமம்படுத்துகிறது:வணிக கநாக்கங்களுடன் 

மனிதவள இலக்குகமள சீரமமத்து, அதிக லாபத்திற்கு வழிவகுக்கிறது. 

 நெலவுகலளக் குலறக்கிறது:பணியமரத்்தல், பயிற்சி மற்றும் 

தக்கமவப்பு சசலவுகமள கமம்படுத்த HR உதவுகிறது. 

 இணக்கம் மற்றும் இடர் னமலோண்லமலய உறுதி நெய்கிறது:தரவு 

சாரந்்த சகாள்மககள் சதாழிலாளர ் சட்டங்கள் மற்றும் சம ஊதிய 

விதிமுமறகள் சதாடரப்ான சட்ட அபாயங்கமளக் குமறக்கின்றன. 

6. மனிதேளத்தில் DDDM-ஐ நெயல்படுத்துேதில் உள்ள ெேோல்கள் 

1. தரவு தனியுரிலம & போதுகோப்பு கேலலகள்- பணியாளர ் தரவு 

ரகசியத்தன்மமமய HR உறுதி சசய்ய கவண்டும். 

2. மோற்றத்திற்கு எதிர்ப்பு- பாரம்பரிய மனிதவள வல்லுநரக்ள் தரவு 

சாரந்்த அணுகுமுமறமய எதிரக்்கலாம். 

3. தரவு துல்லியம் & தரம்- சீரற்ற தரவு கசகரிப்பு தவறான 

நுண்ணறிவுகளுக்கு வழிவகுக்கும். 

4. நதோழில்நுட்பத்லத ஏற்றுக்நகோள்ேதில் உள்ள தலடகள்- சிறு மற்றும் 

நடுத்தர வணிகங்கள் பகுப்பாய்வு கருவி சசயல்படுத்தலில் 

சிரமப்படலாம். 

5. தரவு விளக்கத்தில் ெோர்பு- கவனமாக நிரவ்கிக்கப்படாவிட்டால், 

வழிமுமறகள் ஏற்கனகவ உள்ள சாரப்ுகமளப் பிரதிபலிக்கக்கூடும். 
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7. மனிதேளத்தில் தரவு ெோர்ந்த முடிநேடுப்பதன் எதிரக்ோலம் 

எதிரக்ால மனிதவள முடிசவடுப்பது AI-சாரந்்த, தானியங்கி மற்றும் 

முன்கணிப்பு சாரந்்தது. வளரந்்து வரும் கபாக்குகளில் பின்வருவன அடங்கும்: 

 AI- இயங்கும் பணியோளர் திட்டமிடல்- பணியாளர ்திட்டமிடல் மற்றும் 

கதமவமய முன்னறிவிப்பமத தானியங்குபடுத்துதல். 

 நிகழ்னநர ஊழியர் உணரவ்ு பகுப்போய்வு- மின்னஞ்சல்கள், 

அரடம்டகள் மற்றும் கணக்சகடுப்புகளிலிருந்து ஊழியரக்ளின் 

உணரச்ச்ிகமள அளவிட AI ஐப் பயன்படுத்துதல். 

 மனிதேள தரவு போதுகோப்புக்கோன நதோகுதிெ ் ெங்கிலி- ஊதியம் 

மற்றும் ஆட்கசரப்்பில் சவளிப்பமடத்தன்மம மற்றும் தரவு 

ஒருமமப்பாடம்ட உறுதி சசய்தல். 

 நமய்நிகர் பணியிடங்களுக்கோன நமட்டோேரஸ்்- சதாமலதூர பணி 

ஒத்துமழப்பு மற்றும் பணியாளர ்ஈடுபாடம்ட கமம்படுத்துதல். 

மனிதவளத்தில் தரவு சாரந்்த முடிசவடுப்பது பாரம்பரிய மனிதவள 

சசயல்பாடுகமள ஒரு மூகலாபாய, பகுப்பாய்வு மற்றும் வணிகத்மத 

மமயமாகக் சகாண்ட களமாக மாற்றுகிறது. மனிதவள பகுப்பாய்வு, AI 

மற்றும் வணிக நுண்ணறிவு கருவிகமளப் பயன்படுத்துவதன் மூலம், 

நிறுவனங்கள் பணியாளர ் அனுபவத்மத கமம்படுத்தும், பணியாளர ்

உற்பத்தித்திறமன கமம்படுத்தும் மற்றும் நீண்டகால வணிக சவற்றிமய 

இயக்கும் தகவலறிந்த முடிவுகமள எடுக்க முடியும். 

மனிதேள பகுப்போய்வு மற்றும் முடிநேடுப்பதில் தரவு சிக்கல்கள் 

1. டிஜிட்டல் உருமாற்றத்தின் சகாப்தத்தில், பணியாளர ் திட்டமிடல், 
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பணியாளர ் ஈடுபாடு, திறமம சபறுதல் மற்றும் நிறுவன கமம்பாடம்ட 

கமம்படுத்த மனிதவளத் துமறகள் தரவு சாரந்்த முடிசவடுப்பமத (DDDM) 

நம்பியுள்ளன. இருப்பினும், இந்த முடிவுகளின் துல்லியம் மற்றும் 

சசயல்திறன் தரவு தரம், ஒருமமப்பாடு மற்றும் சநறிமுமற பயன்பாடம்டப் 

சபாறுத்தது. கமாசமான தரவு கமலாண்மம தவறான விளக்கங்கள், 

குமறபாடுள்ள சகாள்மககள் மற்றும் இணக்க அபாயங்களுக்கு 

வழிவகுக்கும், இறுதியில் வணிக சசயல்திறன் மற்றும் பணியாளர ்

நம்பிக்மகக்கு தீங்கு விமளவிக்கும். 

2. மனிதேள பகுப்போய்வில் நபோதுேோன தரவு சிக்கல்கள் 

2.1 தரவு தர சிக்கல்கள் 

1. முழுலமயற்ற தரவு– மனிதவள பதிவுகளில் மதிப்புகள் காணாமல் 

கபாவது தவறான நுண்ணறிவுகளுக்கு வழிவகுக்கும். எடுத்துக்காடட்ு: 

பணியாளர ் சசயல்திறன் மதிப்புமரகளில் குறிப்பிட்ட கருத்து 

இல்லாமல் இருக்கலாம், இது ஒருதமலப்பட்ச மதிப்பீடுகளுக்கு 

வழிவகுக்கும். 

2. சீரற்ற தரவு– தரவு உள்ளீடட்ு வடிவங்களில் உள்ள மாறுபாடுகள் 

குழப்பத்மத ஏற்படுத்துகின்றன. எடுத்துக்காடட்ு: ஒகர பணிப் 

சபயருக்கான சவவ்கவறு எழுத்து வடிவங்கள் (எ.கா., "சமன்சபாருள் 

சபாறியாளர"் vs. "S/W சபாறியாளர"்). 

3. நகல் தரவு- மீண்டும் மீண்டும் உள்ளடீுகள் புள்ளிவிவரங்கமள 

அதிகப்படுத்தி மனிதவள அளவீடுகமள சிமதக்கின்றன. 

எடுத்துக்காடட்ு: ஒரு கவட்பாளர ் தனித்தனி பதிவுகளாகத் கதான்றும் 

பல ஆட்கசரப்்பு கபாரட்ல்கள் மூலம் விண்ணப்பிக்கலாம். 
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4. கோலோேதியோன தரவு– பமழய தகவல்கள் முடிசவடுப்பமதத் தவறாக 

வழிநடத்தும். உதாரணம்: புதிய பணியாளரக்ளுக்கான இழப்பீடம்டத் 

தீரம்ானிக்க 5 வருட சம்பள அளவுககாமலப் பயன்படுத்துதல். 

5. தரவு உள்ளட்ீடு பிலழகள்– மகமுமறயாக தரவு உள்ளடீு சசய்வது 

எழுத்துப்பிமழகள் அல்லது தவறான வமகப்பாடுகளின் அபாயத்மத 

அதிகரிக்கிறது. எடுத்துக்காடட்ு: ஒரு பணியாளரின் துமற 

"சந்மதப்படுத்தல்" என்பதற்குப் பதிலாக "நிதி" என்று தவறாகப் பதிவு 

சசய்யப்படட்ுள்ளது. 

2.2 தரவு தனியுரிலம & போதுகோப்பு அபோயங்கள் 

1. அங்கீகரிக்கப்படோத அணுகல்– மனிதவள தரவுத்தளங்கள் 

முக்கியமான பணியாளர ் விவரங்கமள (எ.கா. சம்பளம், மருத்துவ 

பதிவுகள்) கசமிக்கின்றன. கமாசமான அணுகல் கடட்ுப்பாடுகள் 

மீறல்களுக்கு வழிவகுக்கும். 

2. தரவு குறியோக்கமின்லம– பாதுகாப்பற்ற மனிதவளத் தரவு மசபர ்

தாக்குதல்களின் அபாயத்மத அதிகரிக்கிறது. எடுத்துக்காடட்ு: மசபர ்

தாக்குதலில் மமறகுறியாக்கப்படாத சம்பளப் பட்டியல் தரவு கசிந்தது. 

3. மூன்றோம் தரப்பு அபோயங்கள்- மனிதவள கருவிகள் (எ.கா., 

ஆட்கசரப்்பு தளங்கள்) பணியாளர ் தரமவ விற்பமனயாளரக்ளுடன் 

பகிரந்்து சகாள்கின்றன, இது தவறாகப் பயன்படுத்துவது குறித்த 

கவமலகமள எழுப்புகிறது. 

4. இணக்க மீறல்கள்- GDPR (சபாது தரவு பாதுகாப்பு ஒழுங்குமுமற) 

மற்றும் CCPA (கலிகபாரன்ியா நுகரக்வார ் தனியுரிமமச ் சட்டம்) 

கபான்ற சட்டங்களுக்கு இணங்கத் தவறினால் அதிக அபராதம் 

விதிக்கப்படலாம். 
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2.3 தரவு ஒருங்கிலணப்பு ெேோல்கள் 

1. சினலோட் தரவு மூலங்கள்- மனிதவள அமமப்புகள் சபரும்பாலும் ERP, 

CRM மற்றும் நிதி அமமப்புகளுடன் ஒருங்கிமணப்மபக் 

சகாண்டிருக்கவில்மல, இதனால் துண்டு துண்டான தகவல்கள் 

ஏற்படுகின்றன. 

2. நேே்னேறு தரவு ேடிேங்கள்- பல கருவிகளிலிருந்து (எ.கா., ஊதியம், 

சசயல்திறன் கமலாண்மம, ஆட்கசரப்்பு) மனிதவளத் தரவுகள் 

தமடயற்ற பகுப்பாய்விற்கு சீரமமக்கப்படாமல் கபாகலாம். 

3. நிகழ்னநர தரவு இல்லோலம- தாமதமான புதுப்பிப்புகள் நிறுவனங்கள் 

காலாவதியான பணியாளர ் நுண்ணறிவுகளில் சசயல்பட 

காரணமாகின்றன. 

2.4 மனிதேள தரவு மற்றும் பகுப்போய்வில் ெோர்பு 

1. ேழிமுலற ெோர்பு– AI-இயக்கப்படும் ஆட்கசரப்்பு கருவிகள் சாரப்ுமடய 

பயிற்சி தரவு காரணமாக சில மக்கள்சதாமகக்கு சாதகமாக 

இருக்கலாம். எடுத்துக்காடட்ு: கடந்த கால தரவுகளில் பயிற்சி சபற்ற 

ஒரு பணியமரத்்தல் வழிமுமற, வரலாற்று ரீதியாக சாரப்ுமடயதாக 

இருந்தால், சபண் கவட்பாளரக்மள விட ஆண் கவட்பாளரக்ளுக்கு 

முன்னுரிமம அளிக்கக்கூடும். 

2. கணக்நகடுப்பு பதில் ெோர்பு- பின்விமளவுகள் குறித்த பயம் 

காரணமாக, பணியாளரக்ள் நிசச்யதாரத்்த ஆய்வுகளில் கநரம்மயான 

கருத்துக்கமள வழங்காமல் கபாகலாம். 

3. நெயல்திறன் மதிப்பீட்டு ெோர்பு– நிரவ்ாக சாரப்ுகள் (எ.கா., பாரபட்சம், 

சமீபத்திய விமளவு) பணியாளர ்மதிப்பீடுகமளப் பாதிக்கின்றன, இது 

தவறான தரவுகளுக்கு வழிவகுக்கிறது. 
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4. பிரதிநிதித்துே சிக்கல்கள்– தரவு மாதிரிகள் உள்ளடக்கியதாக 

இல்லாமல் இருக்கலாம், இதன் விமளவாக சாரப்ுமடய மனிதவளக் 

சகாள்மககள் ஏற்படுகின்றன. எடுத்துக்காடட்ு: சபரும்பாலும் 

அலுவலக அடிப்பமடயிலான ஊழியரக்ளுடன் நடத்தப்படும் 

பணியாளர ் ஈடுபாடட்ு ஆய்வுகள் சதாமலதூர ஊழியரக்ளின் 

அனுபவங்கமளப் புறக்கணிக்கக்கூடும். 

2.5 மனிதேள தரவு பயன்போட்டில் நநறிமுலற கேலலகள் 

1. பணியோளர் கண்கோணிப்பு- அதிகப்படியான கண்காணிப்பு (எ.கா., 

கவமல கநரம், மின்னஞ்சல்கள் மற்றும் விமச அழுத்தங்கமளக் 

கண்காணித்தல்) சநறிமுமற எல்மலகமள மீறக்கூடும். 

2. முன்கணிப்பு பகுப்போய்வுகளின் தேறோன பயன்போடு- ஊழியர ்

ராஜினாமாக்கமள முன்னறிவிப்பதும், முன்கூட்டிகய சசயல்படுவதும் 

(எ.கா., பதவி உயரவ்ுகமள மறுப்பது) சநறிமுமறயற்றதாக 

இருக்கலாம். 

3. நேளிப்பலடத்தன்லம சிக்கல்கள்- ஊழியரக்ள் தங்கள் தரவு எவ்வாறு 

பயன்படுத்தப்படுகிறது என்பது குறித்து அறிந்திருக்க மாட்டாரக்ள், 

இது அவநம்பிக்மகக்கு வழிவகுக்கும். 

3. மனிதேள தரவு சிக்கல்கலள ெமோளிப்பதற்கோன உத்திகள் 

3.1 தரவு தரத்லத னமம்படுத்துதல் 

✅ தானியங்கி தரவு உள்ளடீு - மகமுமற பிமழகமளக் குமறக்க HRMS (மனித 

வள கமலாண்மம அமமப்புகள்) ஐப் பயன்படுத்தவும். 

✅தரவு வடிவங்கமள தரப்படுத்துதல் - நிமலயான தரவு உள்ளீட்டிற்கான 

வழிகாடட்ுதல்கமள நிறுவுதல் (எ.கா., பணிப் சபயரக்ள், துமறப் சபயரக்ள்). 
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✅தரவு சுத்தம் சசய்யும் நுட்பங்கள் - நகல், சீரற்ற அல்லது காலாவதியான 

தரமவத் சதாடரந்்து தணிக்மக சசய்து அகற்றவும். 

✅AI & NLP ஐப் பயன்படுத்தவும் - இயந்திர கற்றல் முரண்பாடுகமளக் 

கண்டறிந்து காணாமல் கபான மதிப்புகமள புத்திசாலித்தனமாக நிரப்ப 

உதவும். 

3.2 தரவு போதுகோப்பு மற்றும் தனியுரிலமலய ேலுப்படுத்துதல் 

✅பங்கு அடிப்பமடயிலான அணுகல் கடட்ுப்பாடம்ட (RBAC) சசயல்படுத்துதல் 

- பயனர ் பாத்திரங்களின் அடிப்பமடயில் HR தரவுக்கான அணுகமலக் 

கடட்ுப்படுத்துங்கள். 

✅உணரத்ிறன் தரமவ குறியாக்கம் சசய்யவும் - அமனத்து HR தரவும் 

கபாக்குவரத்திலும் ஓய்விலும் குறியாக்கம் சசய்யப்படட்ுள்ளதா என்பமத 

உறுதிப்படுத்தவும். 

✅வழக்கமான பாதுகாப்பு தணிக்மககள் - மனிதவள அமமப்புகளில் உள்ள 

பாதிப்புகமளக் கண்டறிய ஊடுருவல் கசாதமனமய நடத்துதல். 

✅ இணக்க கட்டமமப்புகமள ஏற்றுக்சகாள்ளுங்கள் - மனிதவள தரவுக் 

சகாள்மககள் GDPR, CCPA மற்றும் ISO 27001 தரநிமலகளுடன் 

ஒத்துப்கபாவமத உறுதிசசய்யவும். 

3.3 தரவு ஒருங்கிலணப்பு மற்றும் அணுகலல னமம்படுத்துதல் 

✅மமயப்படுத்தப்பட்ட மனிதவள தளங்கமளப் பயன்படுத்தவும் - 

ஆட்கசரப்்பு, ஊதியம் மற்றும் சசயல்திறன் தரமவ ஒருங்கிமணக்கும் HRIS 

(மனித வள தகவல் அமமப்புகள்) இல் முதலீடு சசய்யுங்கள். 

✅API- இயக்கப்படும் தரவு ஒருங்கிமணப்பு - தமடயற்ற தரவு 

பரிமாற்றத்திற்காக வணிக அமமப்புகளுடன் (ERP, CRM) HR கருவிகமள 
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இமணக்கவும். 

✅நிகழ்கநர பகுப்பாய்வுகமள இயக்கு - புதுப்பித்த பணியாளர ்

நுண்ணறிவுகமள வழங்க கிளவுட் அடிப்பமடயிலான டாஷ்கபாரட்ுகமளப் 

பயன்படுத்தவும் (எ.கா., அட்டவமண, பவர ்BI). 

3.4 மனிதேள பகுப்போய்வில் ெோர்புகலள நிேரத்்தி நெய்தல் 

✅பல்கவறு தரவுகளில் AI மாதிரிகமளப் பயிற்றுவிக்கவும் - பாரபட்சமான 

பணியமரத்்தல் அல்லது பதவி உயரவ்ு முடிவுகமளத் தடுக்க உள்ளடக்கிய 

தரவுத்சதாகுப்புகமளப் பயன்படுத்தவும். 

✅HR அல்காரிதம்கமள சதாடரந்்து தணிக்மக சசய்யுங்கள் - சாரப்ுமடய 

விமளவுகளுக்கு AI- இயக்கப்படும் ஆட்கசரப்்பு அல்லது சசயல்திறன் 

மதிப்பீடட்ு கருவிகமள கசாதிக்கவும். 

✅சபயர ் குறிப்பிடாத கருத்துக்கமள ஊக்குவிக்கவும் - கநரம்மயான 

கணக்சகடுப்பு பதில்கமளப் பகிரும்கபாது ஊழியரக்ள் பாதுகாப்பாக உணர 

கவண்டும். 

✅பன்முகத்தன்மம மற்றும் உள்ளடக்க அளவீடுகள் - பணியாளர ்

பன்முகத்தன்மம தரமவ சதாடரந்்து கண்காணித்து அதற்ககற்ப மனிதவளக் 

சகாள்மககமள சரிசசய்யவும். 

3.5 நநறிமுலற மனிதேள தரவு நிரே்ோகம் 

✅சவளிப்பமடயான தரவுக் சகாள்மககள் - ஊழியரக்ளின் தரவு எவ்வாறு 

கசகரிக்கப்படுகிறது, பயன்படுத்தப்படுகிறது மற்றும் கசமிக்கப்படுகிறது 

என்பமத அவரக்ளுக்குத் சதரிவிக்கவும். 

✅சம்மதம் சாரந்்த தரவு கசகரிப்பு - சசயல்திறன், நடத்மத அல்லது 

பகயாசமட்ரிக் தரமவக் கண்காணிப்பதற்கு முன் பணியாளர ் ஒப்புதமலப் 
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சபறுங்கள். 

✅கநரம்மறயான மாற்றத்திற்கு தரமவப் பயன்படுத்துங்கள் - கண்காணிப்பு 

அல்லது தண்டமன நடவடிக்மககமள விட, பணியாளர ்நல்வாழ்வு, சதாழில் 

வளரச்ச்ி மற்றும் நியாயமான சிகிசம்சயில் மனிதவள பகுப்பாய்வு கவனம் 

சசலுத்த கவண்டும். 

4. மனிதேள தரவு னமலோண்லமயில் எதிரக்ோல னபோக்குகள் 

📌AI- இயங்கும் தரவு தர கமலாண்மம - AI நிகழ்கநரத்தில் சீரற்ற HR தரமவக் 

கண்டறிந்து சரிசசய்யும். 

📌பாதுகாப்பான மனிதவளத் தரவுகளுக்கான தடுப்புச ் சங்கிலி - 

கசதப்படுத்தாத ஊதியம் மற்றும் பணியாளர ்பதிவுகமள உறுதி சசய்கிறது. 

📌தனியுரிமமமயப் பாதுகாக்கும் AI (PP-AI) - தனிப்பட்ட தனியுரிமமமய 

சமரசம் சசய்யாமல் HR தரமவ பகுப்பாய்வு சசய்ய கவறுபட்ட தனியுரிமம 

கபான்ற நுட்பங்கமளப் பயன்படுத்துகிறது. 

📌HR-இல் விளக்கக்கூடிய AI (XAI) - பணியமரத்்தல் மற்றும் பதவி உயரவ்ுகளில் 

AI முடிவுகள் மிகவும் சவளிப்பமடயானதாகவும் 

புரிந்துசகாள்ளக்கூடியதாகவும் மாறும். 

உயரத்ர, பாதுகாப்பான மற்றும் பாரபட்சமற்ற தரமவப் சபாறுத்து பயனுள்ள 

மனிதவள முடிசவடுக்கும் திறன் உள்ளது. இணக்கம் மற்றும் சநறிமுமற 

தரநிமலகமள உறுதி சசய்யும் அகத கவமளயில், மனிதவள தரவின் 

நன்மமகமள அதிகரிக்க, நிறுவனங்கள் தரவு நிரவ்ாகம், பாதுகாப்பு 

சநறிமுமறகள் மற்றும் AI-இயக்கப்படும் பகுப்பாய்வுகளில் முதலீடு சசய்ய 

கவண்டும். தரவு தனியுரிமம அபாயங்கள், சாரப்ுகள் மற்றும் 

ஒருங்கிமணப்பு சவால்கமள நிவரத்்தி சசய்வதன் மூலம், வணிக 

சசயல்திறன் மற்றும் பணியாளர ்நல்வாழ்மவ கமம்படுத்த HR தமலவரக்ள் 
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பணியாளர ்தரமவ சபாறுப்புடன் பயன்படுத்தலாம். 

மனிதேள பகுப்போய்வு மற்றும் முடிநேடுப்பதில் தரவு நெல்லுபடியோகும் 

தன்லம 

1. அறிமுகம் 

தரவு நெல்லுபடியோகும் கோலம்முடிசவடுப்பதில் பயன்படுத்தப்படும் தரவின் 

துல்லியம், நம்பகத்தன்மம மற்றும் சபாருத்தத்மத குறிக்கிறது. மனிதவள 

பகுப்பாய்வில், கசகரிக்கப்பட்ட தகவல்கள் பணியாளர ் சசயல்திறன், 

ஈடுபாடு, ஆட்கசரப்்பு சசயல்திறன் மற்றும் பணியாளர ் கபாக்குகமள 

உண்மமயிகலகய பிரதிபலிக்கின்றன என்பமத தரவு சசல்லுபடியாகும் 

தன்மம உறுதி சசய்கிறது. சசல்லுபடியாகும் தரவு இல்லாமல், மனிதவள 

முடிவுகள் தவறாக வழிநடத்தும், பாரபட்சமான அல்லது பயனற்றதாக 

இருக்கலாம், இதன் விமளவாக கமாசமான பணியமரத்்தல் கதரவ்ுகள், 

பயனற்ற சசயல்திறன் மதிப்பீடுகள் மற்றும் குமறபாடுள்ள நிறுவன 

உத்திகள் ஏற்படும். 

சசல்லுபடியாகும் மனிதவளத் தரவு, மூகலாபாய பணியாளர ் திட்டமிடல், 

நியாயமான இழப்பீடு மற்றும் முன்கணிப்பு திறமம பகுப்பாய்வு 

ஆகியவற்றில் உதவுகிறது, இறுதியில் பணியாளர ் திருப்தி மற்றும் வணிக 

சசயல்திறமன கமம்படுத்துகிறது. 

2. மனிதேள பகுப்போய்வில் தரவு நெல்லுபடியின் முக்கியத்துேம் 

மனிதவள பகுப்பாய்வுகளில் தரவு சசல்லுபடிமய உறுதி சசய்வது மிக 

முக்கியமானது, ஏசனனில்: 
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✅முடிவின் துல்லியத்மத கமம்படுத்துகிறது - ஆட்கசரப்்பு, சசயல்திறன் 

கமலாண்மம மற்றும் பணியாளர ்ஈடுபாடு குறித்து மனிதவள வல்லுநரக்ள் 

தகவலறிந்த கதரவ்ுகமளச ் சசய்ய உதவுகிறது. 

✅பிமழகள் மற்றும் சாரப்ுகமளக் குமறக்கிறது - தவறான தரவு உள்ளடீு 

அல்லது தவறான விளக்கத்தால் ஏற்படும் சிமதவுகளிலிருந்து HR தரவு 

விடுபடட்ுள்ளது என்பமத உறுதி சசய்கிறது. 

✅முன்கணிப்பு பகுப்பாய்வுகமள கமம்படுத்துகிறது - நம்பகமான தரவு, 

பணியாளர ் கதய்மானம், ஆட்கசரப்்பு கபாக்குகள் மற்றும் பணியாளர ்

உற்பத்தித்திறன் ஆகியவற்றின் சிறந்த முன்னறிவிப்புக்கு வழிவகுக்கிறது. 

✅இணக்கம் மற்றும் சட்டப் பாதுகாப்மப உறுதி சசய்கிறது - சதாழிலாளர ்

சட்டங்கள், சம கவமலவாய்ப்பு வாய்ப்பு (EEO) விதிமுமறகள் மற்றும் GDPR 

இணக்கத்மத கமடபிடிப்பதற்கு HR தரவு சசல்லுபடியாகும் தன்மம 

அவசியம். 

✅பணியாளர ் நம்பிக்மகமய உருவாக்குகிறது - தரவு துல்லியமாகவும் 

சநறிமுமறயாகவும் மகயாளப்படும்கபாது ஊழியரக்ள் HR 

சசயல்முமறகமள நம்புகிறாரக்ள். 

3. HR இல் தரவு நெல்லுபடியோகும் ேலககள் 

3.1 உள்ளடக்க நெல்லுபடியோகும் கோலம் 

 மனிதவளத் தரவு, அது அளவிட கவண்டியமதத் துல்லியமாகக் 

குறிக்கிறது என்பமத உறுதி சசய்கிறது. 

 எடுத்துக்காடட்ு: ஒரு பணியாளர ்சசயல்திறன் கணக்சகடுப்பு கவமல 

திருப்திமய மதிப்பிடுவமத கநாக்கமாகக் சகாண்டிருந்தால், அதில் 

பணிசச்ூழல், பணிப் பங்கின் சதளிவு மற்றும் நிரவ்ாக ஆதரவு பற்றிய 
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சபாருத்தமான ககள்விகள் இருக்க கவண்டும் - அலுவலக வடிவமமப்பு 

கபான்ற சதாடரப்ில்லாத தமலப்புகள் அல்ல. 

3.2 கட்டுமோன நெல்லுபடியோகும் தன்லம 

 மனிதவள பகுப்பாய்வு கருவிகள் தத்துவாரத்்த கருத்துக்கமள 

துல்லியமாக அளவிடுவமத உறுதி சசய்கிறது. 

 எடுத்துக்காடட்ு: ஒரு பணியாளர ் ஈடுபாடட்ு கணக்சகடுப்பு, வருமக 

கபான்ற மமறமுக அளவீடுகளுக்குப் பதிலாக, உந்துதல், சசாந்தம் 

என்ற உணரவ்ு மற்றும் கவமல ஈடுபாடு கபான்ற சதாடரப்ுமடய 

குறிகாட்டிகள் மூலம் ஈடுபாடம்ட அளவிட கவண்டும். 

3.3 அளவுனகோல் நெல்லுபடியோகும் தன்லம 

 மனிதவளத் தரவு நிெ உலக விமளவுகளுடன் சதாடரப்ுபடுத்துவமத 

உறுதி சசய்கிறது. 

 எடுத்துக்காடட்ு: ஒரு ஆட்கசரப்்புத் கதரவ்ு கவமல சவற்றிமயக் 

கணித்தால், துல்லியத்மத சரிபாரக்்க அதன் முடிவுகமள 

பணியமரத்்தலுக்குப் பிறகு உண்மமயான பணியாளர ்

சசயல்திறனுடன் ஒப்பிட கவண்டும். 

3.4 உள் நெல்லுபடியோகும் தன்லம 

 சவளிப்புற காரணிகளால் மனிதவள தரவு கண்டுபிடிப்புகள் 

பாதிக்கப்படாமல் இருப்பமத உறுதி சசய்கிறது. 

 எடுத்துக்காடட்ு: ஒரு HR ஆய்வில், வழக்கமான பயிற்சி சபறும் 

ஊழியரக்ள் சிறப்பாகச ் சசயல்படுவதாகக் கண்டறியப்படட்ால், உள் 

சசல்லுபடியாகும் தன்மம, சசயல்திறன் உண்மமயிகலகய பயிற்சியின் 
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காரணமாககவ உள்ளது என்பமதயும், முன் அனுபவம் கபான்ற பிற 

காரணிகளால் அல்ல என்பமதயும் உறுதி சசய்கிறது. 

3.5 நேளிப்புற நெல்லுபடியோகும் தன்லம 

 குறிப்பிடட் ஆய்வுக் குழுவிற்கு அப்பால் மனிதவளத் தரமவப் 

சபாதுமமப்படுத்த முடியுமா என்பமதத் தீரம்ானிக்கிறது. 

 எடுத்துக்காடட்ு: ஒரு மனிதவள ஈடுபாடட்ு கணக்சகடுப்பு 

கமலாளரக்ளிமடகய மடட்ுகம நடத்தப்பட்டால், சவளிப்புற 

சசல்லுபடியாகும் தன்மம, முடிவுகள் மூத்த ஊழியரக்ளுக்கு மடட்ுமல்ல, 

அமனத்து ஊழியரக்ளுக்கும் சபாருந்தும் என்பமத உறுதி சசய்கிறது. 

4. மனிதேள தரவு நெல்லுபடியோகும் தன்லமக்கு நபோதுேோன 

அெச்ுறுத்தல்கள் 

4.1 துல்லியமற்ற தரவு னெகரிப்பு 

 மனித தேறுகள்- மகமுமற தரவு உள்ளீடட்ு தவறுகள், விடுபட்ட 

புலங்கள் மற்றும் நகல் பதிவுகள். 

 சீரற்ற அறிக்லகயிடல்- தவறான அல்லது மிமகப்படுத்தப்பட்ட 

கணக்சகடுப்பு பதில்கமள வழங்கும் ஊழியரக்ள். 

 தரப்படுத்தப்பட்ட அளவீடு இல்லோலம- சசயல்திறன் 

மதிப்பீடுகளுக்கு சவவ்கவறு மதிப்பீடட்ு அளவுககால்கமளப் 

பயன்படுத்தும் சவவ்கவறு கமலாளரக்ள். 

4.2 தரவு னெகரிப்பில் ெோர்பு 
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 னதரவ்ு ெோர்பு- குறிப்பிட்ட பணியாளர ் குழுக்களிடமிருந்து 

கசகரிக்கப்பட்ட தரவு, மற்றவரக்மளப் புறக்கணித்தல். 

 பதில் ெோர்பு- ஊழியரக்ள் கநரம்மயான கருத்துக்கமள 

வழங்குவதற்குப் பதிலாக சமூக ரீதியாக விரும்பத்தக்க வழிகளில் 

பதிலளிப்பது. 

 ேழிமுலற ெோர்பு- சாரப்ுமடய பயிற்சி தரவு காரணமாக, சில 

மக்கள்சதாமகப் பிரிவுகளுக்கு சாதகமாக AI-இயக்கப்படும் 

பணியமரத்்தல் கருவிகள். 

4.3 னமோெமோன தரவு ஒருங்கிலணப்பு 

 சினலோயிட் எெ.்ஆர். சிஸ்டம்ஸ்- ஊதியம், ஆட்கசரப்்பு மற்றும் 

சசயல்திறன் கமலாண்மம தரவுகளுக்கு இமடகய ஒருங்கிமணப்பு 

இல்லாமம. 

 முழுலமயற்ற பணியோளர் சுயவிேரங்கள்- பணியாளர ்

திட்டமிடமலப் பாதிக்கும் காணாமல் கபான அல்லது காலாவதியான 

பதிவுகள். 

4.4 தரலேப் போதிக்கும் நேளிப்புற கோரணிகள் 

 நபோருளோதோர மோற்றங்கள்- உள் மனிதவளக் சகாள்மககமள விட 

உலகளாவிய சபாருளாதார வீழ்சச்ியால் பாதிக்கப்பட்ட பணியமரத்்தல் 

கபாக்குகள். 

 துலற ெோர்ந்த னபோக்குகள்- சதாழில் சாரந்்த பணியாளர ்

நடத்மதகளால் HR தரவு சசல்லுபடியாகும் தன்மம பாதிக்கப்படலாம். 

5. HR இல் தரவு நெல்லுபடிலய உறுதி நெய்ேதற்கோன முலறகள் 
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5.1 தரப்படுத்தப்பட்ட தரவு னெகரிப்பு 

✅கட்டமமக்கப்பட்ட மனிதவள ஆய்வுகமளப் பயன்படுத்தவும் - ஈடுபாடு, 

சசயல்திறன் மற்றும் திருப்திமய துல்லியமாக அளவிடும் நன்கு 

வமரயறுக்கப்பட்ட கணக்சகடுப்பு ககள்விகமள உருவாக்கவும். 

✅மனிதவள பகுப்பாய்வு கருவிகமள சசயல்படுத்துதல் - தரவு கசகரிப்மப 

தானியங்குபடுத்தவும் தரப்படுத்தவும் கவமல நாள், SAP 

சக்ஸஸ்ஃபாக்டரக்ள், ஆரக்கிள் HCM கபான்ற சமன்சபாருமளப் 

பயன்படுத்தவும். 

✅சீரான சசயல்திறன் அளவீடுகமள உறுதி சசய்யுங்கள் - அகநிமல 

மதிப்பீடுகமளத் தவிரக்்க சசயல்திறன் மதிப்பீடுகளுக்கான சதளிவான 

மதிப்பீடட்ு அளவுககால்கமள வமரயறுக்கவும். 

5.2 தரவு ெரிபோர்ப்பு & சுத்தம் நெய்தல் 

✅நகல் உள்ளடீுகமள அகற்று - கதமவயற்ற பணியாளர ்பதிவுகமள அகற்ற 

தரவு சுத்திகரிப்பு கருவிகமளப் பயன்படுத்தவும். 

✅மனிதவளத் தரமவ குறுக்கு-சரிபாரப்்பு - பல ஆதாரங்களில் தரமவச ்

சரிபாரக்்கவும் (எ.கா., ஊதியம், வருமக மற்றும் சசயல்திறன் மதிப்புமரகள்). 

✅தானியங்கி தரவு உள்ளடீு - தானியங்கி மனிதவள அமமப்புகள் மற்றும் AI- 

இயக்கப்படும் தரவு சரிபாரப்்பு மூலம் மனித பிமழமயக் குமறக்கவும். 

5.3 ெோர்பு குலறப்பு உத்திகள் 

✅பல்கவறு தரவுகளில் AI மாதிரிகமளப் பயிற்றுவிக்கவும் - ஆட்கசரப்்பு 

மற்றும் பதவி உயரவ்ுகளில் வழிமுமற சாரப்ுகமளத் தவிரக்்கவும். 

✅அநாமகதய கணக்சகடுப்புகமளப் பயன்படுத்தவும் - பின்விமளவுகளுக்கு 

அஞ்சாமல் கநரம்மயான கருத்துக்கமள வழங்க ஊழியரக்மள 
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ஊக்குவிக்கவும். ✅கணக்சகடுப்புகளுக்கான சீரற்ற மாதிரி - பணியாளர ்

ஈடுபாடட்ு ஆய்வுகள் அமனத்து ஊழியர ் குழுக்கமளயும் நியாயமாக 

பிரதிநிதித்துவப்படுத்துவமத உறுதி சசய்யவும். 

5.4 நிகழ்னநர தரவு புதுப்பிப்புகள் 

✅சதாடரச்ச்ியான மனிதவள தரவு கண்காணிப்மப இயக்கு - நிகழ்கநர 

புதுப்பிப்புகமள உறுதிசசய்ய கிளவுட் அடிப்பமடயிலான மனிதவள 

தளங்கமளப் பயன்படுத்தவும். 

✅வழக்கமான தரவு தணிக்மககள் - மனிதவள பதிவுகளில் உள்ள 

தவறுகமளக் கண்டறிய அவ்வப்கபாது தணிக்மககமள நடத்துங்கள். 

✅முக்கிய மனிதவள அளவீடுகமளக் கண்காணிக்கவும் - பணியாளர ்

தக்கமவப்பு, உற்பத்தித்திறன் மற்றும் பணியமரத்்தல் சசயல்திறமன 

சதாடரந்்து கண்காணிக்கவும். 

6. மனிதேள தரவு நெல்லுபடிலய உறுதி நெய்ேதில் நதோழில்நுட்பத்தின் 

பங்கு 

6.1 துல்லியமோன தரவு னமலோண்லமக்கோன மனிதேள தகேல் 

அலமப்புகள் (HRIS). 

📌கவமலநாள், SAP SuccessFactors, Oracle HCM - ஒருங்கிமணந்த HR தளங்கள் 

நிமலயான மற்றும் சசல்லுபடியாகும் பணியாளர ் தரமவ உறுதி 

சசய்கின்றன. 

📌BambooHR, Zoho People, அதாவது - தரவு துல்லியத்மத கமம்படுத்தும் SME-ஐ 

மமயமாகக் சகாண்ட HR சமன்சபாருள். 

6.2 மனிதேள தரவு ெரிபோர்ப்புக்கோன AI & இயந்திர கற்றல் 



Directorate of Distance and Continuing Education Manonmaniam 
Sundaranar University 

 

Human Resource Analytics Page 86 
 

 

📌இயற்மக சமாழி சசயலாக்கம் (NLP) - உணரவ்ு துல்லியத்திற்காக 

பணியாளர ் கருத்துக்கமள பகுப்பாய்வு சசய்கிறது. 

📌முன்கணிப்பு பகுப்பாய்வு - கணிப்புகமள உண்மமயான கபாக்குகளுடன் 

குறுக்கு சரிபாரப்்பதன் மூலம் பணியாளர ் திட்டமிடல் மாதிரிகமள 

சரிபாரக்்கிறது. 

📌AI- இயங்கும் விண்ணப்பத் கதரவ்ுத் திமரயிடல் - சபாருத்தமற்ற 

விண்ணப்பங்கமள வடிகடட்ுவதன் மூலம் கவட்பாளர ் குறுகிய பட்டியலில் 

சசல்லுபடிமய உறுதி சசய்கிறது. 

6.3 தரவு கோட்சிப்படுத்தல் & ேணிக நுண்ணறிவு கருவிகள் 

📌கடபிள்யூ, பவர ் பிஐ, கூகிள் கடட்டா ஸ்டுடிகயா - பணியாளர ் தரவுகளில் 

உள்ள வடிவங்கள் மற்றும் முரண்பாடுகமள சரிபாரக்்க மனிதவள 

குழுக்களுக்கு உதவுகிறது. 

📌HR பகுப்பாய்வுகளுக்கான R & Python - HR நுண்ணறிவுகளின் ஆழமான 

புள்ளிவிவர சரிபாரப்்மப சசயல்படுத்துகிறது. 

7. மனிதேள தரவு நெல்லுபடியோகும் எதிரக்ோல னபோக்குகள் 

📌HR தரவு பாதுகாப்பிற்கான பிளாக்சசயின் - ஊழியர ் பதிவுகள் மற்றும் 

ஊதிய பரிவரத்்தமனகமள கசதப்படுத்தாத வமகயில் உறுதி 

சசய்கிறது.📌HR இல் விளக்கக்கூடிய AI (XAI) - AI- இயக்கப்படும் ஆட்கசரப்்பு 

மற்றும் சசயல்திறன் கமலாண்மம அமமப்புகள் மிகவும் 

சவளிப்பமடயானதாகவும் விளக்கக்கூடியதாகவும் மாறும்.📌தானியங்கி HR 

தரவு சுத்தம் சசய்யும் கருவிகள் - கமம்பட்ட இயந்திர கற்றல் மாதிரிகள் HR 

தரவில் உள்ள முரண்பாடுகமள தானாக சரிசசய்யும்.📌IoT- இயக்கப்படட் 

பணியாளர ் பகுப்பாய்வு - ஸ்மாரட்் கபடெ்்கள் மற்றும் பகயாசமட்ரிக் 
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அமமப்புகள் பணியாளர ் வருமக மற்றும் உற்பத்தித்திறன் கண்காணிப்பு 

சசல்லுபடிமய கமம்படுத்தும். 

துல்லியமோன, போரபட்ெமற்ற மற்றும் மூனலோபோய முடிநேடுப்பதற்கு 

மனிதேள தரவு நெல்லுபடியோகும் தன்லம அேசியம்.பணியாளர ்

கமலாண்மமயில். சசல்லுபடியாகும் மனிதவளத் தரமவ உறுதி சசய்வது 

ஆட்கசரப்்பு துல்லியம், பணியாளர ் ஈடுபாடட்ு நுண்ணறிவு, நியாயமான 

இழப்பீடு மற்றும் முன்கணிப்பு பணியாளர ் திட்டமிடல் ஆகியவற்மற 

கமம்படுத்துகிறது. நிறுவனங்கள் அதிக தரவு சசல்லுபடியாகும் நிமலகமளப் 

பராமரிக்க தரவு தரப்படுத்தல், சரிபாரப்்பு நுடப்ங்கள், AI- இயக்கப்படும் 

மனிதவள பகுப்பாய்வு மற்றும் இணக்க கட்டமமப்புகமள ஏற்றுக்சகாள்ள 

கவண்டும். 

மனிதேள பகுப்போய்வு மற்றும் முடிநேடுப்பதில் தரவு நம்பகத்தன்லம 

1. அறிமுகம் 

தரவு நம்பகத்தன்லமமுடிசவடுப்பதில் பயன்படுத்தப்படும் தரவின் 

நிமலத்தன்மம, நிமலத்தன்மம மற்றும் நம்பகத்தன்மமமயக் குறிக்கிறது. 

மனிதவள பகுப்பாய்வில், பணியாளர ் சசயல்திறன், ஆட்கசரப்்பு 

சசயல்திறன் மற்றும் ஈடுபாடட்ு நிமலகள் கபான்ற பணியாளரக்ள் 

சதாடரப்ான நுண்ணறிவுகள் காலப்கபாக்கில் துல்லியமாகவும் மீண்டும் 

உருவாக்கக்கூடியதாகவும் இருப்பமத நம்பகத்தன்மம உறுதி சசய்கிறது. 

நம்பகமான மனிதவளத் தரவு, பணியாளர ் சதாடரப்ான அளவீடுகள் 

ஒழுங்கற்றமவ, தவறாக வழிநடத்தும்மவ அல்லது சவளிப்புற காரணிகளால் 

பாதிக்கப்படுவதில்மல என்பமத உறுதி சசய்வதன் மூலம், நிறுவனங்கள் 
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தகவலறிந்த, பாரபட்சமற்ற மற்றும் நிமலயான பணியாளர ் முடிவுகமள 

எடுக்க உதவுகிறது. 

உதாரணமாக, ஒரு மனிதவள ஈடுபாடட்ு கணக்சகடுப்பு, நிமலயான 

பணியாளர ் நிமலமமகள் இருந்தகபாதிலும், ஒவ்சவாரு முமறயும் 

சவவ்கவறு முடிவுகமளத் தந்தால், அது நம்பகத்தன்மமமயக் 

சகாண்டிருக்கவில்மல. அகதகபால், ஒரு AI-இயக்கப்படும் ஆட்கசரப்்பு கருவி, 

அது இயங்கும் ஒவ்சவாரு முமறயும் ஒகர மாதிரியான பணிப் பணிகளுக்கு 

சவவ்கவறு கவடப்ாளரக்மளத் கதரந்்சதடுத்தால், அந்த அமமப்பு 

நம்பகமானதாக இருக்காது. 

2. மனிதேள பகுப்போய்வில் தரவு நம்பகத்தன்லமயின் முக்கியத்துேம் 

✅முடிசவடுப்பதில் நிமலத்தன்மமமய கமம்படுத்துகிறது - நம்பகமான தரவு, 

பதவி உயரவ்ுகள், சசயல்திறன் மதிப்பீடுகள் மற்றும் இழப்பீடு கபான்ற 

மனிதவளக் சகாள்மககள் நியாயமாகவும் தரப்படுத்தப்படட்தாகவும் 

இருப்பமத உறுதி சசய்கிறது. 

✅ மனிதவளப் பிமழகள் மற்றும் சாரப்ுகமளக் குமறக்கிறது - 

நம்பகத்தன்மமயற்ற தரவு பணியமரத்்தல் தவறுகள், கமாசமான 

தக்கமவப்பு உத்திகள் மற்றும் பயனற்ற பணியாளர ் திட்டமிடல் 

ஆகியவற்றிற்கு வழிவகுக்கும். 

✅பணியாளர ் கணிப்புகமள வலுப்படுத்துகிறது - மனிதவளத்தில் உள்ள 

முன்கணிப்பு பகுப்பாய்வு, அதாவது கதய்மான முன்னறிவிப்பு கபான்றமவ, 

துல்லியத்திற்காக நம்பகமான தரமவ நம்பியுள்ளன. 

✅மனிதவள இணக்கம் மற்றும் தணிக்மககமள கமம்படுத்துகிறது - 
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ஒழுங்குமுமற அமமப்புகள் மற்றும் சதாழிலாளர ்சட்டங்கள் இணக்கத்திற்கு 

நிமலயான மற்றும் சரிபாரக்்கக்கூடிய மனிதவளத் தரமவக் ககாருகின்றன. 

✅ மனிதவள சசயல்முமறகளில் பணியாளர ்நம்பிக்மகமய அதிகரிக்கிறது - 

தரவு சாரந்்த நுண்ணறிவுகள் சீரானதாகவும் சவளிப்பமடயாகவும் 

இருக்கும்கபாது ஊழியரக்ள் மனிதவள முடிவுகமள ஏற்றுக்சகாள்வதற்கான 

வாய்ப்புகள் அதிகம். 

3. மனிதேள பகுப்போய்வில் தரவு நம்பகத்தன்லமயின் ேலககள் 

3.1 னெோதலன-மறுபரினெோதலன நம்பகத்தன்லம 

 ஒகர கசாதமன அல்லது பகுப்பாய்வு மீண்டும் மீண்டும் 

சசய்யப்படும்கபாது HR தரவு காலப்கபாக்கில் நிமலயாக இருக்கிறதா 

என்பமத அளவிடுகிறது. 

 எடுத்துக்காடட்ு: ெனவரி மற்றும் ெூன் மாதங்களில் நடத்தப்பட்ட ஒரு 

பணியாளர ்ஈடுபாடட்ுக் கணக்சகடுப்பு, சபரிய மனிதவளக் சகாள்மக 

மாற்றங்கள் எதுவும் இல்லாவிட்டாலும், குறிப்பிடத்தக்க அளவில் 

மாறுபட்ட முடிவுகமளத் தந்தால், அந்தக் கணக்சகடுப்பு 

நம்பகத்தன்மமமயக் சகாண்டிருக்கவில்மல. 

3.2 இன்டர்-னரட்டர் நம்பகத்தன்லம 

 ஒகர பணியாளர ் அல்லது சூழ்நிமலமய மதிப்பிடும் சவவ்கவறு 

மனிதவள கமலாளரக்ள் அல்லது மதிப்பீட்டாளரக்ளிமடகய 

நிமலத்தன்மமமய உறுதி சசய்கிறது. 

 எடுத்துக்காடட்ு: இரண்டு கமலாளரக்ள் ஒகர மதிப்பீடட்ு 

அளவுககால்கமளப் பயன்படுத்தி ஒரு பணியாளரின் சசயல்திறமன 
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வித்தியாசமாக மதிப்பிட்டால், சசயல்திறன் மதிப்பாய்வில் 

மதிப்பீடட்ாளரக்ளிமடகய நம்பகத்தன்மம இல்மல. 

3.3 உள் நிலலத்தன்லம நம்பகத்தன்லம 

 ஒகர மனிதவள அளவீடம்ட அளவிடும் பல ககள்விகள் நிமலயான 

பதில்கமள அளிக்கின்றனவா என்பமதச ்சரிபாரக்்கிறது. 

 எடுத்துக்காடட்ு: ஒரு பணியாளர ்ஈடுபாடட்ுக் கணக்சகடுப்பில், கவமல 

திருப்தி சதாடரப்ான சவவ்கவறு ககள்விகள் முரண்பாடான பதில்கமள 

உருவாக்கினால், கணக்சகடுப்பில் உள் நிமலத்தன்மம 

நம்பகத்தன்மம இல்மல. 

3.4 இலண-படிேங்கள் நம்பகத்தன்லம 

 ஒரு HR கருத்மத அளவிடுவதற்கான இரண்டு சவவ்கவறு முமறகள் 

ஒத்த முடிவுகமளத் தருகின்றனவா என்பமத மதிப்பிடுகிறது. 

 எடுத்துக்காடட்ு: ஒரு AI-இயக்கப்படும் ஆட்கசரப்்பு கருவி, அகத 

அளவுககால்கமளப் பயன்படுத்தி மகமுமறயாக ஆட்கசரப்்பு 

சசய்பவமர விட வித்தியாசமாக கவட்பாளரக்மளத் கதரந்்சதடுத்தால், 

பணியமரத்்தல் சசயல்முமற இமணயான வடிவ நம்பகத்தன்மமமயக் 

சகாண்டிருக்கவில்மல. 

4. மனிதேள தரவு நம்பகத்தன்லமக்கு நபோதுேோன அெச்ுறுத்தல்கள் 

4.1 சீரற்ற மனிதேள தரவு னெகரிப்பு 

 தரவு உள்ளட்ீடில் மோறுபோடு- சவவ்கவறு மனிதவள பணியாளரக்ள் 

சீரற்ற முமறயில் தரமவ உள்ளிடுகின்றனர.் 
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 அளவீடுகள் & ேலரயலறகலள மோற்றுதல்– மனிதவள அளவீடுகளில் 

அடிக்கடி ஏற்படும் மாற்றங்கள் (எ.கா., "பணியாளர ்உற்பத்தித்திறன்" 

என்பமத மறுவமரயமற சசய்தல்) முரண்பாடுகமள 

உருவாக்குகின்றன. 

4.2 மனித & ேழிமுலற ெோர்பு 

 அகநிலல நெயல்திறன் மதிப்பீடுகள்- கமலாளரக்ள் 

தரப்படுத்தப்பட்ட சசயல்திறன் அளவுககால்கமள விட தனிப்பட்ட 

விருப்பங்களின் அடிப்பமடயில் ஊழியரக்மள மதிப்பிடுகின்றனர.் 

 ேழிமுலற ெோர்பு- குமறபாடுள்ள பயிற்சி தரவு காரணமாக சீரற்ற 

கதரவ்ுகமள சசய்யும் AI ஆட்கசரப்்பு கருவிகள். 

4.3 னமோெமோன தரவு ஒருங்கிலணப்பு 

 துண்டிக்கப்பட்ட HR அலமப்புகள்- ஊதியம், ஆட்கசரப்்பு மற்றும் 

சசயல்திறன் கமலாண்மம அமமப்புகள் தனித்தனி வடிவங்களில் 

தரமவச ்கசமித்து, முரண்பாடுகளுக்கு வழிவகுக்கும். 

 சினலோட் ஊழியர் பதிவுகள்– ஊழியரக்ளின் சசயல்திறன், வருமகப் 

பதிவுகள் மற்றும் பயிற்சிப் பதிவுகள் மனிதவளத் தளங்களில் 

ஒத்துப்கபாகவில்மல. 

4.4 மனிதேளத் தரவில் நேளிப்புற தோக்கங்கள் 

 நபோருளோதோர மோற்றங்கள்- கவமல சந்மத நிமலமமகளில் ஏற்படும் 

மாற்றங்கள் ஆட்கசரப்்பு கபாக்குகமள கணிக்க முடியாத அளவுக்கு 

பாதிக்கின்றன. 
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 கலோெெ்ோர & நிறுேன மோற்றங்கள்- பணியாளர ் ஈடுபாடட்ு 

மதிப்சபண்கமளப் பாதிக்கும் இமணப்புகள், தமலமம மாற்றங்கள் 

அல்லது மறுசீரமமப்பு. 

5. HR இல் தரவு நம்பகத்தன்லமலய னமம்படுத்துேதற்கோன முலறகள் 

5.1 மனிதேள தரவு னெகரிப்பின் தரப்படுத்தல் 

✅கட்டமமக்கப்பட்ட ஆய்வுகள் & மதிப்பீடுகமளப் பயன்படுத்தவும் - 

பணியாளர ் மதிப்பீடுகளுக்கு சதளிவான மதிப்பீடட்ு அளவுககால்கமள 

முன்கூட்டிகய வமரயறுக்கவும். 

✅தரவு நிமலத்தன்மமக்கு HRMS ஐ சசயல்படுத்துதல் - HR தரவு கசகரிப்மப 

தானியங்குபடுத்தவும் மகமுமற பிமழகமளக் குமறக்கவும் HRIS (மனிதவள 

தகவல் அமமப்புகள்) ஐப் பயன்படுத்தவும். ✅சதளிவான HR அளவீடுகமள 

வமரயறுக்கவும் - நம்பகத்தன்மமமய உறுதிப்படுத்த பணியாளர ்

உற்பத்தித்திறன், ஈடுபாடு மற்றும் தக்கமவப்பு விகிதங்களுக்கான 

வமரயமறகமள தரப்படுத்தவும். 

5.2 ெரிபோர்ப்பு மூலம் தரவு துல்லியத்லத னமம்படுத்துதல் 

✅மனிதவளத் தரவின் குறுக்கு சரிபாரப்்பு - சீரமமப்புக்கான ஆட்கசரப்்பு, 

ஊதியம் மற்றும் சசயல்திறன் தரமவ ஒப்பிடுக. 

✅வழக்கமான மனிதவள தரவு தணிக்மககள் - பணியாளர ்பதிவுகளில் உள்ள 

முரண்பாடுகமளச ் சரிபாரக்்க காலாண்டு தணிக்மககமள நடத்துங்கள். 

✅நிகழ்கநர தரவு கண்காணிப்பு - புதுப்பித்த, நம்பகமான தரமவ 

உறுதிசசய்ய கிளவுட் அடிப்பமடயிலான HR தளங்கமளப் பயன்படுத்தவும். 
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5.3 மனிதேள மதிப்பீடுகளில் ெோர்பு மற்றும் அகநிலலத்தன்லமலய 

நீக்குதல் 

✅ குறிக்ககாள் சசயல்திறன் மதிப்பாய்வுகளில் பயிற்சி கமலாளரக்ள் - 

துமறகள் முழுவதும் பின்னூட்ட வழிமுமறகமள தரப்படுத்தவும். 

✅AI- அடிப்பமடயிலான ஆட்கசரப்்பு கருவிகமளத் தணிக்மக சசய்யுங்கள் - 

சீரற்ற முடிசவடுப்பிற்காக AI- இயக்கப்படும் பணியமரத்்தல் தளங்கமளச ்

கசாதிக்கவும். 

✅360-டிகிரி கருத்துக்கமள ஊக்குவிக்கவும் - நம்பகத்தன்மமமய கமம்படுத்த 

பல ஆதாரங்களில் இருந்து சசயல்திறன் மதிப்பீடுகமளச ்கசகரிக்கவும். 

5.4 கணினி ஒருங்கிலணப்பு மற்றும் ஆட்னடோனமஷலன னமம்படுத்துதல் 

✅மமயப்படுத்தப்பட்ட மனிதவள தரவுத்தளங்கமள ஏற்றுக்சகாள்ளுங்கள் - 

மனிதவள தரமவ ஒருங்கிமணக்க கவமல நாள், SAP சக்ஸஸ்ஃபாக்டரஸ்், 

ஆரக்கிள் HCM கபான்ற தளங்கமளப் பயன்படுத்தவும். ✅தரவு ஒத்திமசமவ 

இயக்கு - ஊதியம், சசயல்திறன் மற்றும் ஆட்கசரப்்பு அமமப்புகள் 

தமடயின்றி சதாடரப்ு சகாள்வமத உறுதிசசய்யவும். ✅தரவு சுத்தம் 

சசய்தமல தானியங்குபடுத்து - நகல் அல்லது காலாவதியான மனிதவள 

பதிவுகமளக் கண்டறிந்து அகற்ற AI கருவிகமளப் பயன்படுத்தவும். 

6. மனிதேள தரவு நம்பகத்தன்லமலய உறுதி நெய்ேதில் 

நதோழில்நுட்பத்தின் பங்கு 

6.1 நிலலத்தன்லமக்கோன மனிதேள தகேல் அலமப்புகள் (HRIS). 

📌கவமலநாள், SAP SuccessFactors, Oracle HCM - நம்பகமான பணியாளர ்தரவு 

நிரவ்ாகத்மத உறுதி சசய்யும் நிறுவன அளவிலான HR தளங்கள். 
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📌BambooHR, Zoho People, அதாவது - மனிதவள தரவு நம்பகத்தன்மமமய 

கமம்படுத்தும் SME-ஐ மமயமாகக் சகாண்ட மனிதவள அமமப்புகள். 

6.2 நம்பகமோன மனிதேள பகுப்போய்வுகளுக்கோன AI & இயந்திர கற்றல் 

📌முன்கணிப்பு பகுப்பாய்வு - பணியாளர ்கணிப்புகள் காலப்கபாக்கில் சீராக 

இருப்பமத உறுதி சசய்யும் AI-இயக்கப்படும் கருவிகள். 

📌இயற்மக சமாழி சசயலாக்கம் (NLP) - பணியாளர ்கருத்து பகுப்பாய்வின் 

நம்பகத்தன்மமமய கமம்படுத்துகிறது. 

6.3 தரவு கோட்சிப்படுத்தல் & ேணிக நுண்ணறிவு கருவிகள் 

📌 கடப்கலா, பவர ்பிஐ, கூகிள் கடட்டா ஸ்டுடிகயா - பணியாளர ்பகுப்பாய்வில் 

உள்ள முரண்பாடுகமளக் கண்டறிய மனிதவள குழுக்களுக்கு உதவுகிறது. 

📌புள்ளியியல் மனிதவள பகுப்பாய்விற்கான மபதான் & ஆர ் - நிமலயான 

தரவு சாரந்்த மனிதவள முடிவுகமள உறுதி சசய்கிறது. 

7. மனிதேள தரவு நம்பகத்தன்லமயில் எதிரக்ோல னபோக்குகள் 

📌HR தரவு பாதுகாப்பிற்கான பிளாக்சசயின் - கசதப்படுத்தாத, நம்பகமான 

பணியாளர ் பதிவுகமள உறுதி சசய்கிறது.📌AI- இயங்கும் நிமலத்தன்மம 

கசாதமனகள் - இயந்திர கற்றல் வழிமுமறகள் சீரற்ற HR தரமவ தானாககவ 

கண்டறிந்து சரிசசய்கின்றன. 

📌HR-இல் முன்கணிப்பு நம்பகத்தன்மம கசாதமன - சசயல்படுத்துவதற்கு 

முன் HR முடிவுகமள சரிபாரக்்கும் AI மாதிரிகள்.📌IoT-இயக்கப்பட்ட 

பணியாளர ் கண்காணிப்பு - துல்லியமான பணியாளர ் வருமக மற்றும் 

சசயல்திறன் கண்காணிப்மப உறுதி சசய்யும் அணியக்கூடிய சாதனங்கள். 



Directorate of Distance and Continuing Education Manonmaniam 
Sundaranar University 

 

Human Resource Analytics Page 95 
 

 

மூகலாபாய பணியாளர ்திட்டமிடல், நியாயமான பணியாளர ் மதிப்பீடுகள் 

மற்றும் தரவு சாரந்்த முடிசவடுப்பதற்கு நம்பகமான மனிதவளத் தரவு மிக 

முக்கியமானது. நிறுவனங்கள் நிமலயான, சாரப்ு இல்லாத மற்றும் உயரத்ர 

மனிதவளத் தரமவ உறுதி சசய்வதற்காக தரப்படுத்தப்பட்ட மனிதவள 

சசயல்முமறகள், AI- சாரந்்த பகுப்பாய்வு மற்றும் தரவு சரிபாரப்்பு 

கட்டமமப்புகமள ஏற்றுக்சகாள்ள கவண்டும். 

மனிதேள ஆரோய்ெச்ி கருவிகள் மற்றும் நுட்பங்கள் 

1. அறிமுகம் 

மனிதவள ஆராய்சச்ி என்பது மனிதவள முடிசவடுப்பமத 

கமம்படுத்துவதற்காக பணியாளர ்கபாக்குகள், பணியாளர ்நடத்மத மற்றும் 

நிறுவனக் சகாள்மககள் ஆகியவற்றின் முமறயான ஆய்மவ 

உள்ளடக்கியது. ஆராய்சச்ி சாரந்்த மனிதவள நமடமுமறகள் தரவு கசகரிப்பு, 

பகுப்பாய்வு மற்றும் விளக்கத்மதப் பயன்படுத்தி பணியாளர ் ஈடுபாடு, 

உற்பத்தித்திறன் மற்றும் வணிக விமளவுகமள கமம்படுத்துகின்றன. 

மனிதவள பகுப்பாய்வு, AI-இயக்கப்படும் நுண்ணறிவுகள் மற்றும் 

முன்கணிப்பு மாதிரியாக்கத்தின் வளரச்ச்ியுடன், மனிதவள வல்லுநரக்ள் 

ஆட்கசரப்்பு, பயிற்சி, இழப்பீடு மற்றும் பணியாளர ்தக்கமவப்பு சதாடரப்ான 

சான்றுகள் சாரந்்த முடிவுகமள எடுக்க முடியும். இந்த வழிகாட்டி பணியாளர ்

கமலாண்மமமய கமம்படுத்த மனிதவள ஆராய்சச்ியில் பயன்படுத்தப்படும் 

கருவிகள் மற்றும் நுட்பங்கமள ஆராய்கிறது. 

2. மனிதேள ஆரோய்ெச்ி நுட்பங்கள் 

மனிதவள ஆராய்சச்ி நுட்பங்கள் மூன்று வமககளாகப் பிரிக்கப்படுகின்றன: 
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அளவு, தரமான மற்றும் கலப்பு-முமற ஆராய்சச்ி. 

2.1 அளவு ஆரோய்ெச்ி நுட்பங்கள் 

இந்த நுட்பங்கள் எண் தரவு கசகரிப்பு, புள்ளிவிவர பகுப்பாய்வு மற்றும் 

பணியாளர ் சசயல்திறன் மற்றும் கபாக்குகமள மதிப்பிடுவதற்கான 

முன்கணிப்பு மாதிரியாக்கத்மத உள்ளடக்கியது. 

📌கருத்துக்கணிப்புகளும் ககள்வித்தாள்களும் 

 பணியாளர ் திருப்தி, பணியிட கலாசச்ாரம், தமலமமத்துவ 

சசயல்திறன் மற்றும் பயிற்சி கதமவகமள அளவிட பயன்படுகிறது. 

 கணக்சகடுப்புகளின் வமககள்: 

o பணியோளர் ஈடுபோட்டு ஆய்வுகள்- உந்துதல் மற்றும் 

அரப்்பணிப்மப அளவிடுகிறது. 

o னேலல திருப்தி கணக்நகடுப்புகள்- பணியிட நிமலமமகள் 

மற்றும் சலுமககமள மதிப்பிடுகிறது. 

o 360-டிகிரி கருத்து- பல ககாணங்களில் இருந்து சசயல்திறன் 

மதிப்புமரகமளச ்கசகரிக்கிறது. 

o னநரக்ோணல்களிலிருந்து நேளினயறு- பணியாளர ்

மாற்றத்திற்கான காரணங்கமள அமடயாளம் காணுதல். 

 கருவிகள்: சரக்வ குரங்கு, வமக படிவம், கூகிள் படிவங்கள், 

குவாட்ரிக்ஸ் 

📌கபாக்கு & முன்கணிப்பு பகுப்பாய்வு 
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 பணியாளர ்குமறப்பு, பணியமரத்்தல் கதமவகள் மற்றும் சசயல்திறன் 

கபாக்குகமள முன்னறிவிக்க வரலாற்று பணியாளர ் தரமவப் 

பயன்படுத்துகிறது. 

 எடுத்துக்காடட்ு: சாத்தியமான கசாரவ்ு விகிதங்கமள 

முன்னறிவிப்பதற்காக வருமகயின்மம விகிதங்கமள பகுப்பாய்வு 

சசய்தல். 

 கருவிகள்: கடப்கலா, பவர ் BI, R, மபதான், HRIS சமன் சபாருள் (SAP 

Success Factors, கவமல நாள்). 

📌பரிகசாதமனகள் & A/B கசாதமன 

 மனிதவள தமலயீடுகமள மதிப்பிடுவதற்குப் பயன்படுகிறது (எ.கா., 

சவவ்கவறு பயிற்சித் திட்டங்கள் அல்லது பணியாளர ் சலுமககமளச ்

கசாதித்தல்). 

 எடுத்துக்காடட்ு: சநகிழ்வான பணி ஏற்பாடுகள் மற்றும் பாரம்பரிய 

அலுவலக அமமப்புகளின் தாக்கத்மத பணியாளர ்உற்பத்தித்திறனில் 

ஒப்பிடுதல். 

 கருவிகள்: Optimizely, Google Optimize. 

📌 பின்னமடவு பகுப்பாய்வு 

 மாறிகளுக்கு இமடயிலான உறவுகமள அமடயாளம் காண HR 

குழுக்களுக்கு உதவுகிறது (எ.கா., சம்பள உயரவ்ு பணியாளர ்

தக்கமவப்மப பாதிக்குமா?). 

 கருவிகள்: SPSS, SAS, எக்சசல் பகுப்பாய்வு. 

📌மனிதவள அளவீடுகள் & முக்கிய சசயல்திறன் குறிகாட்டிகள் (KPIகள்) 
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 பணியாளரக்ளின் சசயல்திறமன மதிப்பிடுவதற்கு மனிதவள 

வல்லுநரக்ள் அளவிடக்கூடிய அளவீடுகமளக் கண்காணிக்கின்றனர.் 

 எடுத்துக்காடட்ுகள்: 

o விற்பலன விகிதம்= (சவளிகயறிய ஊழியரக்ளின் எண்ணிக்மக 

÷ சராசரி ஊழியரக்ளின் எண்ணிக்மக) × 100 

o நிரப்ப னேண்டிய னநரம்= ஒரு புதிய பணியாளமர 

பணியமரத்்துவதற்கான சராசரி கநரம் 

o ஒரு ேோடலகக்கோன நெலவு= சமாத்த ஆட்கசரப்்பு சசலவு ÷ புதிய 

பணியாளரக்ளின் எண்ணிக்மக 

 கருவிகள்: BambooHR, கவமல நாள், அதாவது, Zoho மக்கள். 

2.2 தரமோன ஆரோய்ெச்ி நுட்பங்கள் 

தரமான ஆராய்சச்ி முமறகள், பணியாளர ் நடத்மத, பணியிட கலாசச்ாரம் 

மற்றும் உந்துதல் ஆகியவற்மறப் புரிந்துசகாள்ள HR குழுக்களுக்கு 

உதவுகின்றன. 

📌கநரக்ாணல்கள் (கட்டமமக்கப்பட்ட & கட்டமமக்கப்படாத) 

 கட்டலமக்கப்பட்ட னநரக்ோணல்கள்- நிமலத்தன்மமக்கான முன் 

வமரயறுக்கப்பட்ட ககள்விகளின் சதாகுப்பு. 

 கட்டலமக்கப்படோத னநரக்ோணல்கள்- ஆழமான நுண்ணறிவுகமள 

ஆராய திறந்த விவாதங்கள். 

 உதாரணம்: சிறந்த சசயல்திறன் சகாண்டவரக்ளுடன் அவரக்ளின் 

உந்துதல் காரணிகமளப் புரிந்துசகாள்ள HR கநரக்ாணல்கள். 

 கருவிகள்: Zoom, Microsoft Teams, Otter.ai (டிரான்ஸ்கிரிப்ஷன் 

பகுப்பாய்விற்கு). 
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📌கவனக் குழுக்கள் 

 மனிதவளக் சகாள்மககள் மற்றும் பணியிட கலாசச்ாரம் பற்றிய 

பணியாளர ்கருத்துக்கமளச ்கசகரிக்கும் குழு விவாதங்கள். 

 எடுத்துக்காடட்ு: பன்முகத்தன்மம மற்றும் உள்ளடக்க முயற்சிகளின் 

தாக்கத்மத மதிப்பிடுவதற்கு ஒரு கவனம் குழுமவ நடத்துதல். 

 கருவிகள்: மிகரா, முரல், மமக்கராசாஃப்ட் மவட்கபாரட்ு. 

📌 கண்காணிப்பு ஆராய்சச்ி (இனவியல் ஆய்வுகள்) 

 குழு ஒத்துமழப்பு, தமலமமத்துவ பாணிகள் மற்றும் பணியிட 

நடத்மதகமள பகுப்பாய்வு சசய்ய, மனிதவள ஆராய்சச்ியாளரக்ள் 

உண்மமயான பணிசச்ூழலில் பணியாளரக்மளக் கவனிக்கின்றனர.் 

📌வழக்கு ஆய்வுகள் 

 நிறுவனங்களில் சசயல்படுத்தப்படும் மனிதவள உத்திகள் பற்றிய 

ஆழமான பகுப்பாய்வு. 

 எடுத்துக்காடட்ு: சநகிழ்வான பணிக் சகாள்மககள் மூலம் கூகிள் 

எவ்வாறு பணியாளர ்ஈடுபாடம்ட கமம்படுத்தியது. 

📌உணரச்ச்ி பகுப்பாய்வு & பணியாளர ்கருத்து 

 AI-இயக்கப்படும் கருவிகள், பணியாளர ்மதிப்புமரகள், மின்னஞ்சல்கள் 

மற்றும் அரடம்ட சசய்திகளிலிருந்து உமரத் தரமவ பகுப்பாய்வு 

சசய்கின்றன. 

 எடுத்துக்காடட்ு: ஊழியரக்ளின் கருத்துக்கமள மதிப்பிடுவதற்கு 

Glassdoor மதிப்புமரகமள பகுப்பாய்வு சசய்தல். 
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 கருவிகள்: ஐபிஎம் வாட்சன், மங்கிகலரன்், சலக்ஸாலிடிக்ஸ். 

2.3 கலப்பு முலறகள் ஆரோய்ெச்ி 

இந்த அணுகுமுமற ஒரு முழுமமயான மனிதவள பகுப்பாய்மவ வழங்க 

அளவு மற்றும் தரமான நுட்பங்கமள ஒருங்கிமணக்கிறது. 

📌360-படட்ம் பற்றிய கருத்து 

 சசயல்திறமன மதிப்பிடுவதற்கு எண் மதிப்பீடுகள் (அளவு) மற்றும் 

சகாக்களின் கருத்துகள் (தரம்) ஆகியவற்மறப் பயன்படுத்துகிறது. 

 கருவிகள்: லட்டிஸ், பீக்கான், கல்சச்ரஆ்ம்ப். 

📌பணியாளர ்ஈடுபாடு பகுப்பாய்வு 

 கவமல திருப்திமயப் பாதிக்கும் காரணிகமளக் கண்டறிய, 

கணக்சகடுப்பு மதிப்சபண்கமள ஆழமான கநரக்ாணல்களுடன் 

இமணக்கிறது. 

📌AI சாரந்்த மனிதவள ஆராய்சச்ி 

 இயந்திர கற்றல் கருவிகள் வரலாற்றுப் பணியாளர ்தரமவ பகுப்பாய்வு 

சசய்கின்றன மற்றும் பணியாளர ்கருத்துகளின் உணரவ்ு பகுப்பாய்மவ 

கமற்சகாள்கின்றன. 

 கருவிகள்: Visier, SAP SuccessFactors, கவமல நாள் மக்கள் பகுப்பாய்வு. 

3. மனிதேள ஆரோய்ெச்ி கருவிகள் 

தரவு கசகரிப்பு, பகுப்பாய்வு, காட்சிப்படுத்தல் மற்றும் AI-இயங்கும் 

நுண்ணறிவுகளில் மனிதவள ஆராய்சச்ி கருவிகள் உதவுகின்றன. 
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3.1 தரவு னெகரிப்பு கருவிகள் 

📌SurveyMonkey, Google Forms, Typeform – பணியாளர ் கருத்து மற்றும் 

ஈடுபாடட்ுத் தரமவச ்கசகரிப்பதற்காக.📌Qualtrics, Glint – பணியாளர ்அனுபவ 

ஆய்வுகள் மற்றும் பகுப்பாய்வுகளுக்கான கமம்பட்ட தளங்கள். 

📌BambooHR, Zoho People, Workday - பணியாளர ்சசயல்திறன், ஊதியம் மற்றும் 

பணியாளர ் பகுப்பாய்வுகமளக் கண்காணிக்கும் HR கமலாண்மம 

அமமப்புகள். 

3.2 மனிதேள பகுப்போய்வு & கோட்சிப்படுத்தல் கருவிகள் 

📌னடபிள்யூ, பேர் BI –மனிதவளத் தரமவ காட்சி அறிக்மககள் மற்றும் 

டாஷ்கபாரட்ுகளாக மாற்றுகிறது.📌R & Python - முன்கணிப்பு மாதிரியாக்கம், 

கதய்மான பகுப்பாய்வு மற்றும் பணியாளர ் கபாக்கு முன்னறிவிப்பு 

ஆகியவற்றிற்குப் பயன்படுத்தப்படுகிறது. 

📌SPSS & SAS –மனிதவள ஆராய்சச்ியில் கமம்பட்ட புள்ளிவிவர 

பகுப்பாய்விற்கு. 

3.3 மனிதேள ஆரோய்ெச்ியில் AI & இயந்திர கற்றல் 

📌ஐபிஎம் ேோட்ென் மனிதேள பகுப்போய்வு –பணியாளர ் சசயல்திறன் 

மற்றும் விலகல் அபாயங்கமளக் கணிக்க AI ஐப் பயன்படுத்துகிறது. 

📌LinkedIn திறலம நுண்ணறிவு –உலகளாவிய பணியாளர ் கபாக்குகள் 

மற்றும் பணியமரத்்தல் முமறகமள பகுப்பாய்வு சசய்கிறது. 

📌ெோட்போட்ஸ் (டல்லோ, போரடோக்ஸ் ஒலிவியோ) –பணியாளர ் வினவல்கள் 

மற்றும் கருத்து கசகரிப்புக்கான AI- இயங்கும் HR உதவியாளரக்ள். 

3.4 நெயல்திறன் & பணியோளர் அனுபே கருவிகள் 
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📌ஐந்து, பீக்கோன், னலட்டீஸ் –சதாடரச்ச்ியான சசயல்திறன் கண்காணிப்பு 

மற்றும் பணியாளர ் ஈடுபாடட்ு கணக்சகடுப்புகளுக்கான கருவிகள். 

📌கலோெெ்ோர ஆம்ப், அலுேலக சூழல் –பணியாளர ் உணரவ்ு பகுப்பாய்வு 

கருவிகள். 

3.5 மனிதேள தரப்படுத்தல் & ெந்லத ஆரோய்ெச்ி கருவிகள் 

📌கண்ணாடி கதவு & சம்பள அளவுககால் - சம்பள அளவுககால் மற்றும் 

சதாழில்துமற இழப்பீடட்ு பகுப்பாய்வு கருவிகள். 

📌சடலாய்ட்டின் சபரச்ின், SHRM ஆராய்சச்ி - மனிதவள கபாக்கு அறிக்மககள் 

மற்றும் வழக்கு ஆய்வுகமள வழங்குகிறது. 

4. மனிதேள ஆரோய்ெச்ியின் எதிரக்ோல னபோக்குகள் 

📌AI & முன்கணிப்பு பகுப்பாய்வு - பணியாளர ் திட்டமிடல் மற்றும் திறமம 

தக்கமவப்பில் AI முக்கிய பங்கு வகிக்கும்.📌HR இல் பிளாக்சசயின் - 

பணியாளர ் நற்சான்றிதழ்களின் பாதுகாப்பான பதிமவ கமம்படுத்துகிறது. 

📌IoT & அணியக்கூடிய சதாழில்நுட்பம் - பணியாளர ் நல்வாழ்வு மற்றும் 

உற்பத்தித்திறமனக் கண்காணிக்கிறது. 

📌நிகழ்கநர மனிதவள தரவு கண்காணிப்பு - AI-இயக்கப்படும் நிகழ்கநர 

பின்னூட்ட வழிமுமறகள். 

மனிதவள ஆராய்சச்ி கருவிகள் மற்றும் நுடப்ங்கள் நிறுவனங்கள் 

முடிசவடுப்பமத கமம்படுத்தவும், பணியாளர ்நிரவ்ாகத்மத கமம்படுத்தவும், 

பணியாளர ் அனுபவத்மத கமம்படுத்தவும் உதவுகின்றன. AI-இயக்கப்படும் 

பகுப்பாய்வு, முன்கணிப்பு மாதிரியாக்கம் மற்றும் நிகழ்கநர மனிதவள 

கண்காணிப்பு ஆகியவற்மற ஒருங்கிமணப்பதன் மூலம், நிறுவனங்கள் 

வணிக இலக்குகளுடன் ஒத்துப்கபாகும் தரவு சாரந்்த மனிதவள உத்திகமள 
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உருவாக்க முடியும். 

மனிதேள ஆரோய்ெச்ிக்கோன புள்ளிவிேரங்கள் மற்றும் புள்ளிவிேர 

மோதிரியோக்கம் 

மனிதவள ஆராய்சச்ியில் புள்ளிவிவரங்கள் முக்கிய பங்கு வகிக்கின்றன, 

இது தரவு சாரந்்த நுண்ணறிவுகமள வழங்குவதன் மூலம் மனிதவள 

வல்லுநரக்ள் பணியாளர ் கபாக்குகமள பகுப்பாய்வு சசய்ய, பணியாளர ்

சசயல்திறமன மதிப்பிட மற்றும் மனிதவள சகாள்மககமள கமம்படுத்த 

உதவுகிறது. மனிதவள தரவுகளுக்குள் வடிவங்கள், உறவுகள் மற்றும் 

முன்கணிப்பு கபாக்குகமள அமடயாளம் காண்பதன் மூலம் ஆதார 

அடிப்பமடயிலான முடிவுகமள எடுக்க HR குழுக்களுக்கு புள்ளிவிவர 

மாதிரியாக்கம் உதவுகிறது. 

மனிதவள ஆராய்சச்ியில், புள்ளிவிவர நுட்பங்கள் பின்வருவனவற்றில் 

உதவுகின்றன: 

✔ சடல் சடல் ✔ பணியாளர ் ஈடுபாடு, திருப்தி மற்றும் உற்பத்தித்திறமன 

அளவிடுதல் 

✔ சடல் சடல் ✔ பணியாளர ் குமறப்பு விகிதங்கள் மற்றும் பணியாளர ்

பன்முகத்தன்மமமய பகுப்பாய்வு சசய்தல் 

✔ சடல் சடல் ✔ எதிரக்ால திறமம கதமவகமள முன்னறிவித்தல் 

✔ சடல் சடல் ✔ வணிக சசயல்திறனில் மனிதவள தமலயீடுகளின் 

தாக்கத்மத மதிப்பீடு சசய்தல் 

AI, HR பகுப்பாய்வு கருவிகள் மற்றும் இயந்திர கற்றல் ஆகியவற்றின் 

ஒருங்கிமணப்புடன், புள்ளிவிவர மாதிரிகள் மிகவும் கமம்படட்தாகி 

வருகின்றன, இதனால் நிறுவனங்கள் முடிசவடுப்பமதயும் HR உத்தி 
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சசயல்படுத்தமலயும் கமம்படுத்த முடிகிறது. 

2. மனிதேள ஆரோய்ெச்ியில் புள்ளிவிேரங்களின் ேலககள் 

மனிதவள ஆராய்சச்ி புள்ளிவிவரங்களின் இரண்டு முதன்மம பிரிவுகமளச ்

சாரந்்துள்ளது: 

2.1 விளக்கமோன புள்ளிவிேரங்கள் 

விளக்கமான புள்ளிவிவரங்கள் மனிதவளத் தரமவச ் சுருக்கி 

ஒழுங்கமமக்கின்றன, இது ஆராய்சச்ியாளரக்ள் பணியாளர ் பண்புகமளப் 

புரிந்துசகாள்ள அனுமதிக்கிறது. 

மனிதேளத்தில் நபோதுேோன விளக்க புள்ளிவிேரங்கள்: 

 லமயப் னபோக்கின் நடேடிக்லககள்: 

o ெரோெரி- சராசரி பணியாளர ்சசயல்திறன் மதிப்சபண். 

o ெரோெரி- இழப்பீடட்ு பகுப்பாய்வில் நடுத்தர சம்பள மதிப்பு. 

o பயன்முலற- ஊழியர ் புகாரக்மளக் சகாண்ட மிகவும் 

சபாதுவான துமற. 

 பரேல் அளவீடுகள்: 

o நிலலயோன விலகல்- ஊழியரக்ளின் சம்பளத்தில் மாறுபாடு. 

o மோறுபோடு- சசயல்திறன் மதிப்பீடட்ு மதிப்சபண்களின் பரவல். 

o ேரம்பு- நிறுவனத்தில் அதிகபடச் மற்றும் குமறந்தபட்ச 

பதவிக்காலத்திற்கு இமடயிலான கவறுபாடு. 

 தரவு கோட்சிப்படுத்தல்: 

o நெே்ேக ேலரபடங்கள், லப விளக்கப்படங்கள், போர் 

ேலரபடங்கள், நபட்டி ேலரபடங்கள்– வயதுப் பரவல், பாலினப் 
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பன்முகத்தன்மம மற்றும் வருவாய் விகிதங்கமள பகுப்பாய்வு 

சசய்யப் பயன்படுகிறது. 

o கருவிகள்:எக்சசல், கடப்கலா, பவர ் பிஐ, மபதான் 

(கமட்ப்களாடல்ிப், சீபாரன்்). 

📌எடுத்துக்காடட்ு: ஒரு நிறுவனம் ஊழியரக்ளின் சம்பளத்மத பகுப்பாய்வு 

சசய்ய விரும்புகிறது. விளக்கமான புள்ளிவிவரங்கமளப் பயன்படுத்தி, HR 

அமடயாளம் காண்கிறது: 

 ெரோெரி ெம்பளம்:$75,000 

 ெரோெரி ெம்பளம்:$72,000 

 நிலலயோன விலகல்:$12,000 (ஊதியத்தில் அதிக மாறுபாடம்டக் 

குறிக்கிறது) 

2.2 அனுமோன புள்ளிவிேரங்கள் 

அனுமான புள்ளிவிவரங்கள் மனிதவள வல்லுநரக்ள் மாதிரித் 

தரவுகளிலிருந்து முடிவுகமளப் சபறவும், கண்டுபிடிப்புகமள முழுப் 

பணியாளரக்ளுக்கும் பயன்படுத்தவும் உதவுகின்றன. 

📌HR இல் சபாதுவான அனுமான புள்ளிவிவர நுட்பங்கள்: 

 கருதுனகோள் னெோதலன (டி-னெோதலன, லக-ெதுர னெோதலன, ANOVA): 

o உதாரணம்: நிறுவனத்தில் பதவி உயரவ்ு விகிதங்கமள பாலினம் 

பாதிக்கிறதா? 

 பின்னலடவு பகுப்போய்வு (னநரியல் மற்றும் லோஜிஸ்டிக் 

பின்னலடவு): 
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o எடுத்துக்காடட்ு: பணியாளர ்ஈடுபாட்டின் தக்கமவப்பில் ஏற்படும் 

தாக்கத்மத முன்னறிவித்தல். 

 நதோடர்பு பகுப்போய்வு: 

o எடுத்துக்காடட்ு: பயிற்சி கநரத்திற்கும் பணியாளர ்

சசயல்திறனுக்கும் இமடயிலான உறவு. 

 மோதிரி முலறகள் (சீரற்ற, அடுக்கு, நகோத்து மோதிரி): 

o பணியாளர ் கணக்சகடுப்புகள் மற்றும் மனிதவள பகுப்பாய்வு 

ஆய்வுகளில் பயன்படுத்தப்படுகிறது. 

📌எடுத்துக்காடட்ு: சதாமலதூர கவமல ஊழியரக்ளின் உற்பத்தித்திறமன 

கமம்படுத்துகிறதா என்பமத ஒரு HR குழு சரிபாரக்்க விரும்புகிறது. 

 அவரக்ள் சீரற்ற முமறயில் 200 பணியாளரக்மளத் 

கதரந்்சதடுக்கிறாரக்ள் (மாதிரி). 

 சதாமலதூர ஊழியரக்ளுக்கும் அலுவலக ஊழியரக்ளுக்கும் 

இமடயிலான உற்பத்தித்திறன் மதிப்சபண்கமள ஒப்பிடட்ு ஒரு டி-

கசாதமனமய நடத்துங்கள். 

 p-மதிப்பு < 0.05 எனில், சதாமலதூர கவமல உற்பத்தித்திறமன 

கணிசமாக அதிகரிக்கிறது என்று HR முடிவு சசய்கிறது. 

3. மனிதேள ஆரோய்ெச்ியில் புள்ளிவிேர மோதிரிகள் 

பணியாளர ் தரமவ பகுப்பாய்வு சசய்யவும், பணியாளர ் நடத்மதமய 

கணிக்கவும், மனிதவள உத்திகமள கமம்படுத்தவும் மனிதவள ஆராய்சச்ி 

பல்கவறு புள்ளிவிவர மாதிரிகமளப் பயன்படுத்துகிறது. 

3.1 பின்னலடவு மோதிரிகள் 
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📌1. கநரியல் பின்னமடவு 

 ஒரு சாரப்ு மாறிக்கும் (எ.கா., பணியாளர ்சசயல்திறன்) ஒரு சாரப்ற்ற 

மாறிக்கும் (எ.கா., பயிற்சி கநரம்) இமடயிலான உறமவக் கணிக்கிறது. 

 சூத்திரம்: 

Y=β0+β1X+εY = β_0 + β_1X + εY=β0+β1எக்ஸ்+ε (ε) 

எங்கக: 

o Y = பணியோளர் நெயல்திறன் 

o X = பயிற்சி னநரம் 

o β_0, β_1 = குணகங்கள் 

o ε = பிலழ உறுப்பு 

 உதோரணமோக: 

o ஒவ்சவாரு 10 கூடுதல் பயிற்சி கநரங்களுக்கும், பணியாளர ்

சசயல்திறன் 5% அதிகரிப்பதாக HR கண்டறிந்துள்ளது. 

 கருவிகள்:SPSS, R, மபதான்  

 📌2. லாஜிஸ்டிக் பின்னமடவு 

 ஒரு ஊழியர ் நிறுவனத்மத விடட்ு சவளிகயறுவாரா என்பது கபான்ற 

இரும விமளவுகமள முன்னறிவிக்கிறது (ஆம்/இல்மல). 

 உதோரணமோக: 

o வயது, சம்பளம், கவமல திருப்தி கபான்றவற்றின் அடிப்பமடயில் 

பணியாளர ் இழப்பு அபாயத்மத HR மாதிரிகள் 

வடிவமமக்கின்றன. 

o நிகழ்தகவு 0.5 க்கு கமல் இருந்தால், பணியாளர ் ராஜினாமா 

சசய்ய வாய்ப்புள்ளது. 

📌3. பல பின்னமடவு 
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 ஒரு மனிதவள விமளவில் பல காரணிகளின் விமளமவ ஆராய்கிறது. 

 உதோரணமோக: 

o சம்பளம், சலுமககள் மற்றும் கவமல-வாழ்க்மக சமநிமல 

ஆகியமவ பணியாளர ்தக்கமவப்மப எவ்வாறு பாதிக்கின்றன? 

3.2 நதோடர்பு பகுப்போய்வு 

📌பியரச்ன் சதாடரப்ு 

 இரண்டு மாறிகளுக்கு இமடயிலான உறவின் வலிமம மற்றும் 

திமசமய அளவிடுகிறது. 

 உதோரணமோக: 

o கவமல திருப்திக்கும் பணியாளர ்தக்கமவப்புக்கும் இமடகய ஒரு 

வலுவான கநரம்மறயான சதாடரம்ப (0.85) HR காண்கிறது. 

📌ஸ்பியரக்மனின் தரவரிமச சதாடரப்ு 

 மாறிகள் தரவரிமசப்படுத்தப்படும்கபாது பயன்படுத்தப்படுகிறது 

(எ.கா. சசயல்திறன் மதிப்பீடட்ு நிமலகள்). 

3.3 மனிதேள ஆரோய்ெச்ியில் கருதுனகோள் னெோதலன 

📌1.t-கதரவ்ு (இரண்டு குழுக்கமள ஒப்பிடுதல்) 

 உதாரணமாக: 

o ஆண் மற்றும் நபண் ஊழியரக்ளுக்கு ஒனர ெரோெரி ெம்பளம் 

கிலடக்குமோ? 

o டி-னெோதலன முடிவு:p-மதிப்பு < 0.05 எனில், பாலின ஊதிய 

இமடசவளி உள்ளது. 
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📌2. ANOVA (மாறுபாட்டின் பகுப்பாய்வு - பல குழுக்கமள ஒப்பிடுதல்) 

 உதாரணமாக: 

o சவவ்கவறு துமறகள் கணிசமாக கவறுபடட் வருவாய் 

விகிதங்கமளக் சகாண்டுள்ளனவா? 

📌3. சி-ஸ்சகாயர ்கசாதமன (வமக தரவு) 

 உதாரணமாக: 

o கவமலப் பாத்திரத்திற்கும் கவமல இழப்புக்கும் இமடகய 

குறிப்பிடத்தக்க சதாடரப்ு உள்ளதா? 

3.4 மனிதேளத்தில் முன்கணிப்பு பகுப்போய்வு & இயந்திர கற்றல் 

முன்கணிப்பு மாதிரியாக்கம் மனிதவள கபாக்குகள் மற்றும் பணியாளர ்

நடத்மதகமள முன்னறிவிக்க உதவுகிறது. 

📌1. கதய்மான முன்கணிப்பு மாதிரி 

 எந்த ஊழியரக்ள் சவளிகயறும் அபாயத்தில் உள்ளனர ் என்பமதக் 

கணிக்க, வரலாற்று மனிதவளத் தரமவப் பயன்படுத்துகிறது. 

 கருவிகள்: மபதான் (கரண்டம் ஃபாரஸ்ட், XGBoost), R, IBM வாட்சன் HR 

Analytics. 

📌2. பணியாளர ்கருத்து குறித்த உணரவ்ு பகுப்பாய்வு 

 ஊழியரக்ளின் மன உறுதிமய தீரம்ானிக்க, Glassdoor மதிப்புமரகள், 

மின்னஞ்சல்கள் மற்றும் கணக்சகடுப்புகமள AI மாதிரிகள் பகுப்பாய்வு 

சசய்கின்றன. 
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 கருவிகள்: சலக்ஸாலிடிக்ஸ், மங்கிகலரன்், ஐபிஎம் வாட்சன். 

📌3. பணியாளர ்கதமவ முன்னறிவிப்பு 

 எதிரக்ால பணியமரத்்தல் கதமவகமள கணிக்க கநரத் சதாடர ்

பகுப்பாய்மவ (ARIMA, Holt-Winters) பயன்படுத்துகிறது. 

 உதாரணம்: 2025 ஆம் ஆண்டில் சமன்சபாருள் சபாறியாளரக்ளுக்கான 

பணியமரத்்தல் கதமவ 20% அதிகரிக்கும் என்று HR கணித்துள்ளது. 

4. மனிதேள தரவு கோட்சிப்படுத்தல் & அறிக்லகயிடல் 

📌HR அளவீடுகளுக்கான டாஷ்கபாரட்ுகள் 

 னடப்னலோ, பேர் பிஐ, க்ளிக் நென்ஸ்கண்காணிக்க HR 

கடஷ்கபாரட்ுகமள உருவாக்கவும்: 

o பணியாளர ்வருவாய் விகிதங்கள் 

o பன்முகத்தன்லம விகிதங்கள் 

o ஈடுபோட்டு மதிப்நபண்கள் 

📌பணிக்குழு பகுப்பாய்வுகளுக்கான ஹீட்கமப்கள் 

 எந்சதந்த துமறகளில் அதிக கதய்மானம் அல்லது ஈடுபாடட்ு சிக்கல்கள் 

உள்ளன என்பமதக் காடட்ுகிறது. 

 கருவிகள்: மபதான் (சீபாரன்்), ஆர ்(ggplot2). 

5. மனிதேளத்தில் புள்ளிவிேர மோதிரிகளின் பயன்போடுகள் 

✔ சடல் சடல் ✔பணியோளர் தக்கலேப்பு பகுப்போய்வு- ஊழியரக்ள் ஏன் 

சவளிகயறுகிறாரக்ள் என்பமதக் கணிக்கவும். 
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✔ சடல் சடல் ✔பன்முகத்தன்லம & உள்ளடக்க அளவீடுகள்- பணியாளர ்

பன்முகத்தன்மம தாக்கத்மத அளவிடுதல். 

✔ சடல் சடல் ✔இழப்பீட்டு பகுப்போய்வு- நியாயமான ஊதிய சமத்துவத்மத 

உறுதி சசய்தல். 

✔ சடல் சடல் ✔திறலம லகயகப்படுத்தல் முன்னறிவிப்பு- எதிரக்ால 

பணியமரத்்தல் கதமவகமளத் திட்டமிடுங்கள். 

✔ சடல் சடல் ✔நெயல்திறன் மதிப்பீடு & உற்பத்தித்திறன் னபோக்குகள்- 

அதிக திறன் சகாண்ட ஊழியரக்மள அமடயாளம் காணவும். 

6. மனிதேள புள்ளிவிேரங்கள் & மோடலிங் துலறயில் எதிரக்ோல 

னபோக்குகள் 

📌AI- இயங்கும் பணியாளர ் பகுப்பாய்வு - கபாக்கு பகுப்பாய்மவ 

தானியங்குபடுத்துகிறது. 

📌நிகழ்கநர மனிதவள டாஷ்கபாரட்ுகள் - கநரடி பணியாளர ்கண்காணிப்பு. 

📌HR தரவு பாதுகாப்பிற்கான பிளாக்சசயின் - சம்பளம் மற்றும் பதிவுகமளப் 

பாதுகாக்கிறது.📌திறமம கணிப்புக்கான ஆழமான கற்றல் - கமம்படட் AI 

பணியமரத்்தல் மாதிரிகள். 

மனிதவள ஆராய்சச்ியில் புள்ளிவிவர மாதிரியாக்கம் முடிசவடுப்பமத 

கமம்படுத்துகிறது, பணியாளர ் திட்டமிடமல கமம்படுத்துகிறது மற்றும் 

மனிதவள உத்திகமள கமம்படுத்துகிறது. முன்கணிப்பு பகுப்பாய்வு, AI- 

இயக்கப்படும் நுண்ணறிவுகள் மற்றும் நிகழ்கநர டாஷ்கபாரட்ுகமளப் 

பயன்படுத்துவதன் மூலம், நிறுவனங்கள் மனிதவள நமடமுமறகமள 

மாற்றியமமத்து தரவு சாரந்்த மனிதவள கலாசச்ாரத்மத உருவாக்க முடியும். 
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அலகு III 

மனிதேள அளவீடுகள் அறிமுகம் 

மனிதவள அளவீடுகள்: அறிமுகம் - மனிதவள அளவீடுகளின் வரலாற்று 

பரிணாமம்- முக்கியத்துவம் - மனிதவள அளவீடுகளின் வமககள் - தரவு 

வமககள் - மனிதவள அளவீடுகள் வடிவமமப்பு ககாட்பாடுகள் - மனிதவள 

மதிப்சபண் அடம்ட - மனிதவள கடஷ்கபாரட்ுகள். 

மனிதேள அளவீடுகள் 

மனிதவள அளவீடுகள் என்பது மனிதவள சசயல்பாட்டின் பல்கவறு 

அம்சங்கமளக் கண்காணிக்கவும் மதிப்பீடு சசய்யவும் பயன்படுத்தப்படும் 

குறிப்பிடட் அளவீடுகள் ஆகும். மனிதவள அளவீடுகள் சபாதுவாக மனிதவள 

சசயல்முமறகள் மற்றும் நமடமுமறகளின் சசயல்திறன், சசயல்திறன் 

மற்றும் சசயல்திறமன மதிப்பிடுவதற்கும் பணியாளர ் கபாக்குகள் மற்றும் 

வடிவங்கள் பற்றிய நுண்ணறிவுகமள வழங்குவதற்கும் 

பயன்படுத்தப்படுகின்றன. 

 

மனிதவள அளவீடுகளில் பணியாளர ்வருவாய் விகிதங்கள், பணியமரத்்தும் 

கநரம், பயிற்சி மற்றும் கமம்பாடட்ு சசலவுகள், பணிக்கு வராமம, திறன் 

இமடசவளி மற்றும் பணியாளர ்ஈடுபாடட்ு நிமலகள் ஆகியமவ அடங்கும். 

 

HR அளவீடுகமளக் கண்காணித்து பகுப்பாய்வு சசய்வதன் மூலம், 

நிறுவனங்கள் முன்கனற்றத்திற்கான பகுதிகமள அமடயாளம் காணலாம், 

தரவு சாரந்்த முடிவுகமள எடுக்கலாம் மற்றும் HR முன்முயற்சிகள், 

நமடமுமறகள் மற்றும் இயக்கங்கள் வணிகத்தின் ஒடட்ுசமாத்த 

இலக்குகளுடன் ஒத்துப்கபாவமத உறுதிசசய்யலாம். 

 

நமக்கு ஏன் மனிதவள அளவீடுகள் கதமவ? 
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நிறுவனங்கள் தங்கள் மனிதவள சசயல்பாட்டின் குறிப்பிட்ட அம்சங்கமள 

மதிப்பிடுவதற்கும், அளவிடுவதற்கும், கண்காணிப்பதற்கும் HR அளவீடுகள் 

முக்கியம். 

 

மனிதவள அளவீடுகமள அளவிடுவதன் மூலமும் கண்காணிப்பதன் மூலமும், 

நிறுவனங்கள் முன்கனற்றத்திற்கான பகுதிகமள அமடயாளம் காணலாம், 

தரவு சாரந்்த முடிவுகமள எடுக்கலாம் மற்றும் அவரக்ளின் மனிதவள 

முயற்சிகள் அவரக்ளின் ஒடட்ுசமாத்த வணிக இலக்குகளுடன் 

ஒத்துப்கபாவமத உறுதிசசய்யலாம். 

 

நமக்கு மனிதேள அளவீடுகள் னதலேப்படுேதற்கோன சில முக்கிய 

கோரணங்கள்: 

 

1. சசயல்திறமன அளவிடுதல்: ஆட்கசரப்்பு, பயிற்சி அல்லது பணியாளர ்

ஈடுபாடு கபான்ற குறிப்பிட்ட மனிதவள சசயல்முமறகள் மற்றும் 

நமடமுமறகளின் சசயல்திறமன அளவிடுவதற்கும் மதிப்பிடுவதற்கும் 

மனிதவள அளவீடுகள் ஒரு வழிமய வழங்குகின்றன. 
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2. முன்கனற்றத்திற்கான பகுதிகமள அமடயாளம் காணவும்: மனிதவள 

அளவீடுகமளக் கண்காணிப்பதன் மூலம், நிறுவனங்கள் தாங்கள் எந்சதந்த 

பகுதிகள் சரியாகச ் சசயல்படவில்மல என்பமதக் கண்டறிந்து, தங்கள் 

மனிதவள முயற்சிகமள கமம்படுத்த நடவடிக்மக எடுக்க முடியும். 

 

3. இணக்கத்மத உறுதி சசய்தல்: நிறுவனங்கள் சதாடரப்ுமடய அரசு மற்றும் 

நிறுவனச ் சட்டங்கள், துமணச ் சட்டங்கள் மற்றும் ஒழுங்குமுமறகள், 

பன்முகத்தன்மம மற்றும் உள்ளடக்கம் அல்லது சம ஊதியம் சதாடரப்ானமவ 

கபான்றவற்மறப் பின்பற்றுவமத உறுதிசசய்ய HR அளவீடுகள் உதவும். 

 

4. மனிதவள முன்முயற்சிகளின் சசயல்திறமன மதிப்பிடுதல்: பயிற்சித் 

திட்டங்கள் அல்லது சசயல்திறன் கமலாண்மம அமமப்புகள் கபான்ற 

மனிதவள முன்முயற்சிகள் மற்றும் இயக்கங்களின் சசயல்திறமன 

மதிப்பிடுவதற்கும், அவற்மறத் சதாடரலாமா, மாற்றலாமா அல்லது 

நிறுத்தலாமா என்பது குறித்து தரவு சாரந்்த முடிவுகமள எடுப்பதற்கும் 

மனிதவள அளவீடுகள் ஒரு வழிமய வழங்குகின்றன. 

 

5. சதாழில்துமற தரநிமலகளுக்கு எதிரான அளவுககால்: HR அளவீடுகள் 

நிறுவனங்கள் தங்கள் சசயல்திறமன சதாழில்துமற தரநிமலகள் மற்றும் 

சிறந்த நமடமுமறகளுக்கு எதிராக அளவுககால் சசய்ய உதவுகின்றன, 

கமலும் அமவ தங்கள் சகாக்கள் மற்றும் கபாட்டியாளரக்ளுடன் எவ்வாறு 

ஒப்பிடுகின்றன என்பமதப் பற்றிய நுண்ணறிமவ வழங்குகின்றன. 

நிறுேனங்கள் பயன்படுத்தும் முதல் 8 மனிதேள அளவீடுகள் 

நிறுவனங்கள் தங்கள் மனிதவள நமடமுமறகளின் சசயல்திறமன அளவிட 

சபாதுவாகப் பயன்படுத்தப்படும் 8 மனிதவள அளவீடுகள் இங்கக: 

1. சலுமக ஏற்றுக்சகாள்ளும் விகிதம்: 
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சலுமக ஏற்றுக்சகாள்ளும் விகிதம், ஏற்றுக்சகாள்ளப்பட்ட கவடப்ாளரக்ளுக்கு 

நீட்டிக்கப்படட் கவமல வாய்ப்புகளின் சதவீதத்மதக் கண்காணிக்கிறது. 

இந்த அளவீடு நிறுவனங்கள் தங்கள் ஊதிய சதாகுப்புகள், பணியிட 

கலாசச்ாரம் மற்றும் ஆட்கசரப்்பு உத்திகளின் கவரச்ச்ிமய மதிப்பிட 

உதவுகிறது. குமறந்த சலுமக ஏற்றுக்சகாள்ளும் விகிதம், கபாட்டியற்ற 

சம்பள சலுமககள் அல்லது தவறாக சீரமமக்கப்பட்ட கவமல 

எதிரப்ாரப்்புகள் கபான்ற சிக்கல்கமளக் குறிக்கலாம். இந்த விகிதத்மத 

கமம்படுத்துவது, சிறந்த திறமமயாளரக்ள் நிறுவனத்தில் இமணவமத உறுதி 

சசய்கிறது, இது அதன் ஒடட்ுசமாத்த சவற்றிக்கு பங்களிக்கிறது. 

 

2. பணியாளர ்வருவாய் விகிதம்: 

பணியாளர ் வருவாய் விகிதம் என்பது ஒரு குறிப்பிட்ட காலத்தில் ஒரு 

நிறுவனத்மத விடட்ு சவளிகயறும் ஊழியரக்ளின் எண்ணிக்மகமய 

அளவிடுகிறது, இது சபாதுவாக சமாத்த பணியாளரக்ளின் சதவீதமாக 

சவளிப்படுத்தப்படுகிறது. அதிக வருவாய் விகிதம் பணியாளர ்தக்கமவப்பு, 

கவமல திருப்தி அல்லது பிற காரணிகளில் உள்ள சிக்கல்கமளக் 

குறிக்கலாம், அகத கநரத்தில் குமறந்த வருவாய் விகிதம் ஆகராக்கியமான 

மற்றும் ஈடுபாடுள்ள பணியாளரக்மளக் குறிக்கலாம். 

 

3. நிரப்ப கவண்டிய கநரம்: 

நிரப்ப கவண்டிய கநரம் என்பது ஒரு காலியான பதவிமய நிரப்ப எடுக்கும் 

கநரத்மத அளவிடும் ஒரு அளவீடு ஆகும், அதாவது கவமல வாய்ப்பு 

இடுமகயிடப்படட்திலிருந்து கவமலவாய்ப்பு வழங்கல் வமர. இந்த அளவீடு 

நிறுவனங்கள் தங்கள் ஆட்கசரப்்பு சசயல்முமறகமள மதிப்பிடவும், 

முன்கனற்றப் பகுதிகமள அமடயாளம் காணவும், தகுதியான 

கவட்பாளரக்ளின் கிமடக்கும் தன்மம கபான்ற சவளிப்புற காரணிகளின் 
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தாக்கத்மத மதிப்பிடவும் உதவும். 

 

4. வாடமகக்கான சசலவு: 

ஒரு புதிய பணியாளமர பணியமரத்்துவதற்கும் பணியமரத்்துவதற்கும் 

ஆகும் சமாத்த சசலமவ அளவிடும் ஒரு அளவீடுதான் வாடமக சசலவு, இதில் 

விளம்பரம், ஆட்கசரப்்பு கட்டணங்கள் மற்றும் பிற சசலவுகள் அடங்கும். இந்த 

அளவீடு நிறுவனங்கள் தங்கள் ஆட்கசரப்்பு சசயல்முமறகளின் சசயல்திறன் 

மற்றும் சசலவு-சசயல்திறமன மதிப்பிடவும், சசலவுகமளக் குமறக்கக்கூடிய 

பகுதிகமள அமடயாளம் காணவும் உதவும். 

 

5. வருமகயின்மம விகிதம்: 

பணிக்கு வராத விகிதம் என்பது ஒரு குறிப்பிடட் நாளில் அல்லது குறிப்பிடட் 

காலத்திற்கு கமல் பணிக்கு வராத ஊழியரக்ளின் சதவீதத்தின் அளவீடு 

ஆகும். பணிக்கு வராத அதிக விகிதங்கள், பணியாளர ்மன உறுதி, ஈடுபாடு 

அல்லது பணியிட கலாசச்ாரத்தில் உள்ள சிக்கல்கமளக் குறிக்கலாம் மற்றும் 

உற்பத்தித்திறன் மற்றும் நிறுவன சசயல்திறமன பாதிக்கலாம். 

 

6. பணியாளர ்ஈடுபாடு: 

பணியாளர ்ஈடுபாடு என்பது, ஊழியரக்ள் தங்கள் பணியிலும் ஒடட்ுசமாத்த 

நிறுவனத்திலும் எவ்வளவு அரப்்பணிப்பு மற்றும் திருப்தியுடன் 

இருக்கிறாரக்ள் என்பமத அளவிடுகிறது. இந்த அளவீடு சபாதுவாக 

பணியாளர ்கணக்சகடுப்புகள் அல்லது பிற பின்னூட்ட வழிமுமறகள் மூலம் 

அளவிடப்படுகிறது, கமலும் நிறுவனம் அதன் மனிதவள நமடமுமறகமள 

கமம்படுத்தவும், அதிக ஈடுபாடு மற்றும் உற்பத்தித் திறன் சகாண்ட 

பணியாளரக்மள வளரக்்கவும் கூடிய பகுதிகள் குறித்த மதிப்புமிக்க 

நுண்ணறிவுகமள வழங்க முடியும். 
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7. பயிற்சி சசயல்திறன் விகிதம் 

பயிற்சி சசயல்திறன் விகிதம், பணியாளர ் சசயல்திறன் மற்றும் 

உற்பத்தித்திறனில் பயிற்சித் திட்டங்களின் தாக்கத்மத அளவிடுகிறது. இந்த 

அளவீடு, ஒரு பயிற்சித் திட்டத்தின் கற்றல் கநாக்கங்கள் அமடயப்படட்ுள்ளதா 

என்பமதயும், ஊழியரக்ள் தங்கள் பாத்திரங்களில் புதிய திறன்கமள 

எவ்வளவு சிறப்பாகப் பயன்படுத்த முடிகிறது என்பமதயும் மதிப்பிடுகிறது. 

இது சபாதுவாக பயிற்சிக்குப் பிந்மதய மதிப்பீடுகள், பணியாளர ் கருத்து 

மற்றும் சசயல்திறன் மதிப்பீடுகள் மூலம் அளவிடப்படுகிறது. உயர ்பயிற்சி 

சசயல்திறன் விகிதம், நிறுவனத்தின் பயிற்சி முயற்சிகள் வணிக 

இலக்குகளுடன் நன்கு ஒத்துப்கபாகின்றன, பணியாளர ் திறன்கமள 

கமம்படுத்துகின்றன என்பமதக் குறிக்கிறது. 

 

8. உள் இயக்க விகிதம் 

நிறுவனத்திற்குள் புதிய பதவிகளுக்குச ்சசல்லும் ஊழியரக்ளின் சதவீதத்மத, 

பதவி உயரவ்ுகள், பக்கவாடட்ு நகரவ்ுகள் அல்லது குறுக்கு-சசயல்பாட்டு 

பணிகள் மூலம் உள் இயக்க விகிதம் அளவிடுகிறது. இந்த அளவீடு, ஊழியர ்

கமம்பாடு மற்றும் சதாழில் முன்கனற்றத்திற்கான நிறுவனத்தின் 

உறுதிப்பாடம்ட பிரதிபலிக்கிறது. அதிக உள் இயக்க விகிதம் சபரும்பாலும் 

வளரச்ச்ி மற்றும் தக்கமவப்புக்கான வலுவான கலாசச்ாரத்மதயும், சிறந்த 

சசயல்திறன் சகாண்டவரக்மள ஈடுபாடட்ுடன் மவத்திருக்கும் பயனுள்ள 

திறமம கமலாண்மம நமடமுமறகமளயும் குறிக்கிறது. 

மனிதேள அளவீடுகள் அறிமுகம் 

மனிதவள அளவீடுகள் என்பது மனிதவள கமலாண்மமயின் பல்கவறு 

அம்சங்கமளப் பற்றிய நுண்ணறிவுகமள வழங்கும் தரவு சாரந்்த அளவீடுகள் 
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ஆகும். இந்த அளவீடுகள் மனிதவள வல்லுநரக்ள் மனிதவள 

சசயல்பாடுகமளக் கண்காணிக்கவும், பகுப்பாய்வு சசய்யவும் மற்றும் 

கமம்படுத்தவும் உதவுகின்றன, நிறுவன கநாக்கங்களுடன் சீரமமப்மப 

உறுதி சசய்கின்றன. அமவ பணியாளர ்சசயல்திறன், பணியாளர ்திருப்தி, 

ஆட்கசரப்்பு சசயல்திறன் மற்றும் பிற முக்கிய மனிதவள சசயல்பாடுகமள 

மதிப்பிடுவதற்கான அளவு அடிப்பமடமய வழங்குகின்றன. 

வணிகங்கள் தரவு மமயமாக மாறி வருவதால், மனிதவள அளவீடுகள் 

அடிப்பமட பணியாளர ் எண்ணிக்மக கண்காணிப்பிலிருந்து அதிநவீன 

பகுப்பாய்வுகளாக உருவாகியுள்ளன, இதில் AI- இயக்கப்படும் பணியாளர ்

கணிப்புகள் மற்றும் நிகழ்கநர பணியாளர ் ஈடுபாடட்ு கண்காணிப்பு 

ஆகியமவ அடங்கும். 

2. மனிதேள அளவீடுகளின் ேரலோற்று பரிணோமம் 

மனிதவள அளவீடுகளின் கருத்து பல தசாப்தங்களாக குறிப்பிடத்தக்க 

மாற்றத்திற்கு உட்படட்ுள்ளது: 

அ. ஆரம்பகோல மனிதேள னமலோண்லம (20 ஆம் நூற்றோண்டுக்கு 

முந்லதயது) 

 மனிதவள சசயல்பாடுகள் சபரும்பாலும் நிரவ்ாக ரீதியாகவும், 

பணியாளர ் கமலாண்மம மற்றும் ஊதியத்தில் கவனம் 

சசலுத்துவதாகவும் இருந்தன. 

 மனிதவள தாக்கம் அல்லது பணியாளர ் உற்பத்தித்திறமன 

அளவிடுவதில் சிறிதளவு முக்கியத்துவம் மடட்ுகம இருந்தது. 

ஆ. நதோழில்துலற புரட்சி & 20 ஆம் நூற்றோண்டின் முற்பகுதி 
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 சதாழிற்சாமலகளின் எழுசச்ி மற்றும் சவகுென உற்பத்தி பணியாளர ்

கண்காணிப்புக்கு வழிவகுத்தது. 

 பணியாளர ் வருமகயின்மம, வருவாய் விகிதங்கள் மற்றும் 

சதாழிலாளர ் உற்பத்தித்திறன் கபான்ற அளவீடுகள் சவளிவரத் 

சதாடங்கின. 

 சதாழிலாளர ் சசயல்திறமன அளவிடும் கருத்மத ஃபிரசடரிக் 

சடய்லரின் அறிவியல் கமலாண்மம அறிமுகப்படுத்தியது. 

இ. 20 ஆம் நூற்றோண்டின் நடுப்பகுதி - மூனலோபோய மனிதேள 

அணுகுமுலற 

 நிறுவனங்கள் உற்பத்தித்திறமன கமம்படுத்த மனிதவளத் தரமவப் 

பயன்படுத்தத் சதாடங்கின. 

 கவமல திருப்தி மற்றும் பணியாளர ் உந்துதல் என்ற கருத்து 

முக்கியத்துவம் சபற்றது (எல்டன் கமகயாவின் ஹாவ்கதாரன்் 

ஆய்வுகள்). 

 சவறும் நிரவ்ாகச ் சசயல்பாடாக இருப்பதற்குப் பதிலாக, நிறுவன 

உத்திக்கு HR பங்களிக்கத் சதாடங்கியது. 

ஈ. 20 ஆம் நூற்றோண்டின் பிற்பகுதி - தரவு ெோர்ந்த மனிதேளம் 

 பணியாளர ் சசயல்திறமன அளவிடுவதற்கு மனிதவள வல்லுநரக்ள் 

முக்கிய சசயல்திறன் குறிகாட்டிகமள (KPIs) பயன்படுத்தத் 

சதாடங்கினர.் 

 மனிதவள சசயல்பாடுகமள வணிக விமளவுகளுடன் இமணக்க 

மனிதவள மதிப்சபண் அடம்டகள் மற்றும் சமசச்ீர ் மதிப்சபண் 

அடம்டகள் கதான்றின. 
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 பணியாளர ் திட்டமிடல், பயிற்சி சசயல்திறன் மற்றும் திறமம 

தக்கமவப்பு ஆகியமவ மமயப் புள்ளிகளாக மாறின. 

இ. 21 ஆம் நூற்றோண்டு - மனிதேள பகுப்போய்வு & AI ெோர்ந்த மனிதேளம் 

 டிஜிடட்ல் உருமாற்றம் HR கடஷ்கபாரட்ுகள், AI மற்றும் சபரிய தரவு 

பகுப்பாய்வுகமள அறிமுகப்படுத்தியது. 

 முன்கணிப்பு பகுப்பாய்வுகள் பணியாளர ்வருவாய் மற்றும் ஈடுபாடட்ுப் 

கபாக்குகமள முன்னறிவிக்கத் சதாடங்கின. 

 முன்கூட்டிகய முடிவுகமள எடுக்க HR நிகழ்கநர தரமவப் பயன்படுத்தத் 

சதாடங்கியது. 

3. மனிதேள அளவீடுகளின் முக்கியத்துேம் 

மனிதவள அளவீடுகள் இதற்கு அவசியமானமவ: 

அ. மூனலோபோய முடிநேடுத்தல் 

 ஒடட்ுசமாத்த வணிக இலக்குகளுடன் மனிதவள முன்முயற்சிகமள 

சீரமமக்க உதவுகிறது. 

 தரவு சாரந்்த முடிவுகமள எடுப்பதில் தமலமமத்துவத்மத 

ஆதரிக்கிறது. 

ஆ. நதோழிலோளர் உற்பத்தித்திறலன னமம்படுத்துதல் 

 பணியாளர ் சசயல்திறமன அளவிடுகிறது மற்றும் 

முன்கனற்றத்திற்கான பகுதிகமள அமடயாளம் காடட்ுகிறது. 

 பணியாளரக்மள கமம்படுத்துதல் மற்றும் வள ஒதுக்கீட்டில் உதவுகிறது. 
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இ. பணியோளர் ஈடுபோடு & திருப்தி 

 பணியாளர ் உந்துதல் நிமலகள் மற்றும் கவமல திருப்திமயக் 

கண்காணிக்கிறது. 

 மன உறுதிமயயும் தக்கமவப்மபயும் அதிகரிக்கும் முயற்சிகமள 

நிறுவனங்கள் சசயல்படுத்த உதவுகிறது. 

ஈ. திறலம லகயகப்படுத்தல் & தக்கலேத்தல் 

 ஆட்கசரப்்பு சசயல்திறன், பணியமரத்்தல் சவற்றி மற்றும் வருவாய் 

கபாக்குகமள அளவிடுகிறது. 

 அதிக கதய்மானத்திற்கான காரணங்கமளக் கண்டறியவும், 

தக்கமவப்பு உத்திகமள கமம்படுத்தவும் உதவுகிறது. 

இ. நெலவு & பட்நஜட் உகப்போக்கம் 

 சம்பளம், சலுமககள் மற்றும் பயிற்சி ROI கபான்ற மனிதவள 

சசலவுகமளக் கண்காணிக்கிறது. 

 நிதி திட்டமிடல் மற்றும் மனிதவள படச்ெட் ஒதுக்கீட்டில் உதவுகிறது. 

f. பன்முகத்தன்லம மற்றும் உள்ளடக்க முயற்சிகள் 

 நியாயமான மற்றும் உள்ளடக்கிய பணியிட நமடமுமறகமள உறுதி 

சசய்வதற்காக பன்முகத்தன்மம அளவீடுகமளக் கண்காணிக்கிறது. 

 சதாழிலாளர ் சட்டங்கள் மற்றும் நிறுவனக் சகாள்மககளுக்கு 

இணங்குவமத அமடய உதவுகிறது. 
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மனிதவள அளவீடுகள் மற்றும் மனிதவள பகுப்பாய்வு எவ்வாறு 

ஒன்கறாசடான்று இமணக்கப்படட்ுள்ளன? 

மனிதவள அளவீடுகள் மற்றும் மனிதவள பகுப்பாய்வு ஆகியமவ 

சநருக்கமாகப் பின்னிப் பிமணந்து மனிதவளத் துமறயில் ஒன்மறசயான்று 

ஆதரிக்கின்றன. அமவ எவ்வாறு சதாடரப்ுமடயமவ என்பது இங்கக: 

 

மனிதவள அளவீடுகள் மனிதவள பகுப்பாய்விற்கான அடித்தளமாக 

சசயல்படுகின்றன. அளவீடுகள் என்பது மனிதவள வல்லுநரக்ள் தங்கள் 

பணியாளரக்ளின் பல்கவறு அம்சங்கமளக் கண்காணிக்கவும் மதிப்பிடவும் 

உதவும் குறிப்பிடட் அளவீடுகள் ஆகும், அதாவது பணியாளர ் வருவாய், 

ஆட்கசரப்்பு சசயல்திறன், பயிற்சி முடிவுகள், சசயல்திறன் மதிப்பீடுகள் 

மற்றும் பல. இந்த அளவீடுகள் ஒரு நிறுவனத்திற்குள் மனிதவள 
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நமடமுமறகளின் தற்கபாமதய நிமலமய மதிப்பிடுவதற்கு மதிப்புமிக்க 

தரவு புள்ளிகள் மற்றும் அளவுககால்கமள வழங்குகின்றன. 

 

அரத்்தமுள்ள நுண்ணறிவுகமளக் கண்டறிய, அளவீடுகமள பகுப்பாய்வு 

சசய்து விளக்குவதன் மூலம், மனிதவள பகுப்பாய்வு இந்தத் தரமவ ஒரு படி 

கமகல சகாண்டு சசல்கிறது. புள்ளிவிவர முமறகள் மற்றும் தரவு 

காட்சிப்படுத்தல் நுட்பங்கமளப் பயன்படுத்துவதன் மூலம், மனிதவள 

பகுப்பாய்வு வல்லுநரக்ள் அளவீடுகளுக்குள் உள்ள கபாக்குகள், வடிவங்கள் 

மற்றும் சதாடரப்ுகமள அமடயாளம் காண முடியும். இந்த ஆழமான 

பகுப்பாய்வு, மனிதவளக் குழுக்கள் மனிதவள விமளவுகமள பாதிக்கும் 

காரணிகமளப் பற்றிய மதிப்புமிக்க நுண்ணறிவுகமளப் சபறவும் தரவு 

சாரந்்த முடிவுகமள எடுக்கவும் அனுமதிக்கிறது. 

 

சாராம்சத்தில், மனிதவள அளவீடுகள் மூல தரமவ வழங்குகின்றன, அகத 

கநரத்தில் மனிதவள பகுப்பாய்வு அந்தத் தரமவச ் சசயல்படுத்தக்கூடிய 

நுண்ணறிவுகளாக மாற்றுகிறது. மனிதவள பகுப்பாய்வுகமளப் 

பயன்படுத்துவதன் மூலம், நிறுவனங்கள் தங்கள் மனிதவள அளவீடுகளின் 

இயக்கிகமள நன்கு புரிந்து சகாள்ளலாம், முன்கனற்றத்திற்கான பகுதிகமள 

அமடயாளம் காணலாம் மற்றும் அவரக்ளின் மனித மூலதன கமலாண்மம 

நமடமுமறகமள கமம்படுத்த மூகலாபாய முடிவுகமள எடுக்கலாம். 

 

மனிதேள அளவீடுகள் மற்றும் பகுப்போய்வுகளின் மிக முக்கியமோன 

பயன்போடுகள் 

தரவு சாரந்்த முடிசவடுப்பமத இயக்கு: மனிதவள அளவீடுகள் மற்றும் 

பகுப்பாய்வுகள் உள்ளுணரம்வ நம்புவதற்குப் பதிலாக தகவலறிந்த 

முடிவுகமள எடுக்க நுண்ணறிவுகமள வழங்குகின்றன. 
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பணியாளர ் கமலாண்மமமய கமம்படுத்துதல்: சிறந்த பணியாளர ்

திட்டமிடலுக்காக பணியாளர ் சசயல்திறன், ஈடுபாடு மற்றும் தக்கமவப்பு 

ஆகியவற்றில் உள்ள கபாக்குகமள அமடயாளம் காண அமவ உதவுகின்றன. 

வடிவங்கள் மற்றும் கபாக்குகமள அமடயாளம் காணவும்: இந்த கருவிகள் 

அதிக வருவாய் விகிதங்களுக்குப் பின்னால் உள்ள காரணங்கள் அல்லது 

பணியாளர ் பணிநீக்கம் கபான்ற மதிப்புமிக்க சதாடரப்ுகமள 

சவளிப்படுத்துகின்றன. 

எதிரக்ால பணியாளர ் கதமவகமள முன்னறிவித்தல்: பகுப்பாய்வு 

ஆட்கசரப்்பு, பயிற்சி மற்றும் நிறுவன வளரச்ச்ிக்கான முன்னறிவிப்மப 

சசயல்படுத்துகிறது. 

வணிக இலக்குகளுடன் மனிதவள உத்திகமள சீரமமக்கவும்: அளவீடுகள் 

மற்றும் பகுப்பாய்வுகள் மனிதவள முன்முயற்சிகள் நிறுவன சவற்றிக்கு 

கநரடியாக பங்களிப்பமத உறுதி சசய்கின்றன. 

இலக்கு தீரவ்ுகமள எளிதாக்குதல்: குறிப்பிடட் சவால்கமள எதிரச்காள்ள, 

பயிற்சித் திட்டங்கள் அல்லது கலாசச்ார கமம்பாடுகள் கபான்ற கவனம் 

சசலுத்தும் தமலயீடுகமள சசயல்படுத்த நுண்ணறிவு உதவுகிறது. 

சசயல்திறமன கமம்படுத்துதல் மற்றும் சசலவுகமளக் குமறத்தல்: அமவ 

மனிதவள சசயல்முமறகமள சநறிப்படுத்துகின்றன, இது சசலவு கசமிப்பு 

மற்றும் சிறந்த வள ஒதுக்கீட்டிற்கு வழிவகுக்கிறது. 

பணியாளர ் அனுபவத்மத கமம்படுத்துதல்: பிரசச்ிமனகமள முன்கூட்டிகய 

தீரப்்பதன் மூலம், அமவ அதிக கவமல திருப்தி மற்றும் ஈடுபாட்டிற்கு 

பங்களிக்கின்றன. 

மனிதவள அளவீடுகள் மற்றும் மனிதவள பகுப்பாய்வு எடுத்துக்காடட்ுகள் 

சதாழில்கள் முழுவதும் பல்கவறு சவால்கமள எதிரச்காள்ள மனிதவள 

அளவீடுகள் மற்றும் பகுப்பாய்வுகள் சசயல்படக்கூடிய நுண்ணறிவுகமள 
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வழங்குகின்றன. சசயல்பாடட்ு அல்லது மூகலாபாய ரீதியாக இருந்தாலும், 

அமவ நிறுவனங்கள் திறமமகமள திறம்பட நிரவ்கிக்கவும், 

சசயல்முமறகமள கமம்படுத்தவும், முக்கியமான இமடசவளிகமளக் 

குமறக்கவும் உதவுகின்றன. மனிதவள அளவீடுகள் மற்றும் பகுப்பாய்வுகள் 

நிெ உலக சூழ்நிமலகளில் எவ்வாறு பயன்படுத்தப்படுகின்றன என்பமதக் 

காடட்ும் நமடமுமற எடுத்துக்காடட்ுகள் கீகழ உள்ளன, அமவ மனிதவள 

சசயல்பாட்டின் பல்கவறு நிமலகளில் அவற்றின் மதிப்மப நிரூபிக்கின்றன. 

 

மனிதவள அளவீடுகளுக்கான எடுத்துக்காடட்ுகள் 

பன்முகத்தன்மம விகிதம் (சதாழில்நுட்பத் சதாழில்) 

ஒரு சமன்சபாருள் நிறுவனம், பிரதிநிதித்துவம் குமறவாக உள்ள 

குழுக்கமளச ்கசரந்்த ஊழியரக்ளின் விகிதத்மதக் கண்காணிக்கிறது. இந்த 

அளவீடு பன்முகத்தன்மம மற்றும் உள்ளடக்க முயற்சிகளின் சசயல்திறமன 

மதிப்பிடுகிறது மற்றும் ஆடக்சரப்்பு மற்றும் தக்கமவப்பில் 

முன்கனற்றத்திற்கான பகுதிகமள எடுத்துக்காடட்ுகிறது. 

 

பயிற்சி நிமறவு விகிதம் (நிதித் துமற) 

கட்டாய இணக்கப் பயிற்சிமய முடிக்கும் ஊழியரக்ளின் சதவீதத்மத ஒரு 

வங்கி கண்காணிக்கிறது. இந்த அளவீடு பணியாளர ் பங்ககற்பில் உள்ள 

இமடசவளிகமளக் கண்டறியும் அகத கவமளயில் தணிக்மககள் மற்றும் 

ஒழுங்குமுமற பின்பற்றலுக்கான தயாரந்ிமலமய உறுதி சசய்கிறது. 

 

ஊக்குவிப்பு விகிதம் (விருந்கதாம்பல் துமற) 

ஒரு கஹாட்டல் சங்கிலி, நிறுவனத்திற்குள் சதாழில் வளரச்ச்ி வாய்ப்புகமள 

அளவிட உள் பதவி உயரவ்ுகளின் விகிதத்மத மதிப்பிடுகிறது, இது ஊழியர ்

திருப்தி மற்றும் கமம்பாடட்ுத் திட்டங்கமளப் பிரதிபலிக்கிறது. 
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சலுமக சரிவு விகிதம் (ஆகலாசமன சதாழில்) 

ஒரு ஆகலாசமன நிறுவனம், கவடப்ாளரக்ளால் நிராகரிக்கப்பட்ட கவமல 

வாய்ப்புகளின் சதவீதத்மதக் கண்காணிக்கிறது. அதிக சரிவு விகிதங்கள் 

இழப்பீடட்ு சபாருத்தமின்மம அல்லது பணியிட கலாசச்ாரத்தின் 

எதிரம்மறயான கருத்துக்கமளக் குறிக்கலாம். 

 

கூடுதல் கநர கவமல கநரம் (லாஜிஸ்டிக்ஸ் துமற) 

ஒரு தளவாட நிறுவனம் ஓடட்ுநரக்ள் பணிபுரியும் சராசரி கூடுதல் கநர 

கநரத்மதக் கண்காணிக்கிறது. அதிக கூடுதல் கநரம் என்பது உடனடி கவனம் 

கதமவப்படும் பணியாளர ் பற்றாக்குமற அல்லது திட்டமிடலில் 

திறமமயின்மமமயக் குறிக்கலாம். 

 

மனிதவள பகுப்பாய்வு எடுத்துக்காடட்ுகள் 

முன்கணிப்பு கதய்மான பகுப்பாய்வு (ஐடி துமற) 

ஒரு ஐடி நிறுவனம், பணியாளர ்வருவாமயக் கணிக்க பகுப்பாய்வுகமளப் 

பயன்படுத்துகிறது, பதவிக்காலம், ஈடுபாடட்ு மதிப்சபண்கள் மற்றும் 

சசயல்திறன் தரவு கபான்ற கபாக்குகளின் அடிப்பமடயில் சவளிகயற 

வாய்ப்புள்ள ஊழியரக்மள அமடயாளம் காடட்ுகிறது. இது தக்கமவப்பு 

உத்திகமள வடிவமமக்க உதவுகிறது. 

 

பணியாளர ்திட்டமிடல் மாதிரி (கடட்ுமானத் சதாழில்) 

ஒரு கடட்ுமான நிறுவனம் வரவிருக்கும் திட்டங்களுக்கான பணியாளர ்

கதமவகமள முன்னறிவிப்பதற்கும், சதாழிலாளர ் ஒதுக்கீடம்ட 

கமம்படுத்துவதற்கும், பணியமரத்்தல் தாமதங்கமளக் குமறப்பதற்கும் 

வரலாற்று திட்டத் தரமவ பகுப்பாய்வு சசய்கிறது. 
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பயிற்சி தாக்க பகுப்பாய்வு (சுகாதாரப் பராமரிப்புத் துமற) 

ஒரு மருத்துவமமன, கநாயாளி பராமரிப்பு தரம் மற்றும் சசயல்பாடட்ுத் 

திறனில் திறன் கமம்பாடட்ுத் திட்டங்களின் விமளமவ பகுப்பாய்வு சசய்து, 

பயிற்சி முடிவுகமள கமம்பட்ட சசயல்திறன் அளவீடுகளுடன் இமணக்கிறது. 

 

ஆட்கசரப்்பு புனல் பகுப்பாய்வு (மின்னணு வணிகத் சதாழில்) 

ஒரு ஆன்மலன் சில்லமற விற்பமனயாளர ் ஆட்கசரப்்பின் ஒவ்சவாரு 

கட்டத்திலும் மாற்று விகிதங்கமள மதிப்பீடு சசய்கிறார,் குமறந்த 

கநரக்ாணல்-சலுமக விகிதங்கள் கபான்ற தமடகமள அமடயாளம் கண்டு, 

பணியமரத்்தமல ஒழுங்குபடுத்த அவற்மற நிவரத்்தி சசய்கிறார.் 

 

இழப்பீடட்ு தரப்படுத்தல் (தானியங்கித் சதாழில்) 

ஒரு ஆட்கடாசமாடிவ் நிறுவனம், கபாட்டித்தன்மமமய உறுதி சசய்வதற்காக, 

சதாழில்துமற தரநிமலகளுக்கு எதிராக ஊழியர ் ஊதியத் தரமவ 

பகுப்பாய்வு சசய்கிறது, இது சிறந்த திறமமயாளரக்மளத் தக்க மவத்துக் 

சகாள்ளவும், கபாட்டியாளரக்ளால் கவடம்டயாடப்படுவமதக் குமறக்கவும் 

உதவுகிறது. 

 

டிஜிட்டல் யுகத்தில் மனிதேள அளவீடுகளின் பரிணோமம் 

அ. போரம்பரிய மனிதேள அளவீடுகள் vs. நவீன மனிதேள பகுப்போய்வு 

அம்ெம் 
போரம்பரிய மனிதேள 

அளவீடுகள் 
நவீன மனிதேள பகுப்போய்வு 

கேனம் அடிப்பமட பணியாளர ்முன்கணிப்பு பணியாளர ்
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அம்ெம் 
போரம்பரிய மனிதேள 

அளவீடுகள் 
நவீன மனிதேள பகுப்போய்வு 

நெலுத்துங்கள் கண்காணிப்பு நுண்ணறிவு 

தரவு மூலம் 

மனிதவள 

தரவுத்தளங்கள் 

(ஊதியம், வருமக) 

கிளவுட் அடிப்பமடயிலான 

மனிதவள சமன்சபாருள், AI 

மற்றும் சபரிய தரவு 

பகுப்போய்வு 

ேலக 

வரலாற்று (என்ன 

நடந்தது?) 
முன்னறிவிப்பு (என்ன நடக்கும்?) 

முடிநேடுத்தல் எதிரவ்ிமன 
முன்சனசச்ரிக்மக & 

மூகலாபாயம் 

உதோரணமோக 
விற்பமன விகித 

அறிக்மககள் 

AI-இயக்கப்படும் கதய்மான 

முன்கணிப்பு மாதிரிகள் 

📌எடுத்துக்காடட்ு: எந்சதந்த ஊழியரக்ள் கவமலயிலிருந்து நீக்கம் அல்லது 

கசாரவ்ு ஏற்படும் அபாயத்தில் உள்ளனர ்என்பமத தீரம்ானிக்க, சநட்ஃபிக்ஸ் 

AI-இயங்கும் பணியாளர ் பகுப்பாய்வுகமளப் பயன்படுத்துகிறது, இது 

முன்கூட்டிகய தமலயீடம்ட சசயல்படுத்துகிறது. 

தனிெச்ிறப்பு புள்ளிகள்: மனிதேள அளவீடுகள் vs. மனிதேள 

பகுப்போய்வு 

மனிதவள அளவீடுகள் மற்றும் மனிதவள பகுப்பாய்வுகளுக்கு இமடயிலான 

முக்கிய கவறுபாடுகமள எடுத்துக்காடட்ும் ஒரு கட்டமமக்கப்பட்ட ஒப்பீடு 

இங்கக: 

தனிெச்ிறப்புப் புள்ளி மனிதேள அளவீடுகள் மனிதேள பகுப்போய்வு 
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தனிெச்ிறப்புப் புள்ளி மனிதேள அளவீடுகள் மனிதேள பகுப்போய்வு 

ேலரயலற 

மனிதவள 

சசயல்திறமனக் 

கண்காணிக்கும் அளவு 

அளவீடுகள் (எ.கா., 

வருவாய் விகிதம், 

வருமகயின்மம). 

வடிவங்கள், 

கபாக்குகமளக் 

கண்டறிந்து தரவு சாரந்்த 

முடிவுகமள எடுக்க 

மனிதவளத் தரமவ 

பகுப்பாய்வு சசய்யும் 

சசயல்முமற. 

னநோக்கம் 

மனிதவள சசயல்பாடுகள் 

மற்றும் சசயல்திறமன 

அளவிட. 

பணியாளர ்

சிக்கல்கமளக் 

கண்டறிய, எதிரக்ால 

கபாக்குகமளக் கணிக்க 

மற்றும் 

சசயல்படக்கூடிய 

நுண்ணறிவுகமள 

வழங்க. 

கேனம் 

நெலுத்துங்கள் 

கடந்த கால மற்றும் 

நிகழ்கால தரவு ("என்ன 

நடந்தது?"). 

எதிரக்ால மற்றும் 

மூகலாபாய திட்டமிடல் 

(“அது ஏன் நடந்தது?” 

மற்றும் “அடுத்து என்ன 

நடக்கும்?”). 

இயற்லக 

விளக்கமானது - மூல 

தரமவ வழங்குகிறது, 

ஆனால் சூழல் இல்மல. 

கநாய் கண்டறிதல் & 

முன்கணிப்பு - 

காரணங்கமளக் 
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தனிெச்ிறப்புப் புள்ளி மனிதேள அளவீடுகள் மனிதேள பகுப்போய்வு 

கண்டறிந்து 

கபாக்குகமள 

முன்னறிவித்தல். 

முடிநேடுத்தல் 

எதிரவ்ிலன- கடந்த கால 

சசயல்திறமனப் 

புகாரளிக்கிறது. 

முன்நனெெ்ரிக்லக- 

மூகலாபாய திட்டமிடல் 

மற்றும் சிக்கல் தீரக்்கும் 

சசயல்பாட்டில் 

உதவுகிறது. 

எடுத்துக்கோட்டுகள் ✅ வருவாய் விகிதம் 
 

✅ நிரப்ப கவண்டிய 

கநரம்   

✅ வாடமகக்கான 

சசலவு   

✅ வருமகயின்மம 

விகிதம் 

Employee பணியாளர ்

வருவாமயக் கணித்தல்  

✅ பணியமரத்்தல் 

சவற்றி காரணிகமள 

அமடயாளம் காணுதல் 
  

✅ பணியாளர ்

கதமவகமள 

முன்னறிவித்தல் 
  

✅ பயிற்சி ROI ஐ 

அளவிடுதல்   
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தனிெச்ிறப்புப் புள்ளி மனிதேள அளவீடுகள் மனிதேள பகுப்போய்வு 

பயன்படுத்தப்படும் 

நதோழில்நுட்பம் 

HR கடஷ்கபாரட்ுகள், 

விரிதாள்கள், 

அறிக்மககள். 

AI, இயந்திர கற்றல், 

முன்கணிப்பு மாதிரிகள், 

கமம்பட்ட பகுப்பாய்வு 

சமன்சபாருள் (எ.கா., 

பவர ்BI, கடப்கலா, HRIS). 

விலளவு 

ஆழமான பகுப்பாய்வு 

இல்லாத அடிப்பமட 

பணியாளர ்நுண்ணறிவு. 

தரவு சாரந்்த 

நுண்ணறிவுகளின் 

அடிப்பமடயில் 

மூகலாபாய 

பரிந்துமரகள். 

சிக்கலோன தன்லம 

எளிமமயானது - தரவு 

கசகரிப்பு மற்றும் 

அறிக்மகயிடல் கதமவ. 

கமம்பட்டது - புள்ளிவிவர 

பகுப்பாய்வு, AI மற்றும் 

முன்கணிப்பு 

மாதிரியாக்கம் கதமவ. 

நெயல்போட்டுத்திறன் 

வமரயறுக்கப்பட்டமவ - 

சசயல்திறமனக் 

கண்காணிப்பதில் 

உதவுகிறது, ஆனால் 

முடிசவடுப்பதில் அல்ல. 

உயர ் - மனிதவள உத்தி 

மற்றும் வணிக 

வளரச்ச்ிமய இயக்கும் 

நுண்ணறிவுகமள 

வழங்குகிறது. 

📌சதளிவுக்கான எடுத்துக்காடட்ு:📌HR அளவீடுகள்: "கடந்த ஆண்டு எங்கள் 

வருவாய் விகிதம் 18% ஆக இருந்தது." 

📌HR பகுப்பாய்வு: "30 வயதுக்குட்பட்ட ஊழியரக்ளிமடகய வருவாய் அதிகமாக 



Directorate of Distance and Continuing Education Manonmaniam 
Sundaranar University 

 

Human Resource Analytics Page 132 
 

 

உள்ளது, அவரக்ளில் சதாழில் முன்கனற்ற வாய்ப்புகள் குமறவு. 

வழிகாடட்ுதல் திட்டம் வருவாமய 10% குமறக்கலாம். 

மனிதேள அளவீடுகளின் ேலககள் 

மனிதவள அளவீடுகள் என்பது மனிதவள சசயல்பாடுகளின் 

சசயல்திறமனக் கண்காணிக்க, மதிப்பிட மற்றும் கமம்படுத்தப் 

பயன்படுத்தப்படும் அளவு அளவீடுகள் ஆகும். இந்த அளவீடுகள் மனிதவள 

வல்லுநரக்ள் பணியாளர ் சசயல்திறன், ஈடுபாடு மற்றும் வணிக 

விமளவுகமள கமம்படுத்த தரவு சாரந்்த முடிவுகமள எடுக்க உதவுகின்றன. 

 

மனிதவள அளவீடுகள் ஏன் முக்கியம்? 

✅ வணிக உத்தியுடன் மனிதவள இலக்குகமள சீரமமக்கவும் 

✅ பணியாளர ்திட்டமிடல் மற்றும் முடிசவடுப்பமத கமம்படுத்துதல் 

✅ பணியாளர ்ஈடுபாடு மற்றும் தக்கமவப்மப கமம்படுத்துதல் 

✅ ஆட்கசரப்்பு மற்றும் திறமம கமலாண்மமமய கமம்படுத்துதல் 

✅ வணிக சசயல்திறனில் HR இன் தாக்கத்மத அளவிடவும் 

 

1. ஆட்கசரப்்பு & திறமம மகயகப்படுத்தல் அளவீடுகள் 

இந்த அளவீடுகள் பணியமரத்்தல் நமடமுமறகளின் சசயல்திறன் மற்றும் 

சசயல்திறமன மதிப்பிடுகின்றன. 

 

A. நிரப்ப கவண்டிய கநரம் 

ஒரு கவமல காலியிடத்மத நிரப்ப எடுக்கும் நாட்களின் எண்ணிக்மகமய 

அளவிடுகிறது. 

 

சூத்திரம்: (கததி நிமல நிரப்பப்பட்டது - கததி நிமல இடுமகயிடப்பட்டது) 
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சிறந்த நமடமுமற: AI-இயக்கப்படும் விண்ணப்பதாரர ் கண்காணிப்பு 

அமமப்புகமள (ATS) பயன்படுத்துவதன் மூலம் தாமதங்கமளக் 

குமறக்கவும். 

 

பி. கவமலக்குச ்கசர கவண்டிய கநரம் 

ஒரு கவட்பாளர ்விண்ணப்பித்ததிலிருந்து ஒரு சலுமகமய ஏற்றுக்சகாள்ளும் 

வமரயிலான கநரத்மதக் கண்காணிக்கிறது. 

 

சூத்திரம்: (சலுமக ஏற்றுக்சகாள்ளப்பட்ட கததி - விண்ணப்ப கததி) 

 

தாக்கம்: பணியமரத்்துவதற்கு நீண்ட காலம் எடுத்துக்சகாள்வது 

உற்பத்தித்திறன் இழப்புக்கும் கவட்பாளரக்ள் பணிநீக்கம் 

சசய்யப்படுவதற்கும் வழிவகுக்கும். 

 

இ. வாடமகக்கான சசலவு 

ஒரு புதிய பணியாளமர பணியமரத்்துவதற்கு ஏற்படும் சமாத்த சசலமவ 

மதிப்பிடுகிறது. 

 

சூத்திரம்: (சமாத்த ஆட்கசரப்்பு சசலவுகள் ÷ சமாத்த பணியமரத்்தல்) 

 

கூறுகள்: விளம்பரம், ஆட்கசரப்்பு கட்டணம், பின்னணி சரிபாரப்்புகள், 

ஆட்கசரப்்பு மற்றும் பயிற்சி சசலவுகள் ஆகியமவ அடங்கும். 

 

D. வாடமகயின் தரம் 

புதிதாகப் பணியமரத்்தப்பட்டவரக்ள் எவ்வளவு சிறப்பாகச ்

சசயல்படுகிறாரக்ள் மற்றும் வணிக சவற்றிக்குப் பங்களிக்கிறாரக்ள் 
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என்பமத அளவிடுகிறது. 

 

சூத்திரம்: (சசயல்திறன் மதிப்சபண் + தக்கமவப்பு விகிதம் + பணியமரத்்தல் 

கமலாளர ்திருப்தி) ÷ 3 

 

சிறந்த நமடமுமற: சிறந்த பணியமரத்்தல் துல்லியத்திற்கு 

கட்டமமக்கப்படட் கநரக்ாணல்கள் மற்றும் AI- இயக்கப்படும் 

மதிப்பீடுகமளப் பயன்படுத்தவும். 

 

📌 எடுத்துக்காடட்ு: 

திறன் சதாகுப்பு மற்றும் கலாசச்ார சபாருத்தத்தின் அடிப்பமடயில் 

கவட்பாளரக்மளப் சபாருத்தும் AI-இயக்கப்படும் ஆட்கசரப்்பு முமறமயப் 

பயன்படுத்தி, அகமசான் பணியமரத்்தல் கநரத்மத 30% குமறத்தது. 

 

2. பணியாளர ்உற்பத்தித்திறன் & சசயல்திறன் அளவீடுகள் 

இந்த அளவீடுகள், வணிக இலக்குகமள அமடய ஊழியரக்ள் எவ்வளவு 

திறம்பட பங்களிக்கிறாரக்ள் என்பமத அளவிடுகின்றன. 

 

அ. ஒரு பணியாளருக்கான வருவாய் 

ஒரு பணியாளரிடமிருந்து நிறுவனத்தின் வருவாமயக் கணக்கிடுகிறது. 

 

சூத்திரம்: (சமாத்த வருவாய் ÷ சமாத்த ஊழியரக்ள்) 

 

சிறந்த நமடமுமற: ஆட்கடாகமஷன் மற்றும் பணியாளர ் பயிற்சி மூலம் 

உற்பத்தித்திறமன அதிகரித்தல். 

 

பி. பணியாளர ்சசயல்திறன் மதிப்பீடு 
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மதிப்பீடுகளின் அடிப்பமடயில் தனிநபர ் மற்றும் குழு சசயல்திறமனக் 

கண்காணிக்கிறது. 

 

சிறந்த நமடமுமற: வருடாந்திர சசயல்திறன் மதிப்புமரகளிலிருந்து 

நிகழ்கநர சசயல்திறன் கண்காணிப்புக்கு மாறுங்கள். 

 

இ. கூடுதல் கநர கவமல கநரம் 

அதிகப்படியான பணிசச்ுமம அல்லது பணியாளர ் பற்றாக்குமற 

சிக்கல்கமள அளவிடுகிறது. 

 

சிறந்த நமடமுமற: பணியாளர ் கசாரவ்ு ஏற்படுவமதத் தடுக்க கவமல-

வாழ்க்மக சமநிமலமயப் கபணுங்கள். 

 

📌 எடுத்துக்காடட்ு: 

மமக்கராசாப்ட் வருடாந்திர சசயல்திறன் மதிப்புமரகமள சதாடரச்ச்ியான 

பின்னூட்ட அமமப்புடன் மாற்றியது, இது அதிக பணியாளர ் ஈடுபாட்டிற்கு 

வழிவகுத்தது. 

 

3. பணியாளர ்ஈடுபாடு & தக்கமவப்பு அளவீடுகள் 

ஈடுபாடுள்ள ஊழியரக்ள் நீண்ட காலம் தங்கி, சிறப்பாகச ் சசயல்படட்ு, 

வணிக சவற்றிக்கு அதிக பங்களிப்மப வழங்குகிறாரக்ள். 

 

A. பணியாளர ்நிகர ஊக்குவிப்பு மதிப்சபண் (eNPS) 

பணியாளர ்திருப்தி மற்றும் விசுவாசத்மத அளவிடுகிறது. 

 

சூத்திரம்: % விளம்பரதாரரக்ள் - % எதிரப்்பாளரக்ள் 
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சிறந்த நமடமுமற: ஊழியரக்ளின் உணரம்வ சதாடரந்்து மதிப்பிடுவதற்கு 

நாடித்துடிப்பு கணக்சகடுப்புகமளப் பயன்படுத்துங்கள். 

 

ஆ. விற்றுமுதல் விகிதம் 

ஊழியரக்ள் எத்தமன முமற நிறுவனத்மத விடட்ு சவளிகயறுகிறாரக்ள் 

என்பமத அளவிடுகிறது. 

 

சூத்திரம்: (சமாத்த பணியாளர ் புறப்பாடுகள் ÷ சராசரி ஊழியரக்ளின் 

எண்ணிக்மக) × 100 

 

வமககள்: தன்னாரவ் (ராஜினாமாக்கள்) vs. தன்னிசம்சயாக 

(பணிநீக்கங்கள், பணிநீக்கங்கள்) 

 

சிறந்த பயிற்சி: வருவாய் காரணங்கமளப் புரிந்துசகாள்ள சவளிகயறும் 

கநரக்ாணல்கமள நடத்துங்கள். 

 

C. தக்கமவப்பு விகிதம் 

ஒரு குறிப்பிட்ட காலத்தில் நிறுவனத்தில் தங்கியிருக்கும் ஊழியரக்ளின் 

சதவீதத்மதக் கண்காணிக்கிறது. 

 

சூத்திரம்: [(சமாத்த ஊழியரக்ள் - புறப்பாடுகள்) ÷ சமாத்த ஊழியரக்ள்] × 100 

 

D. வருமகயின்மம விகிதம் 

திட்டமிடப்படாத பணியாளர ்வருமகமய அளவிடுகிறது. 

 

சூத்திரம்: (சமாத்த கவமல இல்லாத நாட்கள் ÷ சமாத்த கவமல நாட்கள்) × 100 
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தாக்கம்: அதிக அளவில் பணிக்கு வராதது, குமறவான ஈடுபாடு, பணியிட 

மன அழுத்தம் அல்லது கமாசமான சுகாதாரக் சகாள்மககமளக் குறிக்கிறது. 

 

📌 எடுத்துக்காடட்ு: 

கூகிளின் ப்ராசெக்ட் ஆக்ஸிென், பணியாளர ் தக்கமவப்மப கமம்படுத்தி, 

10% பணியாளர ் வருவாமயக் குமறத்து, முக்கிய நிரவ்ாக நடத்மதகமள 

அமடயாளம் காண தரவு பகுப்பாய்வுகமளப் பயன்படுத்தியது. 

 

4. இழப்பீடு & நன்மமகள் அளவீடுகள் 

இந்த அளவீடுகள் சம்பள கபாட்டித்தன்மம மற்றும் சலுமககளில் பணியாளர ்

திருப்திமய மதிப்பிடுகின்றன. 

 

A. சம்பளப் கபாட்டி விகிதம் (SCR) 

பணியாளர ்சம்பளத்மத சதாழில்துமற அளவுககால்களுடன் ஒப்பிடுகிறது. 

 

சூத்திரம்: (நிறுவனத்தின் சராசரி சம்பளம் ÷ சந்மத சராசரி சம்பளம்) 

 

சிறந்த நமடமுமற: கபாட்டித்தன்மமயுடன் இருக்க வருடாந்திர சம்பள 

தரப்படுத்தமல நடத்துங்கள். 

 

B. ஈக்விட்டி விகிதத்மத சசலுத்துங்கள் 

பாலினம் மற்றும் பன்முகத்தன்மம ஊதிய இமடசவளிகமள மதிப்பிடுகிறது. 

 

சூத்திரம்: (சிறுபான்மமயினரின் சராசரி சம்பளம் ÷ சபரும்பான்மமயினரின் 

சராசரி சம்பளம்) 
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சிறந்த நமடமுமற: சம்பள பங்கு தணிக்மககமள தவறாமல் நடத்துங்கள். 

 

C. நன்மமகள் பயன்பாடட்ு விகிதம் 

நிறுவனம் வழங்கும் சலுமககளில் பணியாளர ் பங்ககற்மபக் 

கண்காணிக்கிறது. 

 

சிறந்த நமடமுமற: பணியாளர ் புள்ளிவிவரங்களின் அடிப்பமடயில் 

தனிப்பயனாக்கப்படட் சலுமககள் சதாகுப்புகமள வழங்குதல். 

 

📌 எடுத்துக்காடட்ு: 

கசல்ஸ்ஃகபாரஸ்் ஊதிய சமபங்கு தணிக்மககமள நடத்தி, அதன் 

பணியாளரக்ள் முழுவதும் பாலின ஊதிய இமடசவளிகமளக் குமறக்க $22 

மில்லியன் சசலவிட்டது. 

 

5. கற்றல் & கமம்பாடு (L&D) அளவீடுகள் 

இந்த அளவீடுகள் பயிற்சித் திட்டங்களின் சசயல்திறமன மதிப்பிடுகின்றன. 

 

A. பயிற்சி நிமறவு விகிதம் 

பயிற்சித் திட்டங்கமள முடிக்கும் ஊழியரக்ளின் சதவீதத்மத அளவிடுகிறது. 

 

சூத்திரம்: (பயிற்சி முடித்த ஊழியரக்ளின் எண்ணிக்மக ÷ சமாத்தப் 

பதிவுசசய்யப்படட் ஊழியரக்ள்) × 100 

 

B. பயிற்சி சசயல்திறன் மதிப்சபண் 

பயிற்சி ஊழியரக்ளின் திறன்கமள எவ்வளவு சிறப்பாக கமம்படுத்துகிறது 

என்பமத மதிப்பிடுகிறது. 
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சிறந்த பயிற்சி: பயிற்சிக்கு முந்மதய மற்றும் பிந்மதய மதிப்பீடுகமளப் 

பயன்படுத்தவும். 

 

இ. திறன் மகயகப்படுத்தல் விகிதம் 

ஊழியரக்ள் எவ்வளவு விமரவாக புதிய திறன்கமளப் சபறுகிறாரக்ள் 

என்பமதத் தீரம்ானிக்கிறது. 

 

சிறந்த பயிற்சி: AI- இயக்கப்படும் பரிந்துமரகளுடன் தனிப்பயனாக்கப்படட் 

கற்றல் பாமதகமள சசயல்படுத்தவும். 

 

📌 எடுத்துக்காடட்ு: 

ஐபிஎம்மின் AI-இயக்கப்படும் கற்றல் அமமப்பு ஊழியரக்ளுக்கு 

தனிப்பயனாக்கப்படட் படிப்புகமள பரிந்துமரக்கிறது, இது திறன் 

கமம்பாடட்ு விகிதங்கமள 40% கமம்படுத்துகிறது. 

 

6. பன்முகத்தன்மம & உள்ளடக்கம் (D&I) அளவீடுகள் 

இந்த அளவீடுகள் நியாயமான மற்றும் உள்ளடக்கிய பணியிட 

நமடமுமறகமள உறுதி சசய்கின்றன. 

 

அ. பணியாளர ்பன்முகத்தன்மம குறியீடு 

சவவ்கவறு மக்கள்சதாமக குழுக்களின் பிரதிநிதித்துவத்மத அளவிடுகிறது. 

 

சிறந்த நமடமுமற: சாரப்ுநிமலமய நீக்குவதற்கு குருடட்ு பணியமரத்்தமல 

சசயல்படுத்துதல். 

 

B. பாலின பன்முகத்தன்மம விகிதம் 
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ஆண் ஊழியரக்ளுக்கு எதிராக சபண் ஊழியரக்ளின் விகிதத்மதக் 

கண்காணிக்கிறது. 

 

சூத்திரம்: (சபண் ஊழியரக்ளின் எண்ணிக்மக ÷ சமாத்த ஊழியரக்ள்) × 100 

 

இ. மக்கள்சதாமக அடிப்பமடயில் பதவி உயரவ்ு விகிதம் 

பதவி உயரவ்ுகள் நியாயமாக விநிகயாகிக்கப்படுகிறதா என்பமத 

மதிப்பிடுகிறது. 

 

சிறந்த நமடமுமற: அமனத்து ஊழியரக்ளுக்கும் சமமான சதாழில் வளரச்ச்ி 

வாய்ப்புகமள உறுதி சசய்தல். 

 

📌 எடுத்துக்காடட்ு: 

சமட்டா (ஃகபஸ்புக்) ஐந்து ஆண்டுகளில் பாலின பன்முகத்தன்மம 

அளவீடுகமளக் கண்காணித்து சபண் தமலமமப் பிரதிநிதித்துவத்மத 7% 

அதிகரித்துள்ளது. 

 

7. மனிதவள திறன் & சசயல்பாடட்ு அளவீடுகள் 

இந்த அளவீடுகள் HR சசயல்பாடுகள் மற்றும் சசயல்முமறகளின் 

சசயல்திறமன மதிப்பிடுகின்றன. 

 

A. மனிதவள-பணியாளர ்விகிதம் 

ஒரு பணியாளருக்கு உள்ள HR நிபுணரக்ளின் எண்ணிக்மகமய 

அளவிடுகிறது. 

 

சூத்திரம்: (சமாத்த மனிதவள ஊழியரக்ள் ÷ சமாத்த ஊழியரக்ள்) 
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ஆ. ஒரு பணியாளருக்கான மனிதவளச ்சசலவு 

சமாத்த மனிதவளச ்சசலவுகமள ஊழியரக்ளின் எண்ணிக்மகயால் வகுத்து 

கிமடக்கும் சதாமகமயக் கண்காணிக்கிறது. 

 

சூத்திரம்: (சமாத்த மனிதவளச ்சசலவுகள் ÷ சமாத்த ஊழியரக்ள்) 

 

C. மனிதவள கசமவ திருப்தி மதிப்சபண் 

மனிதவள கசமவகளில் பணியாளர ்திருப்திமய அளவிடுகிறது. 

 

சிறந்த நமடமுமற: முன்கனற்றத்திற்கான பகுதிகமள அமடயாளம் காண 

பின்னூட்ட ஆய்வுகமளப் பயன்படுத்தவும். 

 

📌 எடுத்துக்காடட்ு: 

கவமல நாள் என்பது தனிப்பயன் HR கடஷ்கபாரட்ுகமள வழங்குகிறது, இது 

HR கசமவ சசயல்திறமன நிகழ்கநரத்தில் கண்காணிக்க உதவுகிறது. 

 

பணியாளர ் கமலாண்மமமய கமம்படுத்துவதில் மனிதவள அளவீடுகள் 

முக்கிய பங்கு வகிக்கின்றன. சரியான அளவீடுகமளக் கண்காணித்து 

பகுப்பாய்வு சசய்வதன் மூலம், நிறுவனங்கள்: 

 

✅ பணியமரத்்தல் திறமன கமம்படுத்துதல் 

✅ பணியாளர ்ஈடுபாடம்ட அதிகரித்தல் 

✅ சசயல்திறன் நிரவ்ாகத்மத கமம்படுத்தவும் 

✅ பணியாளர ்பன்முகத்தன்மம மற்றும் உள்ளடக்கத்மத கமம்படுத்துதல் 

✅ கபாடட்ித்தன்மம வாய்ந்த இழப்பீடம்ட உறுதி சசய்தல் 
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மனிதவளம் தரவு சாரந்்ததாக மாறும்கபாது, முன்கணிப்பு பகுப்பாய்வு 

மற்றும் AI-இயங்கும் மனிதவள தீரவ்ுகள் இந்த அளவீடுகமள கமலும் 

சசம்மமப்படுத்தும், நிறுவனங்கள் முன்கூட்டிகய சசயல்படும் மற்றும் 

மூகலாபாய பணியாளர ்முடிவுகமள எடுக்க உதவும். 

மனிதேள அளவீடுகளில் தரவு ேலககள் 

பணியாளர ் சசயல்திறன், ஈடுபாடு மற்றும் சசயல்பாடட்ுத் திறமன 

மதிப்பிடுவதற்கு HR அளவீடுகள் பல்கவறு வமகயான தரவுகமளச ்

சாரந்்துள்ளன. இந்தத் தரவு வமககமள அவற்றின் மூலம், தன்மம மற்றும் 

கநாக்கம் ஆகியவற்றின் அடிப்பமடயில் வமகப்படுத்தலாம். 

1. அளவு தரவு (எண் & அளவிடக்கூடியது) 

இந்த வமக தரவு அளவிடக்கூடிய எண்கமளக் சகாண்டுள்ளது, இது 

பகுப்பாய்வு சசய்து ஒப்பிடுவமத எளிதாக்குகிறது. 

📌எடுத்துக்காடட்ுகள்: 

 பணியோளர் ேருேோய் விகிதம்– (சவளிகயறிய ஊழியரக்ளின் 

எண்ணிக்மக ÷ சமாத்த ஊழியரக்ள்) × 100 

 ேருலகயின்லம விகிதம்– (சமாத்த கவமல நாட்கள் இல்லாத நாட்கள் 

÷ சமாத்த கவமல நாட்கள்) × 100 

 னேலலக்குெ ் னெர னேண்டிய னநரம்– கவமல 

இடுமகயிடப்படட்திலிருந்து ஏற்றுக்சகாள்ளும் வமரயிலான 

நாட்களின் எண்ணிக்மக 

 பயிற்சி நிலறவு விகிதம்- பயிற்சி முடித்த ஊழியரக்ளின் சதவீதம் 
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✅பயன்பாடட்ு வழக்கு: கபாக்கு பகுப்பாய்வு, தரப்படுத்தல் மற்றும் 

சசயல்திறன் கண்காணிப்புக்கு உதவுகிறது. 

2. தரமோன தரவு (விளக்கமோன & அகநிலல) 

தரமான தரவுகள் பணியாளர ் அனுபவங்கள், கருத்துகள் மற்றும் 

அணுகுமுமறகள் பற்றிய நுண்ணறிவுகமள வழங்குகின்றன. 

📌எடுத்துக்காடட்ுகள்: 

 பணியோளர் திருப்தி கணக்நகடுப்புகள்- பணிசச்ூழல் உணரவ்ுகமள 

அளவிடுகிறது 

 னநரக்ோணல் கருத்துகளிலிருந்து நேளினயறு- சவளிகயறுவதற்கான 

காரணங்கமளப் பிடிக்கிறது 

 நெயல்திறன் மதிப்பீட்டு கருத்துகள்- பணியாளர ் வளரச்ச்ியின் 

தரமான மதிப்பீடம்ட வழங்குகிறது 

 முதலோளியின் பிரோண்ட் போரல்ே– Glassdoor கபான்ற தளங்களில் 

இருந்து பணியாளர ்மதிப்புமரகள் 

✅பயன்பாடட்ு வழக்கு: பணியிட சிக்கல்கமளக் கண்டறிந்து மனிதவளக் 

சகாள்மககமள கமம்படுத்துவதற்குப் பயனுள்ளதாக இருக்கும். 

3. ேரலோற்றுத் தரவு (கடந்த கோலப் னபோக்குகள் & ஒப்பீடுகள்) 

வரலாற்றுத் தரவு என்பது காலப்கபாக்கில் மனிதவளப் கபாக்குகமளக் 

கண்காணிக்கப் பயன்படுத்தப்படும் கடந்த காலப் பதிவுகமளக் 

சகாண்டுள்ளது. 

📌எடுத்துக்காடட்ுகள்: 
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 முந்லதய ஆண்டுகளின் ேருேோய் விகிதங்கள் 

 ேருடோந்திர நெயல்திறன் மதிப்பீட்டுத் தரவு 

 கடந்த கோல ஆட்னெர்ப்பு நெலவுகள் 

✅பயன்பாடட்ு வழக்கு: கபாக்கு பகுப்பாய்வு மற்றும் எதிரக்ால மனிதவளத் 

கதமவகமள முன்னறிவிப்பதில் உதவுகிறது. 

4. நிகழ்னநர தரவு (னநரடி & லடனமிக்) 

நிகழ்கநர தரவு மனிதவள சசயல்பாடுகள் மற்றும் பணியாளர ்சசயல்திறன் 

குறித்த உடனடி புதுப்பிப்புகமள வழங்குகிறது. 

📌எடுத்துக்காடட்ுகள்: 

 னநரடி பணியோளர் ேருலக கண்கோணிப்பு- வருமகமய 

உடனடியாகக் கண்காணிக்கிறது 

 நடந்துநகோண்டிருக்கும் பணியோளர் ஈடுபோட்டு ஆய்வுகள்- 

சதாடரந்்து உணரம்வக் கண்காணிக்கிறது. 

 நெயல்திறன் டோஷ்னபோரட்ுகள்- முக்கிய மனிதவள அளவீடுகமள 

நிகழ்கநரத்தில் காடட்ுகிறது 

✅பயன்பாடட்ு வழக்கு: முன்கூடட்ிகய முடிசவடுப்பமதயும் விமரவான 

மனிதவள தமலயீடுகமளயும் ஆதரிக்கிறது. 

5. கட்டலமக்கப்பட்ட தரவு (ஒழுங்கலமக்கப்பட்ட & எளிதோக பகுப்போய்வு 

நெய்யக்கூடியது) 
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கட்டமமக்கப்படட் தரவு, எளிதாக மீடச்டடுப்பதற்கும் சசயலாக்குவதற்கும் 

தரவுத்தளங்கள், விரிதாள்கள் மற்றும் மனிதவள சமன்சபாருளில் 

ஒழுங்கமமக்கப்படட்ுள்ளது. 

📌எடுத்துக்காடட்ுகள்: 

 HRIS (மனித ேள தகேல் அலமப்பு) பதிவுகள் 

 ெம்பளப்பட்டியல் தரவுத்தளங்கள் 

 பணியோளர் புள்ளிவிேரங்கள் மற்றும் பணிப் போத்திரங்கள் 

✅பயன்பாடட்ு வழக்கு: தானியங்கி அறிக்மகயிடல், பகுப்பாய்வு மற்றும் 

இணக்க கண்காணிப்புக்கு உதவுகிறது. 

6. கட்டலமக்கப்படோத தரவு (ஒழுங்கலமக்கப்படோத & சிக்கலோனது) 

கட்டமமக்கப்படாத தரவுகளில் உமர, ஆடிகயா அல்லது வீடிகயா 

உள்ளடக்கம் அடங்கும், இதற்கு நுண்ணறிவுகமளப் பிரித்சதடுக்க சிறப்பு 

சசயலாக்கம் கதமவப்படுகிறது. 

📌எடுத்துக்காடட்ுகள்: 

 மின்னஞ்ெல்கள் & பணியோளர் கருத்து- பணியிட கவமலகள் குறித்த 

உணரவ்ு பகுப்பாய்வு 

 ெமூக ஊடகக் குறிப்புகள்- நிறுவன கலாசச்ாரம் பற்றிய 

ஊழியரக்ளின் கருத்துக்கள் 

 பணியிட அரட்லட தரவு- குழு சதாடரப்ு கபாக்குகளின் பகுப்பாய்வு. 
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✅பயன்பாடட்ு வழக்கு: உணரவ்ு பகுப்பாய்வு மற்றும் பணியாளர ்

நுண்ணறிவுகளுக்கு AI-இயக்கப்படும் HR பகுப்பாய்வுகளில் 

பயன்படுத்தப்படுகிறது. 

7. முன்கணிப்பு தரவு (எதிரக்ோல னபோக்குகள் & முன்னறிவிப்பு) 

எதிரக்ால மனிதவள விமளவுகமள முன்னறிவிக்க, முன்கணிப்பு தரவு 

வரலாற்று கபாக்குகள் மற்றும் AI ஐப் பயன்படுத்துகிறது. 

📌எடுத்துக்காடட்ுகள்: 

 ேருேோய் கணிப்பு மோதிரிகள்- சவளிகயற வாய்ப்புள்ள ஊழியரக்மள 

அமடயாளம் காடட்ுகிறது 

 பணியோளர் னதலே முன்னறிவிப்பு- நிறுவனத்தின் வளரச்ச்ியின் 

அடிப்பமடயில் பணியமரத்்தல் கதமவகமள முன்னறிவிக்கிறது. 

 பயிற்சி ROI கணிப்புகள்- திறன் கமம்பாட்டின் எதிரக்ால தாக்கத்மத 

மதிப்பிடுகிறது. 

✅பயன்பாடட்ு வழக்கு: மூகலாபாய பணியாளர ் திட்டமிடல் மற்றும் இடர ்

குமறப்புக்கு உதவுகிறது. 

மனிதவளத் தரவு என்பது அளவு, தரம், வரலாற்று, நிகழ்கநர, 

கட்டமமக்கப்படட், கட்டமமக்கப்படாத மற்றும் முன்கணிப்பு 

நுண்ணறிவுகளின் கலமவயாகும். இந்தத் தரவு வமககமள திறம்படப் 

பயன்படுத்துவதன் மூலம், நிறுவனங்கள்: ✅ பணியாளர ் திட்டமிடமல 

கமம்படுத்துதல் ✅ பணியாளர ்அனுபவத்மத கமம்படுத்துதல் ✅ தரவு சாரந்்த 

மனிதவள முடிவுகமள எடுக்கலாம் 
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மனிதேள அளவீடுகள் ேடிேலமப்பு னகோட்போடுகள் 

பணியாளர ் சசயல்திறமன அளவிடுவதற்கும் கமம்படுத்துவதற்கும் 

மனிதவள அளவீடுகள் அவசியம். இருப்பினும், கமாசமாக வடிவமமக்கப்படட் 

அளவீடுகள் தவறான முடிவுகமள எடுப்பதற்கும் பயனற்ற 

முடிசவடுப்பதற்கும் வழிவகுக்கும். மனிதவள அளவீடுகள் வடிவமமப்புக் 

ககாட்பாடுகள் மனிதவளத் தரவு நம்பகமானதாகவும், 

சபாருத்தமானதாகவும், சசயல்படக்கூடியதாகவும் இருப்பமத உறுதி 

சசய்கின்றன. 

1. ேணிக உத்தியுடன் சீரலமப்பு 

மனிதவள அளவீடுகள் நிறுவனத்தின் இலக்குகள் மற்றும் வணிக 

விமளவுகளுடன் கநரடியாக இமணக்கப்பட கவண்டும். 

📌எடுத்துக்காடட்ு: 

 ஒரு நிறுவனத்தின் குறிக்ககாள் பணியாளர ் உற்பத்தித்திறமன 

கமம்படுத்துவதாக இருந்தால், மனிதவள அளவீடு சபாதுவான 

பணியாளர ் எண்ணிக்மக தரவுகளுக்குப் பதிலாக ஒரு 

பணியாளருக்கான வருவாய் அல்லது சசயல்திறன் மதிப்பீடுகமள 

அளவிட கவண்டும். 

✅சிறந்த பயிற்சி: 

 வளரச்ச்ி, சசயல்திறன் மற்றும் ஈடுபாடு கபான்ற மூகலாபாய 

கநாக்கங்கமள HR அளவீடுகள் ஆதரிப்பமத உறுதிசசய்யவும். 
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 லாபம், வாடிக்மகயாளர ் திருப்தி அல்லது புதுமம கபான்ற முக்கிய 

வணிக இயக்கிகளுடன் HR KPIகமள சீரமமக்கவும். 

2. நபோருத்தம் & நெயல்படும் தன்லம 

முடிசவடுப்பவரக்ள் சரியான அல்லது முன்முயற்சியுடன் கூடிய 

நடவடிக்மககமள எடுக்க உதவும் வமகயில், மனிதவள அளவீடுகள் 

சசயல்படக்கூடிய நுண்ணறிவுகமள வழங்க கவண்டும். 

📌எடுத்துக்காடட்ு: 

 விற்பலன விகிதம்சவளிகயறும் காரணங்கள், ஈடுபாடட்ு நிமலகள் 

மற்றும் சந்மத சம்பள ஒப்பீடுகள் பற்றிய தரவுகளுடன் கூடுதலாக 

வழங்கப்படாவிட்டால், தனியாக சசயல்பட முடியாது. 

✅சிறந்த பயிற்சி: 

 பின்தங்கிய குறிகாட்டிகமள (வரலாற்றுத் தரவு) மடட்ும் கதரவ்ு 

சசய்வதற்குப் பதிலாக, முன்னணி குறிகாட்டிகமள (முன்கணிப்பு 

அளவீடுகள்) கதரவ்ு சசய்யவும். 

 அளவீடுகள் சவறும் அறிக்மகயிடமல விட முடிசவடுப்பமத 

சாத்தியமாக்க கவண்டும். 

3. துல்லியம் & தரவு ஒருலமப்போடு 

நம்பகத்தன்மமமய உறுதி சசய்வதற்காக அளவீடுகள் துல்லியமான, சீரான 

மற்றும் புதுப்பித்த தரமவ அடிப்பமடயாகக் சகாண்டிருக்க கவண்டும். 

📌சபாதுவான சிக்கல்கள்: 
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 சீரற்ற தரவு னெகரிப்பு- சவவ்கவறு முமறகமளப் பயன்படுத்தி 

தரவுகமளச ்கசகரிக்கும் சவவ்கவறு மனிதவளக் குழுக்கள். 

 தரவுப் பிலழகள்- காணாமல் கபான அல்லது தவறான பணியாளர ்

பதிவுகள். 

✅சிறந்த பயிற்சி: 

 அமனத்து துமறகளிலும் தரப்படுத்தப்பட்ட தரவு கசகரிப்பு 

சசயல்முமறகமளப் பயன்படுத்தவும். 

 HRIS (மனித வள தகவல் அமமப்பு) ஐப் பயன்படுத்தி மனிதவள தரவு 

கசகரிப்மப தானியங்குபடுத்துங்கள். 

 தரவு துல்லியத்மத சரிபாரக்்க வழக்கமான தணிக்மககமளச ்

சசய்யவும். 

4. தரப்படுத்தல் & ஒப்பீடு 

துமறகள், காலகட்டங்கள் அல்லது சதாழில்துமற அளவுககால்களுக்கு 

இமடகய ஒப்பீடுகமள அனுமதிக்க மனிதவள அளவீடுகள் தரப்படுத்தப்பட 

கவண்டும். 

📌எடுத்துக்காடட்ு: 

 விற்பலன விகிதம்ஒரு நிமலயான சூத்திரத்மதப் பயன்படுத்தி 

கணக்கிடப்பட கவண்டும்: 

வருவாய் விகிதம்=(சவளிகயறிய ஊழியரக்ள் சமாத்த 

ஊழியரக்ள்)×100\text{விற்றுமுதல் விகிதம்} = \left(\frac{\text{சவளிகயறிய 

ஊழியரக்ள்}}{\text{சமாத்த ஊழியரக்ள்}}\right) \times 100 வருவாய் 
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விகிதம்=(சவளிகயறிய சமாத்த ஊழியரக்ள்)×100 

✅சிறந்த பயிற்சி: 

 ஒவ்சவாரு அளவீட்டிற்கும் நிமலயான கணக்கீடட்ு முமறகமள 

வமரயறுக்கவும். 

 சவளிப்புற நுண்ணறிவுகமளப் சபற அளவீடுகமள சதாழில்துமற 

அளவுககால்களுடன் ஒப்பிடுக. 

5. எளிலம & நதளிவு 

மனிதவள அளவீடுகள் எளிமமயாகவும், விளக்க எளிதாகவும், பாரம்வக்குத் 

சதளிவாகவும் இருக்க கவண்டும். 

📌எடுத்துக்காடட்ு: 

 விற்றுமுதல் விகிதங்களின் சிக்கலான அட்டவமணமய 

வழங்குவதற்குப் பதிலாக, கடந்த 12 மாதங்களுக்கான விற்றுமுதமலக் 

காடட்ும் ஒரு கபாக்கு வரி வமரபடம் விமரவான நுண்ணறிவுகமள 

வழங்குகிறது. 

✅சிறந்த பயிற்சி: 

 நிகழ்கநர காட்சிப்படுத்தலுக்கு HR கடஷ்கபாரட்ுகமளப் 

பயன்படுத்தவும். 

 மிகவும் அவசியமானால் தவிர, சிக்கலான சூத்திரங்கமளத் 

தவிரக்்கவும். 

6. னநரமின்லம & நிகழ்னநர கண்கோணிப்பு 
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மனிதவள முடிசவடுப்பமத ஆதரிக்க சரியான கநரத்தில் அளவீடுகள் 

நுண்ணறிவுகமள வழங்க கவண்டும். 

📌எடுத்துக்காடட்ு: 

 பணியாளர ் ஈடுபாடட்ு கணக்சகடுப்பு முடிவுகள் வருடத்திற்கு ஒரு 

முமற மடட்ுகம பகுப்பாய்வு சசய்யப்பட்டால், HR வருவாய் ஈடட்ுவதற்கு 

வழிவகுக்கும் நிகழ்கநர அதிருப்தி சமிக்மஞகமள இழக்க கநரிடும். 

✅சிறந்த பயிற்சி: 

 முக்கிய HR அளவீடுகமளக் கண்காணிக்க நிகழ்கநர HR 

கடஷ்கபாரட்ுகமளப் பயன்படுத்தவும். 

 வருடாந்திர அறிக்மககளுக்குப் பதிலாக மாதாந்திர அல்லது 

காலாண்டு மதிப்பாய்வுகமளச ்சசயல்படுத்தவும். 

7. நநகிழ்வுத்தன்லம மற்றும் நதோடரெ்ச்ியோன முன்னனற்றம் 

மாறிவரும் வணிகத் கதமவகள் மற்றும் பணியாளர ் கபாக்குகளுக்கு ஏற்ப 

மனிதவள அளவீடுகள் மாற்றியமமக்கப்பட கவண்டும். 

📌எடுத்துக்காடட்ு: 

 சதாமலதூர பணிசச்ூழலில், அலுவலக வருமக கபான்ற பாரம்பரிய 

அளவீடுகள் சபாருத்தமற்றதாகிவிடும், அகத கநரத்தில் சமய்நிகர ்

ஒத்துமழப்பு சசயல்திறன் மிகவும் முக்கியமானதாகிறது. 

✅சிறந்த பயிற்சி: 
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 வணிக மாற்றங்களுடன் ஒத்துப்கபாக மனிதவள அளவீடுகமள 

சதாடரந்்து மதிப்பாய்வு சசய்து சசம்மமப்படுத்துங்கள். 

 பணியாளர ் கபாக்குகள் மாறும்கபாது புதிய அளவீடுகமள 

அறிமுகப்படுத்துங்கள் (எ.கா., சதாற்றுகநாய்க்குப் பிறகு சதாமலதூர 

கவமல உற்பத்தித்திறன்). 

8. பணியோளர் லமய அணுகுமுலற 

மனிதவள அளவீடுகள் வணிக சசயல்திறனுடன் பணியாளர ்

அனுபவத்திற்கும் முன்னுரிமம அளிக்க கவண்டும். 

📌எடுத்துக்காடட்ு: 

 குமறந்த வாடமகக் கட்டணம் கநரம்மறயானதாகத் கதான்றலாம், 

ஆனால் புதிய பணியாளரக்மளத் தக்கமவத்துக்சகாள்ளும் விகிதங்கள் 

கமாசமாக இருந்தால், பணியமரத்்தல் சசயல்முமற தரத்மத சமரசம் 

சசய்யக்கூடும். 

✅சிறந்த பயிற்சி: 

 பணியாளர ் திருப்தி மற்றும் ஈடுபாடட்ு அளவீடுகளுடன் சசலவுத் 

திறமன சமநிமலப்படுத்துங்கள். 

 மனிதவள அளவீடுகமளச ் சசம்மமப்படுத்த பணியாளர ்

கருத்துக்கமளச ்கசகரிக்கவும். 

9. தரவு தனியுரிலம & இணக்கம் 

மனிதவள அளவீடுகள் தரவு பாதுகாப்பு சட்டங்கமள கமடபிடிக்க கவண்டும் 

மற்றும் பணியாளர ்ரகசியத்தன்மமமய பராமரிக்க கவண்டும். 
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📌சபாதுவான அபாயங்கள்: 

 பணியோளர் சுகோதோரத் தரலே முலறயற்ற முலறயில் 

லகயோளுதல்(GDPR, HIPAA கபான்றவற்மற மீறுதல்). 

 மனிதேள பகுப்போய்வில் ஒப்புதல் இல்லோலம. 

✅சிறந்த பயிற்சி: 

 கடட்ுப்படுத்தப்படட் அணுகலுடன் பாதுகாப்பான மனிதவள 

அமமப்புகமளப் பயன்படுத்தவும். 

 கதமவப்படும் இடங்களில் முக்கியமான தரமவ 

அநாமகதயமாக்குங்கள். 

10. பிற ேணிகத் தரவுகளுடன் ஒருங்கிலணப்பு 

வணிக சசயல்திறனில் மனிதவளத்தின் தாக்கத்மதக் காட்ட, மனிதவள 

அளவீடுகள் நிதி, சசயல்பாடட்ு மற்றும் வாடிக்மகயாளர ் தரவுகளுடன் 

இமணக்கப்பட கவண்டும். 

📌எடுத்துக்காடட்ு: 

 வாடிக்மகயாளர ் திருப்தி மதிப்சபண்களுடன் பணியாளர ்

உற்பத்தித்திறன் அளவீடுகமள இமணப்பது, வாடிக்மகயாளர ்

அனுபவத்தில் பணியாளர ்ஈடுபாட்டின் தாக்கத்மதக் காட்டலாம். 

✅சிறந்த பயிற்சி: 

 ஆழமான பகுப்பாய்விற்காக மனிதவளத் தரமவ ERP, CRM மற்றும் நிதி 

அமமப்புகளுடன் ஒருங்கிமணக்கவும். 
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நன்கு வடிவமமக்கப்படட் மனிதவள அளவீடு: ✅வணிக இலக்குகளுடன் 

சீரமமக்கப்பட கவண்டும் ✅முடிசவடுப்பதற்கு சபாருத்தமானது & 

சசயல்படுத்தக்கூடியது ✅துல்லியமானது & தரப்படுத்தல் ✅எளிமமயான 

விளக்கத்திற்கு எளிமமயானது & சதளிவானது ✅சரியான கநரத்தில் & 

வணிகத் கதமவகளுக்கு ஏற்ப மாற்றக்கூடியது ✅பணியாளர ் கவனம் 

சசலுத்தி இணக்கத்மத உறுதி சசய்தல் 

இந்த மனிதவள அளவீடுகள் வடிவமமப்புக் சகாள்மககமளப் 

பின்பற்றுவதன் மூலம், நிறுவனங்கள் பணியாளர ் நிரவ்ாகத்மத 

கமம்படுத்தலாம், பணியாளர ்அனுபவத்மத கமம்படுத்தலாம் மற்றும் வணிக 

சவற்றிமய அமடயலாம். 

மனிதேள மதிப்நபண் அட்லட 

HR ஸ்ககாரக்ாரட்ு என்பது வணிக கநாக்கங்களுடன் HR சசயல்பாடுகமள 

சீரமமக்கப் பயன்படுத்தப்படும் ஒரு மூகலாபாய HR அளவீடட்ு கருவியாகும். 

இது HR நிபுணரக்ளுக்கு முக்கிய HR அளவீடுகமளக் கண்காணிக்கவும், 

பணியாளர ்சசயல்திறமன மதிப்பிடவும், ஒடட்ுசமாத்த வணிக சவற்றியில் 

HR இன் தாக்கத்மத நிரூபிக்கவும் உதவுகிறது. 

1. மனிதேள மதிப்நபண் அட்லட என்றோல் என்ன? 

HR ஸ்ககாரக்ாரட்ு என்பது HR உத்திமய வணிக இலக்குகளுடன் இமணக்கும் 

ஒரு கட்டமமப்பாகும். இது HR சசயல்பாடுகளின் சசயல்திறமனயும் நிறுவன 

சவற்றிக்கு அவற்றின் பங்களிப்மபயும் மதிப்பிடுவதற்கு முக்கிய HR 

அளவீடுகமளப் பயன்படுத்துகிறது. 

📌கநாக்கம்: 
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✔ சடல் சடல் ✔வணிக உத்தியுடன் மனிதவள நடவடிக்மககமள 

சீரமமக்கவும். 

✔ சடல் சடல் ✔வணிக சசயல்திறனில் HR இன் தாக்கத்மத அளவிடவும் 

✔ சடல் சடல் ✔பணியாளரக்ளின் சசயல்திறன் மற்றும் சசயல்திறமன 

கமம்படுத்துதல் 

✔ சடல் சடல் ✔தரவு சாரந்்த மனிதவள முடிசவடுப்பமத ஆதரிக்கவும் 

📌முக்கிய அம்சங்கள்: 

✔ சடல் சடல் ✔சசயல்பாடட்ு அளவீடுகமள விட மூகலாபாய மனிதவள 

இலக்குகளில் கவனம் சசலுத்துகிறது. 

✔ சடல் சடல் ✔நிதி மற்றும் நிதி சாராத மனிதவள அளவீடுகளின் 

சமநிமலயான கலமவமயப் பயன்படுத்துகிறது. 

✔ சடல் சடல் ✔மனிதவள முன்முயற்சிகளுக்கும் வணிக விமளவுகளுக்கும் 

இமடயிலான காரண-விமளவு உறவுகமளக் கண்காணிக்கிறது. 

2. மனிதேள மதிப்நபண் அட்லடயின் கூறுகள் 

சமசச்ீர ் மதிப்சபண் அடம்ட (BSC) கட்டமமப்பால் ஈரக்்கப்பட்ட நான்கு 

முக்கிய கண்கணாட்டங்கமளச ் சுற்றி ஒரு HR மதிப்சபண் அடம்ட 

கட்டமமக்கப்படட்ுள்ளது. 

1. நிதிக் கண்னணோட்டம் (நெலவுத் திறன் & ROI) 

நிறுவனத்தில் மனிதவளத்தின் நிதி தாக்கத்மத அளவிடுகிறது. 

📌முக்கிய அளவீடுகள்: 
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 ஒரு பணியோளருக்கோன மனிதேளெ ் நெலவு– சமாத்த மனிதவளச ்

சசலவுகமள ஊழியரக்ளின் எண்ணிக்மகயால் வகுத்தால் கிமடக்கும் 

சதாமக 

 ஒரு பணியோளருக்கோன ேருேோய்– ஒரு பணியாளருக்கு கிமடக்கும் 

சமாத்த வருவாய் 

 பயிற்சி ROI– பணியாளர ்கமம்பாட்டில் முதலீட்டின் மீதான வருமானம் 

 விற்றுமுதல் நெலவு- பணியாளர ்பணிநீக்கத்தின் நிதி தாக்கம் 

✅எடுத்துக்காடட்ு: ஒரு நிறுவனம் உள் பரிந்துமர திட்டத்தின் மூலம் 

ஆட்கசரப்்பு சசலவுகமள 30% குமறக்கிறது. HR ஸ்ககாரக்ாரட்ு அதன் 

சவற்றிமய அளவிட ஒரு வாடமகக்கான சசலமவக் கண்காணிக்கும். 

2. பணியோளர் போரல்ே (ஈடுபோடு மற்றும் தக்கலேப்பு) 

நிறுவனத்திற்கான பணியாளர ் திருப்தி, ஈடுபாடு மற்றும் அரப்்பணிப்பு 

ஆகியவற்மற மதிப்பிடுகிறது. 

📌முக்கிய அளவீடுகள்: 

 பணியோளர் நிகர ஊக்குவிப்பு மதிப்நபண் (eNPS)- பணியாளர ்

திருப்தி மற்றும் விசுவாசத்மத அளவிடுகிறது. 

 விற்பலன விகிதம்- ஒரு குறிப்பிட்ட காலத்திற்குள் சவளிகயறும் 

ஊழியரக்ளின் சதவீதம் 

 ேருலகயின்லம விகிதம்- திட்டமிடப்படாத பணியாளர ்வருமகமயக் 

கண்காணிக்கிறது 

 பயிற்சி நெயல்திறன்- பயிற்சித் திட்டங்களுக்குப் பிறகு திறன் 

கமம்பாடம்ட மதிப்பிடுகிறது. 
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✅எடுத்துக்காடட்ு: பணியாளர ் திருப்தி மதிப்சபண்கள் குமறந்தால், HR 

அந்தப் பிரசச்ிமனமய பணியிட கலாசச்ாரம் அல்லது தமலமமத்துவ 

இமடசவளிகளுடன் இமணத்து நடவடிக்மக எடுக்க முடியும். 

3. உள் நெயல்முலற போரல்ே (மனிதேள நெயல்திறன் & 

உற்பத்தித்திறன்) 

மனிதவள சசயல்முமறகள் மற்றும் பணியாளர ் உற்பத்தித்திறனுக்கான 

அவற்றின் பங்களிப்மப மதிப்பிடுகிறது. 

📌முக்கிய அளவீடுகள்: 

 னேலலக்குெ ் னெர னேண்டிய னநரம்- ஆட்கசரப்்பு கவகத்மத 

அளவிடுகிறது 

 நெயல்திறன் னமலோண்லம நெயல்திறன்- இலக்கு நிரண்யம் மற்றும் 

மதிப்பீடுகமளக் கண்காணிக்கிறது. 

 மனிதேள னெலே திருப்தி மதிப்நபண்- மனிதவள ஆதரவில் 

பணியாளர ்திருப்திமய அளவிடுகிறது. 

 பணியோளர் உற்பத்தித்திறன்- ஒரு பணியாளருக்கான சவளியீடம்டக் 

கண்காணிக்கிறது 

✅எடுத்துக்காடட்ு: பணியமரத்்தல் கநரம் அதிகமாக இருந்தால், ஆட்கசரப்்பு 

சசயல்பாட்டில் உள்ள இமடயூறுகமள HR பகுப்பாய்வு சசய்து 

பணியமரத்்தல் உத்திகமள கமம்படுத்த முடியும். 

4. கற்றல் மற்றும் ேளரெ்ச்ி கண்னணோட்டம் (பணியோளர் னமம்போடு 

மற்றும் எதிரக்ோல தயோர்நிலல) 
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பயிற்சி, தமலமமத்துவ கமம்பாடு மற்றும் புதுமம ஆகியவற்றில் கவனம் 

சசலுத்துகிறது. 

📌முக்கிய அளவீடுகள்: 

 பயிற்சி நிலறவு விகிதம்– பயிற்சித் திட்டங்கமள முடிக்கும் 

ஊழியரக்ளின் சதவீதம் 

 திறன் னமம்போட்டு விகிதம்- முக்கிய திறன்களின் முன்கனற்றத்மத 

அளவிடுகிறது. 

 ேோரிசு திட்டமிடல் நெயல்திறன்– தமலமமத்துவ குழாய் 

தயாரந்ிமலமயக் கண்காணிக்கிறது 

 புதுலம விகிதம்– ஊழியரக்ளால் சசயல்படுத்தப்படும் புதிய 

கயாசமனகளின் சதவீதம் 

✅எடுத்துக்காடட்ு: தமலமமத்துவ கமம்பாடட்ுத் திட்ட பங்ககற்பில் 

அதிகரிப்பு, உள் பதவி உயரவ்ுகளில் எதிரக்ால வளரச்ச்ிமயக் குறிக்கலாம். 

3. மனிதேள மதிப்நபண் அட்லடலய உருேோக்குேதற்கோன படிகள் 

படி 1: மனிதேள உத்திலய ேலரயறுக்கவும் 

ஒடட்ுசமாத்த வணிக இலக்குகளுடன் மனிதவள கநாக்கங்கமள 

சீரமமக்கவும். 

✔ சடல் சடல் ✔முக்கிய வணிக முன்னுரிமமகமள அமடயாளம் காணவும் 

(எ.கா., சசலவுக் குமறப்பு, பணியாளர ்ஈடுபாடு, தமலமமத்துவ கமம்பாடு). 

படி 2: முக்கிய மனிதேள அளவீடுகலள அலடயோளம் கோணவும் 

நான்கு கண்கணாட்டங்களின் அடிப்பமடயில் (நிதி, பணியாளர,் உள் 
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சசயல்முமற மற்றும் கற்றல் & வளரச்ச்ி) மனிதவள அளவீடுகமளத் 

கதரந்்சதடுக்கவும். 

படி 3: நெயல்திறன் இலக்குகலள அலமக்கவும் 

✔ சடல் சடல் ✔ஒவ்சவாரு மனிதவள அளவீட்டிற்கும் வமரயமறகள் மற்றும் 

இலக்குகமள வமரயறுக்கவும். 

✔ சடல் சடல் ✔முன்கனற்றத்மத அளவிட சதாழில்துமற தரநிமலகளுடன் 

ஒப்பிடுக. 

படி 4: தரலேெ ்னெகரித்து பகுப்போய்வு நெய்யுங்கள் 

✔ சடல் சடல் ✔தரவு கசகரிப்புக்கு HRIS, பணியாளர ் கணக்சகடுப்புகள் 

மற்றும் நிகழ்கநர டாஷ்கபாரட்ுகமளப் பயன்படுத்தவும். 

✔ சடல் சடல் ✔கபாக்குகமள பகுப்பாய்வு சசய்து, மனிதவள 

சசயல்பாடுகமள வணிக விமளவுகளுடன் இமணக்கவும். 

படி 5: முடிவுகலள விளக்கி நடேடிக்லக எடுங்கள் 

✔ சடல் சடல் ✔முன்கனற்றத்திற்கான இமடசவளிகமளயும் பகுதிகமளயும் 

அமடயாளம் காணவும். 

✔ சடல் சடல் ✔கண்டுபிடிப்புகளின் அடிப்பமடயில் மனிதவளக் 

சகாள்மககள் மற்றும் உத்திகமள சரிசசய்யவும். 

4. மனிதேள மதிப்நபண் அட்லட எடுத்துக்கோட்டு 

கண்னணோட்ட

ம் 

மனிதேள 

னநோக்கம் 

முக்கிய 

அளவீடு 
இலக்கு 

தற்னபோலத

ய நிலல 
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கண்னணோட்ட

ம் 

மனிதேள 

னநோக்கம் 

முக்கிய 

அளவீடு 
இலக்கு 

தற்னபோலத

ய நிலல 

நிதி 

ஆட்கசரப்்பு 

சசலமவக் 

குமறத்தல் 

வாடமகக்கான 

சசலவு 
₹50,000 ₹55,000 

பணியோளர் 
ஈடுபாடம்ட 

கமம்படுத்தவும் 

பணியாளர ்

நிகர 

ஊக்குவிப்பாள

ர ்மதிப்சபண் 

80% 75% 

உள் 

நெயல்முலற 

பணியமரத்்தமல 

விமரவுபடுத்துங்க

ள் 

கவமலக்குச ்

கசர கவண்டிய 

கநரம் 

30 

நாட்க

ள் 

40 நாட்கள் 

கற்றல் & 

ேளரெ்ச்ி 

பயிற்சி தாக்கத்மத 

அதிகரிக்கும் 

பயிற்சி 

சசயல்திறன் 

மதிப்சபண் 

90% 85% 

📌நுண்ணறிவு: 

 பணியமரத்்துேதற்கோன னநரம் அதிகமோக உள்ளது, விமரவான 

ஆட்கசரப்்பு உத்திகளின் கதமவமயக் குறிக்கிறது. 

 பணியோளர் ஈடுபோடு எதிர்போரத்்தலத விட குலறேோக உள்ளது., 

பணியிட கலாசச்ாரத்தில் முன்கனற்றங்கமளக் குறிக்கிறது. 

5. மனிதேள மதிப்நபண் அட்லடயின் நன்லமகள் 

✔ சடல் சடல் ✔ேணிக உத்தியுடன் மனிதேளத்லத சீரலமக்கிறது- 
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முக்கிய வணிக விமளவுகளுக்கு மனிதவளம் பங்களிப்பமத உறுதி 

சசய்கிறது. 

✔ சடல் சடல் ✔முடிநேடுக்கும் திறலன னமம்படுத்துகிறது- மனிதவள 

திட்டமிடலுக்கான தரவு சாரந்்த நுண்ணறிவுகமள வழங்குகிறது. 

✔ சடல் சடல் ✔நபோறுப்புணரல்ே னமம்படுத்துகிறது– நிதி சசயல்திறனில் 

மனிதவளத்தின் தாக்கத்மதக் கண்காணிக்கிறது. 

✔ சடல் சடல் ✔பணியோளர் உற்பத்தித்திறலன னமம்படுத்துகிறது- 

பணியாளர ் சசயல்திறமன அளவிடுகிறது மற்றும் கமம்படுத்துகிறது. 

✔ சடல் சடல் ✔நதோடரெ்ச்ியோன முன்னனற்றத்லத எளிதோக்குகிறது- 

மனிதவள சசயல்முமற இமடசவளிகமளக் கண்டறிந்து உத்திகமளச ்

சசம்மமப்படுத்த உதவுகிறது. 

HR ஸ்ககாரக்ாரட்ு என்பது HR சசயல்திறமனக் கண்காணிப்பதற்கும், 

பணியாளர ்உத்திகமள கமம்படுத்துவதற்கும், வணிக சவற்றியில் HR இன் 

மதிப்மப நிரூபிப்பதற்கும் ஒரு சக்திவாய்ந்த கருவியாகும். நிதி, பணியாளர,் 

சசயல்முமற மற்றும் கற்றல் முன்கனாக்குகமள சமநிமலப்படுத்துவதன் 

மூலம், நிறுவனங்கள் சிறந்த திறமம கமலாண்மம மற்றும் வணிக 

வளரச்ச்ிக்கு வழிவகுக்கும் தரவு சாரந்்த HR முடிவுகமள எடுக்க முடியும். 

மனிதேள டோஷ்னபோரட்ு 

ஒரு HR கடஷ்கபாரட்ு என்பது பணியாளர ்சசயல்திறன், பணியாளர ்ஈடுபாடு 

மற்றும் HR சசயல்திறன் பற்றிய நிகழ்கநர நுண்ணறிவுகமள வழங்கும் 

முக்கிய HR அளவீடுகளின் காட்சி பிரதிநிதித்துவமாகும். இது HR நிபுணரக்ள் 

மற்றும் வணிகத் தமலவரக்ள் முக்கியமான HR தரமவ ஊடாடும் மற்றும் 

புரிந்துசகாள்ள எளிதான வடிவத்தில் வழங்குவதன் மூலம் தரவு சாரந்்த 



Directorate of Distance and Continuing Education Manonmaniam 
Sundaranar University 

 

Human Resource Analytics Page 162 
 

 

முடிவுகமள எடுக்க உதவுகிறது. 

📌கநாக்கம்: 

✔ சடல் சடல் ✔விமரவான முடிசவடுப்பதற்காக மனிதவளத் தரமவ 

மமயப்படுத்துகிறது. 

✔ சடல் சடல் ✔மனிதவள சசயல்திறன் மற்றும் பணியாளர ்கபாக்குகமளக் 

கண்காணிக்கிறது 

✔ சடல் சடல் ✔மனிதவள சவால்கள் மற்றும் வாய்ப்புகமள அமடயாளம் 

காடட்ுகிறது. 

✔ சடல் சடல் ✔மூகலாபாய பணியாளர ்திட்டமிடமல ஆதரிக்கிறது 

📌முக்கிய அம்சங்கள்: 

✔ சடல் சடல் ✔நிகழ்னநர தரவு கண்கோணிப்புசதாடரச்ச்ியான 

கண்காணிப்புக்காக 

✔ சடல் சடல் ✔ஊடோடும் கோட்சிப்படுத்தல்கள்(வமரபடங்கள், 

வமரபடங்கள் மற்றும் அட்டவமணகள்) 

✔ சடல் சடல் ✔தனிப்பயனோக்கக்கூடிய அளவீடுகள்நிறுவனத் 

கதமவகளின் அடிப்பமடயில் 

✔ சடல் சடல் ✔HRIS, ெம்பளம் மற்றும் நெயல்திறன் னமலோண்லம 

அலமப்புகளுடன் ஒருங்கிலணப்பு 

2. மனிதேள டோஷ்னபோரட்ுகளின் ேலககள் 

HR கடஷ்கபாரட்ுகமள அவற்றின் கவனம் சசலுத்தும் பகுதிகளின் 

அடிப்பமடயில் வமகப்படுத்தலாம்: 
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1. மூனலோபோய மனிதேள டோஷ்னபோரட்ு(ேணிகத் தலலேரக்ள் மற்றும் 

CHROக்களுக்கு) 

நீண்டகால மனிதவள உத்திகள் மற்றும் வணிக சசயல்திறனில் அவற்றின் 

தாக்கத்மதக் கண்காணிக்கிறது. 

📌முக்கிய அளவீடுகள்: 

 ஒரு பணியோளருக்கோன ேருேோய்- பணியாளர ் உற்பத்தித்திறமன 

அளவிடுகிறது 

 விற்பலன விகிதம்- பணியாளர ் தக்கமவப்பு கபாக்குகமளக் 

கண்காணிக்கிறது 

 பணியோளர் திருப்தி மதிப்நபண்- பணியிட ஈடுபாடம்ட 

மதிப்பிடுகிறது 

 ேோரிசு திட்டமிடல் நெயல்திறன்– தமலமமத்துவ குழாய் 

வலிமமமயக் கண்காணிக்கிறது 

✅எடுத்துக்காடட்ு: ஒரு தமலமம நிரவ்ாக அதிகாரி இந்த கடஷ்கபாரம்டப் 

பயன்படுத்தி பணியாளர ் உற்பத்தித்திறன் கபாக்குகமளயும் வணிக 

வளரச்ச்ிக்கு மனிதவளத்தின் பங்களிப்மபயும் கண்காணிக்கிறார.் 

2. நெயல்போட்டு HR டோஷ்னபோரட்ு(மனிதேள னமலோளரக்ள் மற்றும் 

ஆட்னெர்ப்பு நெய்பேரக்ளுக்கு) 

பணியமரத்்தல், ஆட்கசரப்்பு மற்றும் பணியாளர ் கமலாண்மம கபான்ற 

அன்றாட மனிதவள நடவடிக்மககளில் கவனம் சசலுத்துகிறது. 

📌முக்கிய அளவீடுகள்: 
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 னேலலக்குெ ் னெர னேண்டிய னநரம்- ஆட்கசரப்்பு கவகத்மத 

அளவிடுகிறது 

 ேோடலகக்கோன விலல– பணியமரத்்தல் சசயல்திறமனக் 

கண்காணிக்கிறது 

 பயிற்சி நிலறவு விகிதம்- பணியாளர ் திறன் கமம்பாடம்ட 

மதிப்பிடுகிறது 

 ேருலகயின்லம விகிதம்- பணியாளர ் வருமகப் கபாக்குகமளக் 

கண்காணிக்கிறது 

✅எடுத்துக்காடட்ு: ஒரு மனிதவள கமலாளர ் பணியமரத்்தல் 

சசயல்முமறகமள கமம்படுத்தவும் ஆட்கசரப்்பு சசலவுகமளக் குமறக்கவும் 

இந்த கடஷ்கபாரம்டப் பயன்படுத்துகிறார.் 

3. பணியோளர் பகுப்போய்வு டோஷ்னபோரட்ு(மனிதேள ஆய்ேோளரக்ள் 

மற்றும் தரவு விஞ்ஞோனிகளுக்கு) 

பணியாளர ்கபாக்குகள் குறித்த ஆழமான பகுப்பாய்வு மற்றும் முன்கணிப்பு 

நுண்ணறிவுகமள வழங்குகிறது. 

📌முக்கிய அளவீடுகள்: 

 முன்கணிப்பு ேருேோய் விகிதம்– சாத்தியமான ராஜினாமாக்கமள 

முன்னறிவிக்கிறது 

 பன்முகத்தன்லம & உள்ளடக்க அளவீடுகள்- பணியிட 

பன்முகத்தன்மமமயக் கண்காணிக்கிறது 

 பணியோளர் உற்பத்தித்திறன் னபோக்குகள்- சவளியீடட்ு 

மாறுபாடுகமள பகுப்பாய்வு சசய்கிறது 
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 ஈடுபோட்டு நேப்ப ேலரபடங்கள்- குமறந்த ஈடுபாடு சகாண்ட 

அணிகமள அமடயாளம் காடட்ுகிறது. 

✅எடுத்துக்காடட்ு: பணியாளர ் விலகல் விகிதங்கமளக் கணிக்கவும் 

தக்கமவப்பு உத்திகமள வடிவமமக்கவும் ஒரு மனிதவள ஆய்வாளர ்இந்த 

கடஷ்கபாரம்டப் பயன்படுத்துகிறார.் 

4. பணியோளர் நெயல்திறன் டோஷ்னபோரட்ு(குழுத் தலலேரக்ள் மற்றும் 

மனிதேளத் தலலேரக்ளுக்கு) 

முக்கிய குறிகாட்டிகளின் அடிப்பமடயில் தனிநபர ் மற்றும் குழு 

சசயல்திறமன மதிப்பிடுகிறது. 

📌முக்கிய அளவீடுகள்: 

 நெயல்திறன் மதிப்பீடுகள்- பணியாளர ் மதிப்பீடட்ு முடிவுகமளக் 

கண்காணிக்கிறது 

 இலக்கு ெோதலன விகிதம்- ஒதுக்கப்பட்ட குறிக்ககாள்களில் 

முன்கனற்றத்மத அளவிடுகிறது. 

 பயிற்சி நெயல்திறன்- பயிற்சிக்குப் பிறகு திறன் கமம்பாடம்ட 

மதிப்பிடுகிறது. 

 ெகோக்களின் கருத்து மதிப்நபண்கள்- குழு ஒத்துமழப்பு மற்றும் 

சசயல்திறமன பகுப்பாய்வு சசய்கிறது. 

✅எடுத்துக்காடட்ு: பதவி உயரவ்ுகளுக்காக அதிக சசயல்திறன் சகாண்ட 

ஊழியரக்மள அமடயாளம் காண ஒரு துமறத் தமலவர ் இந்த 

கடஷ்கபாரம்டப் பயன்படுத்துகிறார.் 
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3. ஒரு பயனுள்ள HR டோஷ்னபோர்டின் கூறுகள் 

ஒரு HR டாஷ்கபாரட்ில் பின்வரும் கூறுகள் இருக்க கவண்டும்: 

1. தரவு கோட்சிப்படுத்தல் 

✔ சடல் சடல் ✔ேலரபடங்கள் & விளக்கப்படங்கள்- கபாக்கு 

பகுப்பாய்விற்கான பார ் விளக்கப்படங்கள், மப விளக்கப்படங்கள், வரி 

வமரபடங்கள் 

✔ சடல் சடல் ✔ஹீட்னமப்கள்- பணியாளர ் ஈடுபாடட்ு நிமலகளின் காட்சி 

பிரதிநிதித்துவம் 

✔ சடல் சடல் ✔ஸ்னகோரக்ோரட்ுகள்- முக்கிய HR சசயல்திறன் 

குறிகாட்டிகமளக் காடட்ு 

2. நிகழ்னநர தரவு ஒருங்கிலணப்பு 

✔ சடல் சடல் ✔HRIS, சம்பளப்பட்டியல், ATS மற்றும் சசயல்திறன் 

கமலாண்மம அமமப்புகளிலிருந்து தரமவப் சபறுகிறது. 

✔ சடல் சடல் ✔சமீபத்திய HR தரமவப் பிரதிபலிக்க தானியங்கி 

புதுப்பிப்புகமள வழங்குகிறது. 

3. தனிப்பயனோக்கம் & ேடிப்போன்கள் 

✔ சடல் சடல் ✔பயனரக்ள் துமற, இருப்பிடம் அல்லது பணி நிமல வாரியாக 

தரமவ வடிகட்டலாம். 

✔ சடல் சடல் ✔பயனர ் பாத்திரங்களின் அடிப்பமடயில் 

தனிப்பயனாக்கப்படட் டாஷ்கபாரட்ுகமள அனுமதிக்கிறது. 

4. KPI கண்கோணிப்பு & எெெ்ரிக்லககள் 
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✔ சடல் சடல் ✔முக்கியமான மனிதவளச ் சிக்கல்களுக்கான 

எசச்ரிக்மககமள அனுப்புகிறது (எ.கா., அதிக கதய்மான விகிதங்கள்) 

✔ சடல் சடல் ✔மனிதவளம் மற்றும் வணிக இலக்குகமள கநாக்கிய 

முன்கனற்றத்மதக் கண்காணிக்கிறது. 

4. HR டோஷ்னபோரட்ு தளேலமப்பின் எடுத்துக்கோட்டு 

பணியோளர் நெயல்திறன் மற்றும் ஈடுபோட்டிற்கோன HR டோஷ்னபோரட்ு 

📌முக்கிய பிரிவுகள்:1ஒடட்ுசமாத்த பணியாளர ்அளவீடுகள் 

 சமாத்த ஊழியரக்ள்: 5,000 

 பணியாளர ்ஈடுபாடட்ு மதிப்சபண்: 85% 

 விற்றுமுதல் விகிதம்: 12% 

2 ஆட்கசரப்்பு அளவீடுகள் 

 பணியமரத்்துவதற்கான கநரம்: 35 நாட்கள் 

 வாடமகக்கான விமல: ₹50,000 

3சசயல்திறன் & உற்பத்தித்திறன் அளவீடுகள் 

 சராசரி பணியாளர ்மதிப்பீடு: 4.2/5 

 பயிற்சி சசயல்திறன்: 92% 

4பன்முகத்தன்மம & உள்ளடக்க அளவீடுகள் 

 தமலமமப் பதவிகளில் சபண்கள்: 35% 

 பணியிட பன்முகத்தன்மம மதிப்சபண்: 80% 
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5. HR னடஷ்னபோரல்டப் பயன்படுத்துேதன் நன்லமகள் 

✔ சடல் சடல் ✔தரவு ெோர்ந்த முடிநேடுத்தல்- மனிதவளக் குழுக்கள் 

தகவலறிந்த பணியாளர ் முடிவுகமள எடுக்க முடியும். 

✔ சடல் சடல் ✔நிகழ்னநர நுண்ணறிவுகள்- மனிதவள அளவீடுகளுக்கான 

உடனடி அணுகல் மறுசமாழிமய கமம்படுத்துகிறது. 

✔ சடல் சடல் ✔னமம்படுத்தப்பட்ட நெயல்திறன்- மகமுமற அறிக்மகயிடல் 

கநரத்மதக் குமறக்கிறது. 

✔ சடல் சடல் ✔சிறந்த பணியோளர் திட்டமிடல்- மனிதவள சவால்கள் 

மற்றும் வாய்ப்புகமள எதிரப்ாரக்்க உதவுகிறது. 

✔ சடல் சடல் ✔னமம்பட்ட பணியோளர் அனுபேம்- ஈடுபாடு மற்றும் 

நல்வாழ்மவக் கண்காணிக்கிறது. 

6. HR டோஷ்னபோரட்ுகலள உருேோக்குேதற்கோன கருவிகள் 

📌HR டாஷ்கபாரட்ு சமன்சபாருள் & தளங்கள்: 

 பேர ்BI- கமம்பட்ட மனிதவள பகுப்பாய்வு மற்றும் காட்சிப்படுத்தல் 

 கோட்சிப் படம்- ஊடாடும் HR அறிக்மககள் மற்றும் டாஷ்கபாரட்ுகள் 

 கூகிள் னடட்டோ ஸ்டுடினயோ- இலவச மற்றும் தனிப்பயனாக்கக்கூடிய HR 

கடஷ்கபாரட்ு கருவி 

 னஜோன ோ மக்கள் பகுப்போய்வு– HR-குறிப்பிடட் கடஷ்கபாரட்ு தீரவ்ுகள் 
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 மூங்கில்HR- உள்ளமமக்கப்பட்ட டாஷ்கபாரட்ுகளுடன் கூடிய HRIS 

உங்கள் நிறுவனத்தின் கதமவகளுக்கு ஏற்ப சரியான அளவீடுகள், 

தளவமமப்பு மற்றும் தரவு காட்சிப்படுத்தல் கருவிகமளத் கதரந்்சதடுப்பதன் 

மூலம் தனிப்பயன் HR டாஷ்கபாரம்ட வடிவமமப்பது அடங்கும். உங்கள் 

கதமவகளுக்கு ஏற்ப தனிப்பயன் HR டாஷ்கபாரம்ட உருவாக்குவதற்கான 

படிப்படியான வழிகாட்டி கீகழ உள்ளது. 

படி 1: உங்கள் HR னடஷ்னபோர்டின் னநோக்கத்லத ேலரயறுக்கவும். 

கடஷ்கபாரம்ட வடிவமமப்பதற்கு முன், அமத யார ் பயன்படுத்துவாரக்ள், 

எந்த முடிவுகமள அது ஆதரிக்கும் என்பமதத் தீரம்ானிக்கவும். 

📌மூகலாபாய HR கடஷ்கபாரட்ு - நிரவ்ாகிகள் மற்றும் CHRO களுக்கு (நீண்ட 

கால பணியாளர ் கபாக்குகள், வணிகத்தில் HR தாக்கம்)📌சசயல்பாடட்ு HR 

கடஷ்கபாரட்ு - HR கமலாளரக்ளுக்கு (பணியமரத்்தல், தக்கமவத்தல், 

சசயல்திறன், பயிற்சி)📌பணியாளர ் பகுப்பாய்வு கடஷ்கபாரட்ு - HR 

ஆய்வாளரக்ளுக்கு (பணியாளர ் உற்பத்தித்திறன், விலகல் 

முன்னறிவிப்பு)📌பணியாளர ் ஈடுபாடட்ு கடஷ்கபாரட்ு - குழுத் 

தமலவரக்ளுக்கு (திருப்தி, நல்வாழ்வு, பணிநிறுத்தம் இல்லாமம) 

✅உதாரண பயன்பாடட்ு வழக்கு: சிறந்த பணியாளர ் திட்டமிடலுக்காக 

பணியாளர ்வருவாய், ஆட்கசரப்்பு மற்றும் ஈடுபாடம்டக் கண்காணிக்க ஒரு 

தனியார ் மருத்துவமமனயின் மனிதவளத் துமறக்கு ஒரு டாஷ்கபாரட்ு 

கதமவ. 

படி 2: முக்கிய மனிதேள அளவீடுகலளத் னதர்ந்நதடுக்கவும் 
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மனிதவள கடஷ்கபாரட்ில் நிதி, பணியாளர,் சசயல்பாடட்ு மற்றும் கற்றல் & 

கமம்பாடட்ு அளவீடுகள் கலந்திருக்க கவண்டும். 
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தனிப்பயன் HR டோஷ்னபோரட்ுபணியாளர ் சசயல்திறமனக் கண்காணிக்க, 

பகுப்பாய்வு சசய்ய மற்றும் கமம்படுத்த HR குழுக்களுக்கு ஒரு சக்திவாய்ந்த 

கருவியாகும். சரியான அளவீடுகள், காட்சிப்படுத்தல்கள் மற்றும் 

டாஷ்கபாரட்ு கருவிகமளத் கதரந்்சதடுப்பதன் மூலம், HR வல்லுநரக்ள் 
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ஆட்கசரப்்பு, ஈடுபாடு மற்றும் சசயல்திறன் கமலாண்மம ஆகியவற்மற 

கமம்படுத்த நிகழ்கநர நுண்ணறிவுகமளப் சபறலாம். 

 

HR கடஷ்கபாரட்ு என்பது HR தரமவ அரத்்தமுள்ள நுண்ணறிவுகளாக மாற்றும் 

ஒரு சக்திவாய்ந்த கருவியாகும், இது நிறுவனங்கள் தகவலறிந்த, தரவு சாரந்்த 

முடிவுகமள எடுக்க உதவுகிறது. ஆட்கசரப்்பு திறன், பணியாளர ்

சசயல்திறன், பணியாளர ் ஈடுபாடு மற்றும் பன்முகத்தன்மம கபாக்குகள் 

கபான்ற முக்கிய HR அளவீடுகமள காட்சிப்படுத்துவதன் மூலம், HR 

கடஷ்கபாரட்ுகள் வணிகங்கள் தங்கள் HR உத்திகமள ஒடட்ுசமாத்த நிறுவன 

இலக்குகளுடன் சீரமமக்க உதவுகின்றன. 

நிகழ்கநர மனிதவள பகுப்பாய்வுகமளக் கண்காணிக்கும் திறன் பணியாளர ்

திட்டமிடமல கமம்படுத்துகிறது, பணியாளர ்அனுபவத்மத கமம்படுத்துகிறது 

மற்றும் ஒடட்ுசமாத்த உற்பத்தித்திறமன அதிகரிக்கிறது. மூகலாபாய 

முடிசவடுப்பது, சசயல்பாடட்ுத் திறன் அல்லது பணியாளர ் ஈடுபாடட்ு 

கண்காணிப்புக்கு பயன்படுத்தப்படட்ாலும், மனிதவள கமலாண்மமமய 

கமம்படுத்த HR கடஷ்கபாரட்ுகள் மமயப்படுத்தப்படட், தானியங்கி மற்றும் 

ஊடாடும் தளத்மத வழங்குகின்றன. 

டிஜிடட்ல் சகாப்தத்தில் நிறுவனங்கள் சதாடரந்்து வளரச்ச்ியமடந்து 

வருவதால், கபாட்டித்தன்மமயுடன் இருக்கவும், பணியாளர ் ஈடுபாடம்ட 

வளரக்்கவும், வணிக சவற்றிமய இயக்கவும் தனிப்பயனாக்கக்கூடிய மற்றும் 

நிகழ்கநர HR கடஷ்கபாரட்ுகளில் முதலீடு சசய்வது அவசியமாக இருக்கும். HR 

கடஷ்கபாரம்ட சசயல்படுத்துவது HR சசயல்பாடுகமள சநறிப்படுத்துவது 
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மடட்ுமல்லாமல், நீண்டகால நிறுவன கநாக்கங்கமள அமடவதில் ஒரு 

மூகலாபாய வணிக கூட்டாளியாக HR இன் பங்மக வலுப்படுத்துகிறது. 

சுருக்கம் 

மனிதவள அளவீடுகள் மற்றும் மனிதவள பகுப்பாய்வு இரண்டும் ஒரு 

நிறுவனத்தின் மனிதவள சசயல்பாடம்ட நிரவ்கிப்பதற்கும் 

கமம்படுத்துவதற்கும் மதிப்புமிக்க கருவிகளாகும். 

 

HR சசயல்பாட்டின் பல்கவறு அம்சங்கமள மதிப்பிடுவதற்கு HR 

அளவீடுகள் குறிப்பிட்ட அளவீடுகமள வழங்குகின்றன, அகத கநரத்தில் HR 

பகுப்பாய்வு என்பது HR சதாடரப்ான தரவுகளின் சபரிய சதாகுப்புகளின் 

கசகரிப்பு, பகுப்பாய்வு மற்றும் விளக்கத்மத உள்ளடக்கியது, இது 

நுண்ணறிவுகமள வழங்கவும், மூகலாபாய, தரவு சாரந்்த முடிசவடுப்பமதத் 

சதரிவிக்கவும் உதவுகிறது, இதனால் அது உள்ளுணரம்வ அடிப்பமடயாகக் 

சகாண்டிருக்காமல் கடினமான தரவுகமள அடிப்பமடயாகக் சகாண்டிருக்க 

முடியும். 

 

HR அளவீடுகள் மற்றும் HR பகுப்பாய்வு இரண்மடயும் ஒருங்கிமணந்த 

அணுகுமுமறமயப் பயன்படுத்துவதன் மூலம், நிறுவனங்கள் ஆட்கசரப்்பு 

மற்றும் தக்கமவப்மப கமம்படுத்தலாம், பணியாளர ் சசயல்திறன் மற்றும் 

ஈடுபாடம்ட கமம்படுத்தலாம், பணியாளர ் திட்டமிடமல கமம்படுத்தலாம், 

வணிக இலக்குகளுடன் HR உத்திகமள சீரமமக்கலாம், கமலும் 

சசயல்திறமன அதிகரிக்கலாம் மற்றும் சசலவுகள், வருவாய் விகிதங்கள் 

மற்றும் பணிக்கு வராமம ஆகியவற்மறக் குமறத்து நிறுவனத்திற்கான 

வருவாய், விற்பமன மற்றும் லாபம் கபான்ற நிதி அளவீடுகமள 

அதிகரிக்கலாம். 
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நிறுவனப் பணியாளரக்மளப் பற்றிய ஆழமான நுண்ணறிமவப் 

சபறவும், முன்கனற்றம் மற்றும் சசயல்படுத்தலுக்கான வாய்ப்புகமள 

அமடயாளம் காணவும், மனிதவள அளவீடுகள் மற்றும் மனிதவள 

பகுப்பாய்வுகமள இமணந்து பயன்படுத்த கவண்டும். சரியான தரவு மற்றும் 

பகுப்பாய்வு மூலம், நிறுவனங்கள் தங்கள் மனிதவளத்மத திறம்பட 

நிரவ்கிக்க முடியும் மற்றும் ஒடட்ுசமாத்த வணிக சவற்றிமய அதிக 

உயரத்திற்கு சகாண்டு சசல்ல முடியும். 
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அலகு IV 

மனிதேள பகுப்போய்வு மற்றும் தரவு 

மனிதவள பகுப்பாய்வு மற்றும் தரவு: அறிமுகம்–மனிதவள தரவு கசகரிப்பு–

தரவு தரம்–மனிதவளத்திற்கான சபரிய தரவு–மனிதவள 

பகுப்பாய்வுகளுக்கான தரவு கசகரிப்பு சசயல்முமற–தரமவ மாற்றுதல் 

மனிதவளத் தகவல் - மனிதவள அறிக்மகயிடல் - தரவு காட்சிப்படுத்தல் 

- மூல காரண பகுப்பாய்வு. 

மனிதேள பகுப்போய்வு மற்றும் தரவு: ஒரு அறிமுகம் 

1. மனிதேள பகுப்போய்வு அறிமுகம் 

மனிதவள பகுப்பாய்வு, மக்கள் பகுப்பாய்வு அல்லது சதாழிலாளர ்

பகுப்பாய்வு என்றும் அமழக்கப்படுகிறது, இது மனிதவள முடிசவடுப்பமத 

கமம்படுத்தவும் நிறுவன சசயல்திறமன கமம்படுத்தவும் பணியாளர ்

தரமவச ் கசகரித்தல், பகுப்பாய்வு சசய்தல் மற்றும் விளக்குதல் 

ஆகியவற்றின் நமடமுமறயாகும். இது மனிதவள வல்லுநரக்ள் உள்ளுணரவ்ு 

அல்லது பாரம்பரிய மனிதவள முமறகமள நம்புவதற்குப் பதிலாக தரவு 

சாரந்்த முடிவுகமள எடுக்க உதவுகிறது. 

HR Analytics பின்வரும் முக்கியமான HR ககள்விகளுக்கு பதிலளிக்க 

உதவுகிறது:✅ பணியாளர ் தக்கமவப்மப எந்த காரணிகள் 

பாதிக்கின்றன?✅பணியாளர ் ஈடுபாடு உற்பத்தித்திறமன எவ்வாறு 

பாதிக்கிறது?✅பயிற்சி மற்றும் கமம்பாடட்ுத் திட்டங்களின் ROI 

என்ன?✅எதிரக்ால திறமம கதமவகமள HR எவ்வாறு முன்னறிவிக்க முடியும்? 

தரவு அறிவியல், புள்ளிவிவர மாதிரியாக்கம் மற்றும் AI-இயக்கப்படும் 
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பகுப்பாய்வுகமளப் பயன்படுத்துவதன் மூலம், மனிதவளத் துமறகள் 

ஆட்கசரப்்பு, சசயல்திறன் கமலாண்மம, பணியாளர ் ஈடுபாடு மற்றும் 

பணியாளர ்திட்டமிடல் ஆகியவற்மற கமம்படுத்த முடியும். 

2. மனிதேள பகுப்போய்வில் தரவின் பங்கு 

HR Analytics என்பது பல்கவறு கட்டமமக்கப்பட்ட மற்றும் கட்டமமக்கப்படாத 

தரவு மூலங்கமள உள்ளடக்கிய பணியாளர ் தரவுகளின் அடிப்பமடயில் 

கட்டமமக்கப்படட்ுள்ளது. 

2.1 மனிதேள தரவு ேலககள் 

மனிதவளத் தரவு மூன்று முக்கிய வமககளாக வமகப்படுத்தப்படட்ுள்ளது: 

📌1. விளக்கத் தரவு (வரலாற்றுத் தரவு) 

 கடந்தகால மனிதவள பதிவுகள் மற்றும் பணியாளர ்கபாக்குகள். 

 உதாரணங்கள்: பணியாளர ் வருவாய் விகிதங்கள், பணியமரத்்தல் 

வரலாறு, பணிக்கு வராதது குறித்த அறிக்மககள். 

📌2. கணிப்புத் தரவு 

 எதிரக்ால மனிதவள கபாக்குகமள முன்னறிவிக்க வரலாற்று 

வடிவங்கமளப் பயன்படுத்துகிறது. 

 உதாரணங்கள்: கதய்மான அபாய முன்னறிவிப்பு, திறமம 

மகயகப்படுத்தல் முன்னறிவிப்பு. 

📌3. பரிந்துமரக்கப்படட் தரவு 
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 பகுப்பாய்வுகளின் அடிப்பமடயில் சசயல்படக்கூடிய உத்திகமள 

பரிந்துமரக்கிறது. 

 உதாரணங்கள்: எந்த பணியாளர ்பயிற்சி முமற சிறந்த சசயல்திறன் 

கமம்பாடுகமள அளிக்கிறது? 

3. மனிதேள பகுப்போய்வில் முக்கிய அளவீடுகள் 

பணியாளர ்சசயல்திறன் மற்றும் சசயல்திறமன அளவிடுவதற்கு மனிதவள 

வல்லுநரக்ள் அளவிடக்கூடிய அளவீடுகமள (KPIகள்) நம்பியுள்ளனர.் 

📌1. ஆட்கசரப்்பு அளவீடுகள் 

 நிரப்ப னேண்டிய னநரம்:ஒரு புதிய பணியாளமர 

பணியமரத்்துவதற்கான சராசரி நாட்கள். 

 ேோடலகயின் தரம்:புதிய பணியாளரக்ளின் நீண்டகால சவற்றிமய 

அளவிடுகிறது. 

 ஒரு ேோடலகக்கோன நெலவு:சமாத்த ஆட்கசரப்்பு சசலவு ÷ புதிய 

பணியாளரக்ளின் எண்ணிக்மக. 

📌2. பணியாளர ்சசயல்திறன் & உற்பத்தித்திறன் அளவீடுகள் 

 ஒரு பணியோளருக்கு ேருேோய்:பணியாளர ் சசயல்திறமன 

அளவிடுகிறது. 

 நெயல்திறன் மதிப்பீடுகள்:மதிப்பீடட்ுத் தரவு கபாக்குகமள 

பகுப்பாய்வு சசய்கிறது. 

 பயிற்சி நெயல்திறன்:பயிற்சிக்குப் பிறகு திறன் கமம்பாடம்டக் 

கண்காணிக்கிறது. 
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📌3. பணியாளர ்ஈடுபாடு & திருப்தி அளவீடுகள் 

 பணியோளர் நிகர ஊக்குவிப்போளர் மதிப்நபண் (eNPS):பணியாளர ்

விசுவாசத்மத அளவிடுகிறது. 

 ேருலகயின்லம விகிதம்:பணி வருமகப் கபாக்குகமளக் 

கண்காணிக்கிறது. 

📌4. தக்கமவப்பு & கதய்மான அளவீடுகள் 

 விற்றுமுதல் விகிதம்:சவளிகயறும் ஊழியரக்ளின் சதவீதம். 

 னதய்மோனக் கணிப்பு மதிப்நபண்:ராஜினாமாக்கமள முன்னறிவிக்க 

AI ஐப் பயன்படுத்துகிறது. 

4. மனிதேள பகுப்போய்வு நெயல்முலற 

பணியாளர ்தரவுகளிலிருந்து நுண்ணறிவுகமளப் பிரித்சதடுக்க HR Analytics 

ஒரு கட்டமமக்கப்பட்ட சசயல்முமறமயப் பின்பற்றுகிறது. 

📌படி 1: தரவு கசகரிப்பு 

 ஆதாரங்கள்: HRIS (கவமலநாள், SAP), கணக்சகடுப்புகள், சசயல்திறன் 

மதிப்புமரகள், சம்பளப் பட்டியல் தரவு, பணியாளர ்கருத்து. 

📌படி 2: தரவு சுத்தம் சசய்தல் & தயாரித்தல் 

 தரவு துல்லியத்மத உறுதி சசய்கிறது, பிமழகமள நீக்குகிறது மற்றும் 

வடிவங்கமள இயல்பாக்குகிறது. 

📌படி 3: தரவு பகுப்பாய்வு & விளக்கம் 
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 நுண்ணறிவுகமள உருவாக்க புள்ளிவிவர நுட்பங்கள், AI மாதிரிகள் 

மற்றும் முன்கணிப்பு பகுப்பாய்வுகமளப் பயன்படுத்துகிறது. 

📌படி 4: தரவு காட்சிப்படுத்தல் & அறிக்மகயிடல் 

 கடப்கலா, பவர ் பிஐ, மபதான் (கமட்ப்களாடல்ிப், சீபாரன்்) கபான்ற 

கருவிகள் மனிதவள கடஷ்கபாரட்ுகமள உருவாக்குகின்றன. 

📌படி 5: மனிதவள முடிசவடுத்தல் & சசயல் திட்டம் 

 பணியமரத்்தல், பயிற்சி, ஈடுபாடு மற்றும் தக்கமவப்பு உத்திகமள 

கமம்படுத்த நுண்ணறிவுகள் பயன்படுத்தப்படுகின்றன. 

5. மனிதேள பகுப்போய்வு கருவிகள் & நதோழில்நுட்பங்கள் 

HR Analytics ஆனது AI-இயங்கும் தளங்கள், கிளவுட் அடிப்பமடயிலான HR 

சமன்சபாருள் மற்றும் கமம்பட்ட புள்ளிவிவர கருவிகளுடன் 

ஒருங்கிமணக்கிறது. 

📌HRIS & HRMS சமன்சபாருள்: கவமல நாள், SAP SuccessFactors, 

BambooHR.📌கணக்சகடுப்பு & பணியாளர ் கருத்து கருவிகள்:குவால்ட்ரிக்ஸ், 

CultureAmp, Peakon.📌HR தரவு பகுப்பாய்வு & காட்சிப்படுத்தல்: கடப்கலா, பவர ்

BI, மபதான், R.📌AI & HRக்கான இயந்திர கற்றல்: IBM Watson HR Analytics, LinkedIn 

திறமம நுண்ணறிவு. 

6. மனிதேள பகுப்போய்வின் நன்லமகள் 

📌தரவு சாரந்்த பணியமரத்்தல்: ஆட்கசரப்்பு திறமன 

கமம்படுத்துகிறது.📌சசயல்திறன் உகப்பாக்கம்: சிறந்த சசயல்திறன் 
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சகாண்டவரக்ள் மற்றும் பயிற்சி கதமவகமள அமடயாளம் 

காடட்ுகிறது.📌குமறக்கப்பட்ட பணியாளர ்வருவாய்: விலகல் அபாயங்கமள 

முன்னறிவிக்கிறது.📌கமம்படுத்தப்படட் பன்முகத்தன்மம மற்றும் 

உள்ளடக்கம்: பணியாளர ் பிரதிநிதித்துவத்மத பகுப்பாய்வு 

சசய்கிறது.📌சசலவு குமறப்பு: மனிதவள சசயல்முமறகளில் 

திறமமயின்மமமயக் கண்டறிகிறது. 

7. மனிதேள பகுப்போய்வில் எதிரக்ோல னபோக்குகள் 

📌AI & முன்கணிப்பு பகுப்பாய்வு: நிகழ்கநர பணியாளர ் கபாக்கு 

முன்னறிவிப்பு.📌HR இல் பிளாக்சசயின்: சம்பளம் மற்றும் சான்றுகமளப் 

பாதுகாக்கிறது.📌IoT & அணியக்கூடிய சதாழில்நுட்பம்: பணியாளர ்நல்வாழ்வு 

மற்றும் உற்பத்தித்திறமனக் கண்காணிக்கிறது.📌நிகழ்கநர பணியாளர ்

கருத்து அமமப்புகள்: AI- இயக்கப்படும் உணரவ்ு பகுப்பாய்வு. 

HR Analytics நிறுவனங்களுக்கு மூகலாபாய பணியாளர ்முடிவுகமள இயக்கும் 

நிகழ்கநர நுண்ணறிவுகமள வழங்குகிறது. சபரிய தரவு, முன்கணிப்பு 

மாதிரியாக்கம் மற்றும் AI-இயக்கப்படும் கருவிகமளப் பயன்படுத்துவதன் 

மூலம், நிறுவனங்கள் HR நிரவ்ாகத்மத ஒரு சசயல்திறன் மிக்க, தரவு சாரந்்த 

சசயல்பாடாக மாற்ற முடியும். 

மனிதேள தரவு னெகரிப்பு 

1. மனிதேள தரவு னெகரிப்பு அறிமுகம் 

மனிதவள தரவு கசகரிப்பு என்பது மனிதவள முடிசவடுப்பமத பகுப்பாய்வு 

சசய்து கமம்படுத்துவதற்காக பணியாளரக்ள் சதாடரப்ான தகவல்கமள 

கசகரித்தல், ஒழுங்கமமத்தல் மற்றும் கசமித்தல் ஆகும். இது மனிதவள 
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பகுப்பாய்வுகளுக்கான அடித்தளமாக சசயல்படுகிறது, இது நிறுவனங்கள் 

பணியாளர ் சசயல்திறன், ஈடுபாடு, பணியமரத்்தல் கபாக்குகள், ஊதியம், 

சலுமககள் மற்றும் குமறப்பு ஆகியவற்மறக் கண்காணிக்க உதவுகிறது. 

பயனுள்ள தரவு கசகரிப்பு, மனிதவள வல்லுநரக்ள் துல்லியமான, 

சபாருத்தமான மற்றும் சரியான கநரத்தில் தரமவப் சபற்றிருப்பமத உறுதி 

சசய்கிறது, இது பணியாளர ் உத்திகமள கமம்படுத்தவும், பணியாளர ்

அனுபவத்மத கமம்படுத்தவும், நிறுவன உற்பத்தித்திறமன கமம்படுத்தவும் 

உதவுகிறது. 

2. மனிதேள தரவு னெகரிப்பின் முக்கியத்துேம் 

மனிதவளத் தரவு கசகரிப்பு இதற்கு அவசியம்: 

✅பணிக்குழு திடட்மிடல் - திறமம கதமவகள் மற்றும் பணியாளர ்

கபாக்குகமள முன்னறிவிப்பதற்கு HR உதவுகிறது. 

✅பணியாளர ் சசயல்திறன் கமலாண்மம - பணியாளர ் உற்பத்தித்திறன் 

மற்றும் மதிப்பீடட்ு மதிப்பீடுகமளக் கண்காணிக்கிறது. ✅பன்முகத்தன்மம 

மற்றும் உள்ளடக்க கண்காணிப்பு - சமநிமலயான மற்றும் உள்ளடக்கிய 

பணியாளரக்மள உறுதி சசய்கிறது. ✅பணிநீக்கம் மற்றும் தக்கமவப்பு 

பகுப்பாய்வு - பணியாளர ்வருவாய்க்கான காரணங்கமளக் கண்டறிகிறது. 

✅இழப்பீடு & சலுமககள் மதிப்பீடு - நியாயமான சம்பள விநிகயாகம் மற்றும் 

சலுமககள் திட்டமிடமல உறுதி சசய்கிறது. ✅சட்ட & இணக்க அறிக்மகயிடல் 

- சதாழிலாளர ் சட்டங்கள் மற்றும் ஒழுங்குமுமற கதமவகமளப் பூரத்்தி 

சசய்ய உதவுகிறது. 

3. மனிதேள தரவு னெகரிப்பின் ஆதோரங்கள் 
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மனிதவளம் பல்கவறு உள் மற்றும் சவளிப்புற மூலங்களிலிருந்து தரமவச ்

கசகரிக்கிறது: 

📌உள் தரவு மூலங்கள்: 

 மனிதேள தகேல் அலமப்புகள் (HRIS)– கவமல நாள், SAP, BambooHR. 

 பணியோளர் கணக்நகடுப்புகள் & கருத்துகள்– ஈடுபாடட்ு ஆய்வுகள், 

நாடித்துடிப்பு ஆய்வுகள். 

 நெயல்திறன் மதிப்பீட்டு பதிவுகள்- வருடாந்திர மதிப்புமரகள், 360 

டிகிரி கருத்து. 

 ெம்பளப் பட்டியல் & ேருலக அலமப்புகள்- பகயாசமட்ரிக் 

ஸ்ககன்கள், கநரத்மதக் கண்காணிக்கும் சமன்சபாருள். 

 கற்றல் & னமம்போட்டுத் தரவு- பயிற்சி பங்ககற்பு மற்றும் சான்றிதழ் 

கண்காணிப்பு. 

📌சவளிப்புற தரவு மூலங்கள்: 

 னேலல ெந்லத னபோக்குகள்– LinkedIn திறமம நுண்ணறிவு, 

சதாழில்துமற சம்பள அறிக்மககள். 

 ெமூக ஊடகங்கள் & முதலோளி மதிப்புலர தளங்கள்– கிளாஸ்கடார,் 

உண்மமயில் விமரச்னங்கள். 

 னபோட்டியோளர் தரப்படுத்தல்– சதாழில்துமற மனிதவள பகுப்பாய்வு 

அறிக்மககள். 

4. மனிதேள தரவு னெகரிப்பு முலறகள் 

பணியாளர ் தரமவச ் கசகரித்து கசமிக்க HR பல்கவறு முமறகமளப் 

பயன்படுத்துகிறது: 
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📌1. ஆய்வுகள் & ககள்வித்தாள்கள் 

 பணியாளர ் திருப்தி, கருத்து மற்றும் ஈடுபாடு கண்காணிப்புக்கு 

பயன்படுத்தப்படுகிறது. 

 கருவிகள்: கூகிள் படிவங்கள், குவாட்ரிக்ஸ், சரக்வமன்கி. 

📌2. மனிதவள சமன்சபாருள் & டிஜிட்டல் தளங்கள் 

 கிளவுட் அடிப்பமடயிலான HRMS, ஊதிய அமமப்புகள் மற்றும் 

ஆட்கசரப்்பு தளங்கள். 

 உதாரணங்கள்: Oracle HCM, ADP, Workday, BambooHR. 

📌3. பகயாசமட்ரிக் & வருமக கண்காணிப்பு 

 லகனரலக ஸ்னகனரக்ள், RFID, முக அங்கீகோரம்வருமக 

கண்காணிப்புக்காக. 

📌4. கநரக்ாணல்கள் & கவனம் சசலுத்தும் குழுக்கள் 

 பணியிட கலாசச்ாரம் மற்றும் பணியாளர ்அனுபவம் குறித்த தரமான 

நுண்ணறிவுகமளச ்கசகரிக்கப் பயன்படுகிறது. 

📌5. AI & IoT அடிப்பமடயிலான மனிதவள தரவு கசகரிப்பு 

 AI-இயக்கப்படும் சாட்பாட்கள் ஊழியரக்ளின் கவமலகள் மற்றும் 

கருத்துக்கமள கசகரிக்கின்றன. 

 IoT-அடிப்பமடயிலான அணியக்கூடிய சாதனங்கள் பணியிட நல்வாழ்வு 

மற்றும் பாதுகாப்மபக் கண்காணிக்கின்றன. 

5. மனிதேள தரவு னெகரிப்பில் உள்ள ெேோல்கள் 
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அதன் நன்மமகள் இருந்தகபாதிலும், மனிதவள தரவு கசகரிப்பு பல 

சவால்கமள எதிரச்காள்கிறது: 

⚠தரவு தனியுரிமம & பாதுகாப்பு அபாயங்கள் - முக்கியமான பணியாளர ்

தரமவ மீறல்களிலிருந்து பாதுகாத்தல். 

⚠தரவு துல்லிய சிக்கல்கள் - பிமழ இல்லாத மற்றும் புதுப்பிக்கப்பட்ட 

மனிதவள பதிவுகமள உறுதி சசய்தல். ⚠ஒருங்கிமணப்பு சவால்கள் - 

சவவ்கவறு மனிதவள அமமப்புகள் மற்றும் தரவுத்தளங்கமள இமணத்தல். 

⚠பணியாளர ் எதிரப்்பு - தனியுரிமம கவமலகள் காரணமாக ஊழியரக்ள் 

தரமவப் பகிரத் தயங்கலாம். 

6. மனிதேள தரவு னெகரிப்பில் எதிரக்ோல னபோக்குகள் 

📌AI & முன்கணிப்பு பகுப்பாய்வு - நிகழ்கநர நுண்ணறிவுகளுக்கான HR தரவு 

பகுப்பாய்மவ தானியங்குபடுத்துகிறது.📌HR தரவு பாதுகாப்பிற்கான 

பிளாக்சசயின் - சவளிப்பமடத்தன்மமமய கமம்படுத்துகிறது & பதிவுகமளப் 

பாதுகாக்கிறது. 

📌நிகழ்கநர பணியாளர ் கருத்துக் கருவிகள் - மின்னஞ்சல்கள் மற்றும் 

அரடம்டகளிலிருந்து AI- இயக்கப்படும் உணரவ்ு பகுப்பாய்வு. 

📌IoT & பகயாசமட்ரிக் தரவு கசகரிப்பு - ஊழியரக்ளின் ஆகராக்கியம், 

நல்வாழ்வு மற்றும் உற்பத்தித்திறமனக் கண்காணிக்கிறது. 

மனிதவள தரவு கசகரிப்பு என்பது மனிதவள பகுப்பாய்வின் 

முதுசகலும்பாகும், இது நிறுவனங்கள் தகவலறிந்த பணியாளர ்முடிவுகமள 

எடுக்க உதவுகிறது. AI, கிளவுட் அடிப்பமடயிலான HRMS மற்றும் முன்கணிப்பு 

பகுப்பாய்வுகளில் முன்கனற்றங்களுடன், நிறுவனங்கள் தரமவ மிகவும் 

திறம்பட கசகரித்து பகுப்பாய்வு சசய்ய முடியும், இது கமம்படட் பணியாளர ்
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அனுபவங்கள், கமம்பட்ட பணியாளர ்உற்பத்தித்திறன் மற்றும் மூகலாபாய 

மனிதவள திட்டமிடலுக்கு வழிவகுக்கும். 

மனிதேள பகுப்போய்வில் தரவு தரம்: ஒரு ஆழமோன பகுப்போய்வு 

1. தரவு தர அறிமுகம் 

தரவுத் தரம் என்பது மனிதவள பகுப்பாய்வு மற்றும் முடிசவடுப்பதில் 

பயன்படுத்தப்படும் தரவின் துல்லியம், நிமலத்தன்மம, முழுமம மற்றும் 

நம்பகத்தன்மமமயக் குறிக்கிறது. உயரத்ர தரவு, மனிதவள வல்லுநரக்ள் 

ஆட்கசரப்்பு, பணியாளர ் ஈடுபாடு, சசயல்திறன் கமலாண்மம, பணியாளர ்

திட்டமிடல் மற்றும் இணக்கம் சதாடரப்ாக பயனுள்ள, தரவு சாரந்்த 

முடிவுகமள எடுக்க முடியும் என்பமத உறுதி சசய்கிறது. 

மனிதவளத்தில், கமாசமான தரவுத் தரம் தவறான தகவல் முடிவுகள், 

பணியாளர ் அதிருப்தி, சட்ட அபாயங்கள் மற்றும் மனிதவள 

சசயல்பாடுகளில் திறமமயின்மமக்கு வழிவகுக்கும். எனகவ, நிறுவனங்கள் 

தரவு ஒருமமப்பாடம்டப் பராமரிக்க வலுவான தரவு நிரவ்ாகக் 

சகாள்மககமள நிறுவ கவண்டும். 

2. மனிதேள பகுப்போய்வில் தரவு தரத்தின் முக்கியத்துேம் 

மனிதவள முடிவுகள் ஊழியரக்ள், வணிக சசயல்திறன் மற்றும் 

ஒழுங்குமுமற இணக்கத்மத பாதிக்கின்றன. கமாசமான தரவு தரம் 

பின்வருவனவற்றிற்கு வழிவகுக்கும்: 

✅குமறபாடுள்ள மனிதவள பகுப்பாய்வு நுண்ணறிவுகள் - தவறான 

பணியாளர ் கபாக்குகள் மற்றும் கணிப்புகள். ✅பயனற்ற திறமம 
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கமலாண்மம - ஆட்கசரப்்பு மற்றும் தக்கமவப்பு உத்திகளில் சபாருந்தாத 

தன்மம. ✅இணக்க அபாயங்கள் - தவறான சதாழிலாளர ்சட்ட அறிக்மககள் 

காரணமாக சட்டரீதியான அபராதங்கள். 

✅பணியாளர ்அதிருப்தி - ஊதியம், சலுமககள் அல்லது பதவி உயரவ்ுகளில் 

பிமழகள். ✅மனிதவள அமமப்புகளில் நம்பிக்மக குமறதல் - ஊழியரக்ள் 

மற்றும் தமலவரக்ள் மனிதவள தரவுகளில் நம்பிக்மகமய இழக்க கநரிடும். 

துல்லியமான மனிதவள பகுப்பாய்வு மற்றும் பயனுள்ள முடிசவடுப்பமத 

உறுதி சசய்ய, மனிதவள குழுக்கள் தரவு தர சிறந்த நமடமுமறகமளப் 

பின்பற்ற கவண்டும். 

3. மனிதேளத்தில் தரவு தரத்தின் முக்கிய பரிமோணங்கள் 

மனிதவள தரவு தரம் ஆறு முக்கிய பரிமாணங்கமளப் பயன்படுத்தி 

அளவிடப்படுகிறது: 

📌1. துல்லியம் - தரவு பிமழகள் இல்லாமல் நிெ உலக சூழ்நிமலகமளப் 

பிரதிபலிக்க கவண்டும். 

 எடுத்துக்காடட்ு: பணியாளர ் பதிவுகளில் சரியான சபயரக்ள், பணிப் 

பாத்திரங்கள் மற்றும் சம்பளங்கள் இருக்க கவண்டும். 

📌2. முழுமம - கதமவயான அமனத்து தரவு புலங்களும் நிரப்பப்பட 

கவண்டும். 

 உதாரணம்: பணியாளர ் சதாடரப்ு விவரங்கள் காணாமல் கபானால் 

தகவல் சதாடரப்ு சிக்கல்கள் ஏற்படலாம். 

📌3. நிமலத்தன்மம - சவவ்கவறு மனிதவள அமமப்புகளில் தரவு ஒகர 



Directorate of Distance and Continuing Education Manonmaniam 
Sundaranar University 

 

Human Resource Analytics Page 192 
 

 

மாதிரியாக இருக்க கவண்டும். 

 எடுத்துக்காடட்ு: HRIS மற்றும் சம்பளப் பதிவுகளில் ஒரு பணியாளரின் 

பணிப் சபயர ்ஒகர மாதிரியாக இருக்க கவண்டும். 

📌4. காலக்சகடு - மனிதவள தரவு புதுப்பித்த நிமலயில் இருக்க கவண்டும். 

 எடுத்துக்காடட்ு: ஊதியச ் சசயலாக்கத்தில் பிமழகமளத் தவிரக்்க, 

பதவி உயரவ்ுப் பதிவுகள் நிகழ்கநரத்தில் புதுப்பிக்கப்பட கவண்டும். 

📌5. சசல்லுபடியாகும் தன்மம - தரவு நிமலயான வடிவங்கள் மற்றும் வணிக 

விதிகமளப் பின்பற்ற கவண்டும். 

 உதாரணம்: பணியாளரின் பிறந்த கததிகள் சரியான வடிவத்தில் 

இருக்க கவண்டும் (திதி/மாதம்/ஆண்டு). 

📌6. நம்பகத்தன்மம - தரவுகள் காலப்கபாக்கில் சதாடரந்்து கசகரிக்கப்படட்ு 

பராமரிக்கப்பட கவண்டும். 

 எடுத்துக்காடட்ு: சசயல்திறன் மதிப்பீடுகள் தரப்படுத்தப்படட் 

மதிப்பீடட்ு சசயல்முமறமயப் பயன்படுத்தி அளவிடப்பட கவண்டும். 

4. நபோதுேோன மனிதேள தரவு தர சிக்கல்கள் 

மனிதவள சதாழில்நுட்பத்தில் முன்கனற்றங்கள் இருந்தகபாதிலும், 

நிறுவனங்கள் பல தரவு தர சவால்கமள எதிரச்காள்கின்றன: 

⚠மனிதப் பிமழகள் – மனிதவள தரவுத்தளங்களில் மகமுமற தரவு 

உள்ளீடட்ுத் தவறுகள்.⚠நகல் பதிவுகள் – மனிதவள அமமப்புகளில் பல முமற 

பட்டியலிடப்பட்ட ஊழியரக்ள்.⚠அமமப்புகள் முழுவதும் சீரற்ற தரவு – HRIS, 



Directorate of Distance and Continuing Education Manonmaniam 
Sundaranar University 

 

Human Resource Analytics Page 193 
 

 

ஊதியம் மற்றும் வருமக அமமப்புகளுக்கு இமடயில் சபாருந்தாத 

தகவல்.⚠காலாவதியான தகவல் – ஊழியரக்ளின் பணிப் பாத்திரங்கள் 

அல்லது சலுமககள் புதுப்பிக்கப்படவில்மல.⚠தரப்படுத்தல் இல்லாமம – 

ஒகர தரவு புலங்களுக்கு மாறுபட்ட வடிவங்கமளப் பயன்படுத்தும் சவவ்கவறு 

மனிதவளக் குழுக்கள். 

5. மனிதேள தரவு தரத்லத னமம்படுத்துேதற்கோன முலறகள் 

உயரத்ர மனிதவளத் தரமவப் பராமரிக்க, நிறுவனங்கள் கட்டமமக்கப்பட்ட 

தரவு கமலாண்மம உத்திகமள சசயல்படுத்த கவண்டும்: 

📌1. தரவு உள்ளடீு மற்றும் சரிபாரப்்மப தானியங்குபடுத்துதல் 

 மகமுமற பிமழகமளக் குமறக்க HR சமன்சபாருமள (கவமலநாள், 

SAP, Bamboo HR) பயன்படுத்தவும். 

 தவறான உள்ளடீுகமளக் சகாடியிட நிகழ்கநர சரிபாரப்்மபச ்

சசயல்படுத்தவும். 

📌2. தரவு வடிவங்கள் & வமரயமறகமள தரப்படுத்துதல் 

 சீரான தரவு உள்ளீட்டிற்கான தரவு நிரவ்ாகக் சகாள்மககமள நிறுவுதல். 

 பணிப் சபயரக்ள், சம்பளங்கள் மற்றும் பணியாளர ்ஐடிகளுக்கு முன் 

வமரயறுக்கப்பட்ட வடிவங்கமளப் பயன்படுத்தவும். 

📌3. வழக்கமான தரவு தணிக்மககள் & சுத்திகரிப்பு 

 நகல்கமளயும் காலாவதியான பதிவுகமளயும் அகற்ற அவ்வப்கபாது 

தரவு தணிக்மககமள நடத்துங்கள். 
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 Trifacta, OpenRefine மற்றும் Talend கபான்ற தரவு சுத்திகரிப்பு 

கருவிகமளப் பயன்படுத்தவும். 

📌4. மனிதவள அமமப்புகமள ஒருங்கிமணத்தல் 

 HRIS, சம்பளப் பட்டியல் மற்றும் வருமக கண்காணிப்பு 

அமமப்புகளுக்கு இமடகய தமடயற்ற தரவு ஒத்திமசமவ உறுதி 

சசய்யவும். 

📌5. பங்கு அடிப்பமடயிலான அணுகல் கடட்ுப்பாடுகமள (RBAC) 

சசயல்படுத்தவும். 

 தற்சசயலான மாற்றங்கமளத் தடுக்க அங்கீகரிக்கப்பட்ட HR 

பணியாளரக்ளுக்கு தரவு அணுகமலக் கடட்ுப்படுத்துங்கள். 

📌6. தரவு கமலாண்மம குறித்து மனிதவள குழுக்களுக்கு பயிற்சி அளிக்கவும். 

 தரவு உள்ளடீு சிறந்த நமடமுமறகள் மற்றும் மசபர ் பாதுகாப்பு 

விழிப்புணரவ்ு குறித்த பயிற்சித் திட்டங்கமள நடத்துதல். 

6. மனிதேள தரவு தர னமலோண்லமக்கோன கருவிகள் 

தரவு ஒருமமப்பாடம்ட உறுதி சசய்ய மனிதவளத் துமறகள் பல்கவறு 

கருவிகமளப் பயன்படுத்துகின்றன: 

📌HRMS & HRIS தளங்கள்: கவமல நாள், SAP SuccessFactors, BambooHR.📌தரவு 

சுத்திகரிப்பு கருவிகள்:Talend, OpenRefine, Data Ladder.📌தரவு நிரவ்ாக 

தளங்கள்:Collibra, Informatica, Alation.📌வணிக நுண்ணறிவு & பகுப்பாய்வு 

கருவிகள்: Tableau, Power BI, Google Data Studio. 
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7. மனிதேள தரவு தரத்தில் எதிரக்ோல னபோக்குகள் 

AI மற்றும் இயந்திர கற்றலில் ஏற்படட்ுள்ள முன்கனற்றங்களுடன், HR தரவு 

கமலாண்மமயும் உருவாகி வருகிறது: 

📌AI- இயக்கப்படும் தரவு சரிபாரப்்பு - AI வழிமுமறகள் தரவு முரண்பாடுகமள 

தானாககவ கண்டறியும். 

📌மனிதவள தரவு பாதுகாப்பிற்கான தடுப்புச ்சங்கிலி - ஊழியர ்பதிவுகமள 

கசதப்படுத்தாமல் உறுதி சசய்கிறது.📌முன்கணிப்பு மனிதவள பகுப்பாய்வு - 

முன்கூட்டிகய பணியாளர ் திட்டமிடலுக்கு நிகழ்கநரத் தரமவப் 

பயன்படுத்துகிறது. 

📌IoT & அணியக்கூடிய சதாழில்நுட்பம் - நிகழ்கநர பணியாளர ்

உற்பத்தித்திறன் மற்றும் நல்வாழ்வுத் தரமவச ்கசகரிக்கிறது. 

துல்லியமான முடிசவடுத்தல், இணக்கம் மற்றும் பணியாளர ் திருப்திக்கு 

மனிதவள தரவு தரம் மிகவும் முக்கியமானது. தானியங்கி கருவிகள், 

தரப்படுத்தல் நுட்பங்கள் மற்றும் AI-இயக்கப்படும் தரவு சரிபாரப்்மப 

சசயல்படுத்துவதன் மூலம், நிறுவனங்கள் உயரத்ர மனிதவள தரமவப் 

பராமரிக்கவும், பணியாளர ் கமலாண்மம உத்திகமள கமம்படுத்தவும் 

முடியும். 

மனித ேளங்களுக்கோன நபரிய தரவு: ஒரு ஆழமோன பகுப்போய்வு 

1. மனித ேளங்களில் நபரிய தரவு அறிமுகம் 

மனிதவளத்தில் சபரிய தரவு (HR) என்பது மனிதவள முடிசவடுப்பமத 

கமம்படுத்துவதற்காக கட்டமமக்கப்படட் மற்றும் கட்டமமக்கப்படாத 

பணியாளர ் தரவுகளின் சபரிய அளவிலான கசகரிப்பு, பகுப்பாய்வு மற்றும் 
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விளக்கத்மதக் குறிக்கிறது. கமம்பட்ட பகுப்பாய்வு, சசயற்மக நுண்ணறிவு 

(AI) மற்றும் இயந்திர கற்றல் (ML) ஆகியவற்மறப் பயன்படுத்துவதன் மூலம், 

மனிதவள வல்லுநரக்ள் ஆட்கசரப்்பு, பணியாளர ் ஈடுபாடு, சசயல்திறன் 

கமலாண்மம மற்றும் பணியாளர ்திட்டமிடல் ஆகியவற்மற கமம்படுத்த தரவு 

சாரந்்த முடிவுகமள எடுக்க முடியும். 

பிக் கடட்டா, HR குழுக்கமள பாரம்பரிய HR கமலாண்மமயிலிருந்து 

(சபரும்பாலும் உள்ளுணரவ்ு சாரந்்தது) மிகவும் அறிவியல் பூரவ்மான, 

சான்றுகள் சாரந்்த அணுகுமுமறக்கு மாற்ற உதவுகிறது. இந்த மாற்றம் 

உற்பத்தித்திறன், பணியாளர ் திருப்தி மற்றும் ஒடட்ுசமாத்த வணிக 

சசயல்திறமன கமம்படுத்துகிறது. 

2. HR இல் நபரிய தரவுகளின் முக்கிய பண்புகள் 

சபரிய தரவு 5 Vs ஆல் வமரயறுக்கப்படுகிறது: 

📌1. சதாகுதி - பல மூலங்களிலிருந்து சபரிய தரவுத்சதாகுப்புகள் (எ.கா., HRIS, 

சமூக ஊடகங்கள், அணியக்கூடிய சாதனங்கள்).📌2. கவகம் - நிகழ்கநர தரவு 

சசயலாக்கம் (எ.கா., உடனடி பணியாளர ்கருத்து பகுப்பாய்வு).📌3. பல்கவறு - 

கட்டமமக்கப்படட் (ஊதியத் தரவு) மற்றும் கட்டமமக்கப்படாத தரவு 

(மின்னஞ்சல்கள், சமூக ஊடகங்கள், வீடிகயாக்கள்).📌4. உண்மமத்தன்மம - 

மனிதவளத் தரவு துல்லியமானது மற்றும் நம்பகமானது என்பமத உறுதி 

சசய்தல்.📌5. மதிப்பு - முடிசவடுப்பதற்கான அரத்்தமுள்ள நுண்ணறிவுகளாக 

மனிதவளத் தரமவ மாற்றுதல். 

3. HR இல் நபரிய தரவுகளின் ஆதோரங்கள் 

மனிதவளத் துமறகள் பல மூலங்களிலிருந்து தரமவச ் கசகரிக்கின்றன, 
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அவற்றுள்: 

📌1. உள் மனிதவள அமமப்புகள்: 

 மனிதவள தகவல் அமமப்புகள் (HRIS) - கவமல நாள், SAP, ஆரக்கிள் 

HCM. 

 சம்பளப்பட்டியல் & வருமக அமமப்புகள் - பகயாசமட்ரிக் ஸ்ககனரக்ள், 

RFID, கநரத்மதக் கண்காணிக்கும் சசயலிகள். 

 கற்றல் & கமம்பாடட்ு தளங்கள் – LinkedIn கற்றல், Coursera. 

📌2. பணியாளர ்ஈடுபாடு & சசயல்திறன்: 

 சசயல்திறன் கமலாண்மம சமன்சபாருள் - 360-டிகிரி பின்னூடட்ம், 

மதிப்பீடட்ு அமமப்புகள். 

 பணியாளர ்ஆய்வுகள் - உணரவ்ு பகுப்பாய்வு, நாடித்துடிப்பு ஆய்வுகள். 

 ஒத்துமழப்பு கருவிகள் - ஸ்லாக், மமக்கராசாஃப்ட் டீம்ஸ், ெூம். 

📌3. சவளிப்புற ஆதாரங்கள்: 

 சமூக ஊடக பகுப்பாய்வு - லிங்க்டஇ்ன், கிளாஸ்டூர,் டவ்ிட்டர ்உணரவ்ு 

பகுப்பாய்வு. 

 கபாட்டியாளர ்தரப்படுத்தல் - சதாழில்துமற மனிதவள அறிக்மககள், 

சம்பள ஆய்வுகள். 

 கவமல இமணயதளங்கள் - இன்டீட், சநௌக்ரி, மான்ஸ்டர,் ககரியர ்

பில்டர.் 

📌4.IoT & அணியக்கூடிய சபாருட்கள்: 
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 உடற்பயிற்சி கண்காணிப்பாளரக்ள் - பணியாளர ் நல்வாழ்வு மற்றும் 

உற்பத்தித்திறன் கண்காணிப்பு. 

 ஸ்மாரட்் கபட்ெ்கள் - பணியிட இயக்கம் மற்றும் சதாடரப்ு 

கண்காணிப்பு. 

4. HR-இல் நபரிய தரவுகளின் பயன்போடுகள் 

4.1 திறலம லகயகப்படுத்தல் மற்றும் ஆட்னெர்ப்பு 

📌 முன்கணிப்பு பகுப்பாய்வு, கவடப்ாளர ் சவற்றிமய முன்னறிவிக்கவும், 

பணியமரத்்தல் அபாயங்கமளக் குமறக்கவும் HR-க்கு உதவுகிறது.📌 AI-

இயங்கும் ஆட்கசரப்்பு கருவிகள் (எ.கா., LinkedIn Talent Insights, HireVue) 

பணியமரத்்தமல ஒழுங்குபடுத்துகின்றன.📌Chatbots கவட்பாளர ் திமரயிடல் 

மற்றும் ஈடுபாடம்ட தானியங்குபடுத்துகின்றன (எ.கா., Paradox AI, Mya).📌 

இயற்மக சமாழி சசயலாக்கம் (NLP) திறன் சபாருத்தம் மற்றும் சாரப்ு 

குமறப்புக்காக விண்ணப்பங்கமள ஸ்ககன் சசய்கிறது. 

4.2 பணியோளர் ஈடுபோடு & திருப்தி 

📌 AI- இயக்கப்படும் உணரவ்ு பகுப்பாய்வு நிகழ்கநர ஊழியர ்மன உறுதிமய 

அளவிடுகிறது.📌 பல்ஸ் ஆய்வுகள் ஈடுபாடட்ு கபாக்குகமளக் கண்காணித்து 

தனிப்பயனாக்கப்படட் தமலயீடுகமள பரிந்துமரக்கின்றன.📌 பணியாளர ்

நிகர ஊக்குவிப்பாளர ் மதிப்சபண் (eNPS) விலகல் அபாயங்கமள 

முன்னறிவிக்கிறது. 

4.3 பணியோளர் திட்டமிடல் & உற்பத்தித்திறன் உகப்போக்கம் 

📌 மனிதவளம் முன்கணிப்பு பகுப்பாய்வுகமளப் பயன்படுத்தி எதிரக்ால 
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பணியாளர ் கதமவகமள முன்னறிவிக்க முடியும்.📌 AI உகந்த குழு 

கட்டமமப்புகள் மற்றும் பணி அட்டவமணகமள பரிந்துமரக்கிறது.📌 சபரிய 

தரவு பகுப்பாய்வு நியாயமான பணிசச்ுமம விநிகயாகத்மத உறுதி 

சசய்கிறது. 

4.4 நெயல்திறன் னமலோண்லம & கற்றல் பகுப்போய்வு 

📌 அதிக திறன் சகாண்ட ஊழியரக்மள அமடயாளம் கண்டு சதாழில் 

பாமதகமளத் தனிப்பயனாக்குகிறது.📌 பயிற்சி சசயல்திறமனக் 

கண்காணித்து திறன் கமம்பாடட்ுத் திட்டங்கமள பரிந்துமரக்கிறது.📌 AI- 

இயக்கப்படும் கற்றல் தளங்கள் தனிப்பயனாக்கப்பட்ட மின்-கற்றல் 

படிப்புகமள பரிந்துமரக்கின்றன. 

4.5 பன்முகத்தன்லம, ெமத்துேம் மற்றும் உள்ளடக்கம் (DEI) பகுப்போய்வு 

📌 தமலமமத்துவ நிமலகளில் பன்முகத்தன்மம பிரதிநிதித்துவத்மத 

கண்காணிக்கிறது. 

📌சாரப்ுகமள அமடயாளம் காண கபாக்குகமள பகுப்பாய்வு சசய்தல் மற்றும் 

பதவி உயரவ்ு சசய்தல்.📌 உள்ளடக்கிய பணியமரத்்தல் உத்திகமள 

வடிவமமக்க முன்கணிப்பு மாதிரிமயப் பயன்படுத்துகிறது. 

4.6 பணியோளர் தக்கலேப்பு மற்றும் பணியோளர் விலகல் கணிப்பு 

📌 இயந்திர கற்றல் வழிமுமறகள் வருவாய் முமறகள் மற்றும் ஆபத்து 

காரணிகமள அமடயாளம் காண்கின்றன.📌 AI- இயக்கப்படும் சதாழில் 

பாமத உள் இயக்கம் மற்றும் தக்கமவப்மப கமம்படுத்துகிறது.📌 

தனிப்பயனாக்கப்படட் ஊக்கத்சதாமககள் மற்றும் சதாழில் கமம்பாட்டுத் 

திட்டங்கள் தக்கமவப்மப கமம்படுத்துகின்றன. 



Directorate of Distance and Continuing Education Manonmaniam 
Sundaranar University 

 

Human Resource Analytics Page 200 
 

 

4.7 இழப்பீடு & நன்லமகள் உகப்போக்கம் 

📌 சம்பள அளவுககால் கபாட்டி ஊதிய அமமப்புகமள உறுதி சசய்கிறது.📌 

முன்கணிப்பு பகுப்பாய்வு தக்கமவப்மப பாதிக்கும் இழப்பீடட்ு கபாக்குகமள 

அமடயாளம் காடட்ுகிறது.📌 நன்மமகள் பயன்பாடட்ு பகுப்பாய்வு HR சசலவு 

குமறந்த சலுமககமள வடிவமமக்க உதவுகிறது. 

5. HR-இல் நபரிய தரலே நெயல்படுத்துேதில் உள்ள ெேோல்கள் 

அதன் நன்மமகள் இருந்தகபாதிலும், மனிதவளத்தில் சபரிய தரவு பல 

சவால்கமள முன்மவக்கிறது: 

⚠தரவு தனியுரிமம & பாதுகாப்பு அபாயங்கள் – முக்கியமான பணியாளர ்

தரவு பாதுகாக்கப்பட கவண்டும். 

⚠சநறிமுமற கவமலகள் - AI-சாரந்்த பணியமரத்்தல் முடிவுகள் 

பாகுபாடம்டத் தவிரக்்க கவண்டும்.⚠தரவு ஓவரக்லாட் & தவறான விளக்கம் - 

HR சபரிய தரவுத்சதாகுப்புகளிலிருந்து அரத்்தமுள்ள நுண்ணறிவுகமளப் 

பிரித்சதடுக்க கவண்டும்.⚠ஒருங்கிமணப்பு சிக்கல்கள் - மரபு HR 

அமமப்புகள் சபரிய தரவு சதாழில்நுட்பங்கமள ஆதரிக்காமல் 

கபாகலாம்.⚠மாற்ற கமலாண்மம எதிரப்்பு - ஊழியரக்ள் மற்றும் HR குழுக்கள் 

புதிய கருவிகமளப் பயன்படுத்த தயங்கலாம். 

6. மனிதேள பகுப்போய்வுக்கோன நபரிய தரவு கருவிகள் 

மனிதவள வல்லுநரக்ள் பல்கவறு AI- இயக்கப்படும் தளங்கள், பகுப்பாய்வு 

கருவிகள் மற்றும் கமகக்கணி சாரந்்த மனிதவள அமமப்புகமளப் 

பயன்படுத்துகின்றனர:் 
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📌HRIS & HRMS: கவமல நாள், SAP சவற்றி காரணிகள், Oracle 

HCM.📌முன்கணிப்பு பகுப்பாய்வு & AI: IBM Watson HR, HireVue, Eightfold AI.📌தரவு 

காட்சிப்படுத்தல் & BI கருவிகள்: அட்டவமண, பவர ் BI, கூகிள் கடட்டா 

ஸ்டுடிகயா.📌பணியாளர ் கருத்து & உணரவ்ு பகுப்பாய்வு:கலாசச்ாரம்ஆம்ப், 

பீகான், குவாட்ரிக்ஸ்.📌ஆட்கசரப்்பு பகுப்பாய்வு: LinkedIn திறமம நுண்ணறிவு, 

என்சடகலா, X0PA AI. 

7. HR-க்கோன நபரிய தரவுகளின் எதிரக்ோல னபோக்குகள் 

📌AI- இயக்கப்படும் மனிதவள முடிசவடுத்தல் - AI திறமம கமலாண்மமமய 

தானியங்குபடுத்தும்.📌 நிகழ்கநர பணியாளர ் உணரவ்ு பகுப்பாய்வு - NLP 

பணியிட தகவல்சதாடரப்ுகமள பகுப்பாய்வு சசய்யும். 

📌HR தரவு பாதுகாப்பிற்கான பிளாக்சசயின் - ஊதியம் மற்றும் 

சான்றுகளுக்கான பாதுகாப்பான டிஜிட்டல் பதிவுகள். 

📌பணியிடங்களில் அணியக்கூடிய சதாழில்நுட்பம் & IoT - பணியாளர ்

நல்வாழ்வு & ஈடுபாடம்டக் கண்காணிக்கவும்.📌பணிக்குழு திட்டமிடலுக்கான 

கமம்படுத்தப்பட்ட பகுப்பாய்வு - AI மனிதவளப் கபாக்குகமள மிகவும் 

துல்லியமாகக் கணிக்கும். 

பிக் கடட்டா, பணியாளர ் நுண்ணறிமவ கமம்படுத்துதல், ஆட்கசரப்்மப 

கமம்படுத்துதல் மற்றும் பணியாளர ் ஈடுபாடம்ட கமம்படுத்துதல் மூலம் 

மனிதவளத்தில் புரட்சிமய ஏற்படுத்தி வருகிறது. AI-சாரந்்த பகுப்பாய்வு, 

முன்கணிப்பு மாதிரியாக்கம் மற்றும் நிகழ்கநர நுண்ணறிவுகமள 

ஒருங்கிமணப்பதன் மூலம், நிறுவனங்கள் பணியாளர ் திறமன 

அதிகரிக்கலாம், மனிதவள திறமமயின்மமமயக் குமறக்கலாம் மற்றும் 

தரவு சாரந்்த மனிதவள கலாசச்ாரத்மத வளரக்்கலாம். 
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மனிதேள பகுப்போய்வுக்கோன தரவு னெகரிப்பு நெயல்முலற: ஒரு 

ஆழமோன பகுப்போய்வு 

1. மனிதேள தரவு னெகரிப்பு அறிமுகம் 

மனிதவள தரவு கசகரிப்பு என்பது பணியாளரக்ள் சதாடரப்ான தரமவச ்

கசகரித்தல், கசமித்தல் மற்றும் நிரவ்கித்தல் ஆகியவற்றின் 

சசயல்முமறயாகும், இது சான்றுகள் அடிப்பமடயிலான முடிசவடுப்பமத 

ஆதரிக்கும் நுண்ணறிவுகமளப் சபறுகிறது. ஆட்கசரப்்பு, சசயல்திறன் 

கமலாண்மம, பணியாளர ் ஈடுபாடு மற்றும் தக்கமவப்பு கபான்ற முக்கிய 

மனிதவள சசயல்பாடுகமள கமம்படுத்த மனிதவள பகுப்பாய்வு 

துல்லியமான, நம்பகமான மற்றும் நன்கு கட்டமமக்கப்பட்ட தரமவ 

நம்பியுள்ளது. 

நன்கு வமரயறுக்கப்பட்ட மனிதவள தரவு கசகரிப்பு சசயல்முமற, 

நிறுவனங்கள் பணியாளர ் திறன் மற்றும் பணியாளர ் திருப்திமய 

கமம்படுத்த முன்கணிப்பு பகுப்பாய்வு, AI- இயக்கப்படும் நுண்ணறிவு மற்றும் 

இயந்திர கற்றல் ஆகியவற்மறப் பயன்படுத்துவமத உறுதி சசய்கிறது. 

2. மனிதேள தரவு னெகரிப்பின் முக்கிய னநோக்கங்கள் 

📌பணியாளர ் திட்டமிடல் - எதிரக்ால பணியாளர ் கதமவகமள 

முன்னறிவித்தல். 

📌பணியாளர ் ஈடுபாடு & தக்கமவப்பு - பணியாளர ் திருப்திமயக் 

கண்காணித்து வருவாமயக் குமறக்கவும். 

📌சசயல்திறன் கமலாண்மம - உற்பத்தித்திறன் மற்றும் இலக்கு சாதமனமய 

அளவிடுதல்.📌ஆட்கசரப்்பு & திறமம மகயகப்படுத்தல் - பணியமரத்்தல் 

மற்றும் ஆட்கசரப்்பு சசயல்முமறகமள கமம்படுத்துதல்.📌இழப்பீடு & 
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நன்மமகள் பகுப்பாய்வு - கபாடட்ித்தன்மம வாய்ந்த மற்றும் நியாயமான 

இழப்பீடட்ு கட்டமமப்புகமள உறுதி சசய்தல். 

📌பன்முகத்தன்மம, சமத்துவம் மற்றும் உள்ளடக்கம் (DEI) அளவீடுகள் - 

பணியாளர ் பன்முகத்தன்மம மற்றும் உள்ளடக்க முயற்சிகமளக் 

கண்காணித்தல். 

3. மனிதேள தரவு னெகரிப்பு நெயல்முலறயின் படிகள் 

படி 1: மனிதேள தரவு னெகரிப்பு இலக்குகலள ேலரயறுக்கவும் 

தரவுகமளச ் கசகரிப்பதற்கு முன், HR குழுக்கள் தீரம்ானிக்க கவண்டும்: 

✅என்ன வணிகப் பிரசச்மனகள் தீரக்்கப்பட கவண்டும்? (எ.கா., அதிக 

கதய்மான விகிதங்கள், திறன் இமடசவளிகள்) 

✅எந்த முக்கிய அளவீடுகள் மற்றும் KPI கமளக் கண்காணிக்க கவண்டும்? 

(எ.கா., வருவாய் விகிதம், பணியாளர ்திருப்தி மதிப்சபண்)✅தரவு எவ்வாறு 

பயன்படுத்தப்படும்? (எ.கா., முன்கணிப்பு பகுப்பாய்வு, மூகலாபாய 

திட்டமிடல்) 

உதோரணமோக: 

பணியாளர ் தக்கமவப்மப கமம்படுத்துவகத இலக்காக இருந்தால், HR 

சவளிகயறும் கநரக்ாணல்கள், பணியாளர ் திருப்தி கணக்சகடுப்புகள் 

மற்றும் ஊதியப் கபாக்குகள் குறித்த தரவுகமளச ்கசகரிக்க கவண்டும். 

படி 2: தரவு மூலங்கலள அலடயோளம் கோணவும் 

மனிதவளத் தரமவ பல உள் மற்றும் சவளிப்புற மூலங்களிலிருந்து 

கசகரிக்கலாம்: 
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📌உள் மனிதவள தரவு ஆதாரங்கள் 

 மனிதேள தகேல் அலமப்புகள் (HRIS)- பணியாளர ் பதிவுகள், 

சம்பளம், வருமக. 

 நெயல்திறன் னமலோண்லம அலமப்புகள்– சசயல்திறன் 

மதிப்புமரகள், 360 டிகிரி கருத்து. 

 பணியோளர் ஆய்வுகள்- ஈடுபாடு, திருப்தி, நல்வாழ்வு மதிப்பீடுகள். 

 கற்றல் & னமம்போட்டு தளங்கள்- பயிற்சி நிமறவு விகிதங்கள், திறன் 

இமடசவளிகள். 

 பணியிட ஒத்துலழப்பு கருவிகள்- மின்னஞ்சல்கள், அரடம்ட 

பதிவுகள், குழு உற்பத்தித்திறன் அளவீடுகள். 

📌சவளிப்புற மனிதவள தரவு ஆதாரங்கள் 

 னேலல இலணயதளங்கள் & ெமூக ஊடகங்கள்– லிங்க்ட்இன், 

கிளாஸ்கடார,் உண்மமயில் ஆட்கசரப்்பு பகுப்பாய்வுகளுக்கு. 

 நதோழில்துலற ெம்பள ஆய்வுகள்– கபஸ்ககல், சமரச்ர,் ராபரட்் ஹாஃப் 

சதரிவிக்கிறார.் 

 னபோட்டியோளர் தரப்படுத்தல் அறிக்லககள்- சதாழில்துமற 

பணியாளர ்கபாக்குகள் மற்றும் சிறந்த நமடமுமறகள். 

படி 3: தரவு னெகரிப்பு முலறலயத் னதர்ந்நதடுக்கவும். 

கதமவப்படும் தரவு வமகமயப் சபாறுத்து மனிதவளத் தரவு கசகரிப்பு 

முமறகள் மாறுபடும்: 

📌1. ஆய்வுகள் & ககள்வித்தாள்கள் 
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 பணியாளர ் ஈடுபாடு, கருத்து, திருப்தி மற்றும் நாடித்துடிப்பு 

கணக்சகடுப்புகளுக்குப் பயன்படுத்தப்படுகிறது. 

 கருவிகள்: கூகிள் படிவங்கள், குவாட்ரிக்ஸ், சரக்வமன்கி. 

📌2. மனிதவள சமன்சபாருள் & டிஜிட்டல் தளங்கள் 

 HRIS, ஊதிய அலமப்புகள் மற்றும் ஆட்னெர்ப்பு தளங்கள்தரவு 

கசகரிப்மப தானியங்குபடுத்துதல். 

 எடுத்துக்காடட்ுகள்: SAP SuccessFactors, Workday, BambooHR, Oracle HCM. 

📌3. பகயாசமட்ரிக் & வருமக கண்காணிப்பு 

 லகனரலக ஸ்னகனரக்ள், RFID, முக அங்கீகோரம்பணியாளர ்

வருமகமயக் கண்காணிக்கவும். 

📌4. கநரக்ாணல்கள் & கவனம் சசலுத்தும் குழுக்கள் 

 நேளினயறும் னநரக்ோணல்கள், கட்டலமக்கப்பட்ட & 

கட்டலமக்கப்படோத னநரக்ோணல்கள்தரமான தரவுகமள கசகரிக்க 

உதவும். 

📌5. AI & IoT அடிப்பமடயிலான மனிதவள தரவு கசகரிப்பு 

 AI-இயக்கப்படும் சாட்பாட்கள் ஊழியரக்ளின் கவமலகள் மற்றும் 

கருத்துக்கமள கசகரிக்கின்றன. 

 IoT-அடிப்பமடயிலான அணியக்கூடிய சாதனங்கள் பணியிட நல்வாழ்வு 

மற்றும் உற்பத்தித்திறமனக் கண்காணிக்கின்றன. 

படி 4: தரவு துல்லியம் மற்றும் ஒருலமப்போட்லட உறுதி நெய்தல் 
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கசகரிக்கப்பட்ட தரவு சசல்லுபடியாகும், நம்பகமானது, முழுமமயானது 

மற்றும் சீரானது என்பமத HR குழுக்கள் உறுதி சசய்ய கவண்டும். 

✅தரவு சரிபாரப்்பு நுட்பங்கள் 

 தவறான உள்ளடீுகமளச ் சரிபாரக்்க தானியங்கி சரிபாரப்்பு 

விதிகமளப் பயன்படுத்தவும். 

 தரவு மிமகமயத் தவிரக்்க நகல் கண்டறிதமலச ்சசயல்படுத்தவும். 

✅தரவு சுத்தம் சசய்தல் & தரப்படுத்தல் 

 காலாவதியான, முழுமமயற்ற அல்லது துல்லியமற்ற பதிவுகமள 

அகற்று. 

 பணியாளர ்ஐடிகள், சம்பள கட்டமமப்புகள், பணிப் சபயரக்ளுக்கான 

வடிவங்கமள தரப்படுத்தவும். 

✅தரவு நிரவ்ாகம் & இணக்கம் 

 GDPR, CCPA மற்றும் சதாழிலாளர ்சட்டங்களுடன் இணங்குவமத உறுதி 

சசய்யவும். 

 பங்கு அடிப்பமடயிலான அனுமதிகமளப் பயன்படுத்தி முக்கியமான 

HR தரவுகளுக்கான அணுகமலக் கட்டுப்படுத்துங்கள். 

படி 5: தரவு ஒருங்கிலணப்பு & னெமிப்பு 

பல்கவறு மூலங்களிலிருந்து சபறப்படும் மனிதவளத் தரவுகள், தமடயற்ற 

பகுப்பாய்மவ சசயல்படுத்த ஒரு மமய அமமப்பில் ஒருங்கிமணக்கப்பட 

கவண்டும். 
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📌HR தரவு கசமிப்பு தீரவ்ுகள் 

 னமக அடிப்பலடயிலோன மனிதேள அலமப்புகள்– கவமல நாள், 

BambooHR, Oracle HCM. 

 ஆன்-பிலரமிஸ் தரவுத்தளங்கள்– SQL சரவ்ர,் உணரத்ிறன் வாய்ந்த HR 

தரவுகளுக்கான PostgreSQL. 

 தரவுக் கிடங்குகள்– சபரிய அளவிலான மனிதவள 

பகுப்பாய்வுகளுக்கான Google BigQuery, ஸ்கனாஃப்களக். 

📌தரவு ஒருங்கிமணப்பு கருவிகள் 

 API ஒருங்கிலணப்பு- HRMS, ஊதியம் மற்றும் சசயல்திறன் 

கமலாண்மம அமமப்புகமள இமணக்கிறது. 

 ETL கருவிகள்– மனிதவளத் தரமவப் பிரித்சதடுத்து மாற்றுவதற்கான 

கடலண்ட், அப்பாசச்ி நிஃமப. 

படி 6: தரலே பகுப்போய்வு நெய்து விளக்குதல் 

தரவு கசகரிக்கப்படட்ு கசமிக்கப்பட்டவுடன், HR குழுக்கள் நுண்ணறிவுகமளப் 

சபற பகுப்பாய்வு கருவிகமளப் பயன்படுத்தலாம்: 

📌விளக்க பகுப்பாய்வு - கடந்த காலப் கபாக்குகமளக் கண்காணிக்கிறது 

(எ.கா., கவமல இழப்பு விகிதங்கள், வருமக இல்லாமம). 

📌முன்கணிப்பு பகுப்பாய்வு - பணியாளர ் வருவாமயக் கணிக்க இயந்திரக் 

கற்றமலப் பயன்படுத்துகிறது. 

📌பரிந்துமரக்கப்படட் பகுப்பாய்வு - பணியாளர ்கமலாண்மமக்கான சிறந்த 

சசயல்கமள பரிந்துமரக்கிறது. 
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📌HR பகுப்பாய்வு கருவிகள்: 

 பேர ் BI, னடப்னலோ- மனிதவள அறிக்மககளுக்கான தரவு 

காட்சிப்படுத்தல். 

 லபதோன், ஆர்- கமம்பட்ட மனிதவள தரவு மாதிரியாக்கம் மற்றும் 

புள்ளிவிவர பகுப்பாய்வு. 

 கூகிள் னடட்டோ ஸ்டுடினயோ- HR டாஷ்கபாரட்ுகளுக்கான இலவச 

காட்சிப்படுத்தல் கருவி. 

படி 7: அறிக்லகயிடல் & முடிநேடுத்தல் 

மனிதவளக் குழுக்கள், மூகலாபாய முடிசவடுப்பமத ஆதரிக்கும் வடிவத்தில் 

தரவு சாரந்்த நுண்ணறிவுகமள வழங்க கவண்டும். 

📌HR டாஷ்கபாரட்ுகள் & அறிக்மககள் 

 பணியோளர் நெயல்திறன் அறிக்லககள்- சிறந்த சசயல்திறன் மற்றும் 

கமம்பாடட்ுப் பகுதிகமள அமடயாளம் காடட்ுகிறது. 

 பன்முகத்தன்லம & உள்ளடக்க அறிக்லககள்– கவமல நிமலகளில் 

பிரதிநிதித்துவத்மதக் கண்காணிக்கிறது. 

 ஆட்னெர்ப்பு பகுப்போய்வு- பணியமரத்்தல் திறன் மற்றும் ஒரு 

பணியமரத்்தல் சசலமவ மதிப்பிடுகிறது. 

📌HR-ல் தரவு சாரந்்த முடிசவடுத்தல் 

 AI அடிப்பமடயிலான நுண்ணறிவுகள் HR பணியாளர ் அனுபவத்மத 

கமம்படுத்த உதவுகின்றன. 
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 முன்கணிப்பு பகுப்பாய்வு பணியாளர ் கதமவ மற்றும் தக்கமவப்பு 

உத்திகமள முன்னறிவிக்கிறது. 

 கபாக்குகள் மற்றும் முக்கிய குறிகாட்டிகமளக் கண்காணிக்க 

மனிதவள நிரவ்ாகிகள் நிகழ்கநர கடஷ்கபாரட்ுகமளப் 

பயன்படுத்துகின்றனர.் 

4. மனிதேள தரவு னெகரிப்பில் உள்ள ெேோல்கள் 

⚠தரவு தனியுரிமம & இணக்க அபாயங்கள் – தரவு பாதுகாப்பு சடட்ங்கள் 

பின்பற்றப்படுவமத உறுதி சசய்தல். 

⚠பல ஆதாரங்களில் இருந்து சீரற்ற தரவு - மனிதவள அமமப்புகமள திறம்பட 

ஒருங்கிமணத்தல்.⚠தரவு பகிரவ்ுக்கு பணியாளர ் எதிரப்்பு - கண்காணிப்பு 

மற்றும் தனியுரிமம குறித்த கவமலகமள நிவரத்்தி சசய்தல்.⚠தரவு 

ஓவரக்லாட் - அதிக அளவிலான மனிதவள தரமவ திறமமயாக நிரவ்கித்தல். 

5. மனிதேள தரவு னெகரிப்பில் எதிரக்ோல னபோக்குகள் 

📌AI- இயக்கப்படும் தரவு கசகரிப்பு - தானியங்குபடுத்திகள் ஸ்கிரீனிங், 

சசயல்திறன் கண்காணிப்பு மற்றும் பணியாளர ் உணரவ்ு பகுப்பாய்வு 

ஆகியவற்மற மீண்டும் சதாடங்குகின்றன. 

📌HR தரவு பாதுகாப்பிற்கான பிளாக்சசயின் - ஊழியர ் பதிவுகமள 

கசதப்படுத்தாமல் இருப்பமத உறுதி சசய்கிறது.📌நிகழ்கநர பணியாளர ்

கருத்து - சதாடரச்ச்ியான பல்ஸ் கணக்சகடுப்புகளுக்கான AI-இயங்கும் 

சாட்கபாட்கள். 

📌அணியக்கூடிய சதாழில்நுட்பம் & IoT - பணியாளர ் நல்வாழ்வு மற்றும் 

பணியிட உற்பத்தித்திறமனக் கண்காணிக்கிறது. 

மனிதவள பகுப்பாய்வு மற்றும் பணியாளர ் திட்டமிடலின் அடித்தளமாக 
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மனிதவள தரவு கசகரிப்பு உள்ளது. AI, கிளவுட் அடிப்பமடயிலான HRMS, 

முன்கணிப்பு பகுப்பாய்வு மற்றும் நிகழ்கநர தரவு ஒருங்கிமணப்மபப் 

பயன்படுத்துவதன் மூலம், மனிதவள குழுக்கள் பணியாளர ்

அனுபவத்மதயும் வணிக சசயல்திறமனயும் கமம்படுத்தும் துல்லியமான, 

மூகலாபாய முடிவுகமள எடுக்க முடியும். 

தரலே மனிதேளத் தகேலோக மோற்றுதல் 

1. அறிமுகம் 

மனிதவள பகுப்பாய்வில் மூலத் தரமவ அரத்்தமுள்ள மனிதவளத் தகவலாக 

மாற்றுவது ஒரு முக்கியமான சசயல்முமறயாகும். நிறுவனங்கள் பல்கவறு 

மூலங்களிலிருந்து ஏராளமான மனிதவளத் தரமவச ் கசகரிக்கின்றன, 

ஆனால் இந்தத் தரவு சசயலாக்கப்படட்ு, பகுப்பாய்வு சசய்யப்படட்ு, 

சசயல்படக்கூடிய நுண்ணறிவுகளாக மாற்றப்படாவிட்டால் பயனற்றதாககவ 

இருக்கும். மனிதவளத் தகவல் என்பது மனிதவள வல்லுநரக்ள் ஆட்கசரப்்பு, 

சசயல்திறன் கமலாண்மம, பணியாளர ் ஈடுபாடு மற்றும் பணியாளர ்

திட்டமிடல் கபான்ற துமறகளில் சான்றுகள் சாரந்்த முடிவுகமள எடுக்கப் 

பயன்படுத்தும் கட்டமமக்கப்பட்ட, அரத்்தமுள்ள மற்றும் 

ஒழுங்கமமக்கப்பட்ட தரமவக் குறிக்கிறது. 

தரவு பகுப்பாய்வு, AI மற்றும் காட்சிப்படுத்தல் கருவிகமளப் 

பயன்படுத்துவதன் மூலம், HR குழுக்கள் வடிவங்கமளப் பிரித்சதடுக்கலாம், 

கபாக்குகமளக் கணிக்கலாம் மற்றும் நிறுவன முடிசவடுப்பமத 

கமம்படுத்தலாம். 

2. தரவுக்கும் மனிதேளத் தகேலுக்கும் உள்ள னேறுபோடு 



Directorate of Distance and Continuing Education Manonmaniam 
Sundaranar University 

 

Human Resource Analytics Page 211 
 

 

அம்ெம் மூல தரவு மனிதேள தகேல் 

ேலரயலற 

பல்கவறு மனிதவள 

ஆதாரங்களில் இருந்து 

கசகரிக்கப்பட்ட 

சசயலாக்கப்படாத உண்மமகள், 

புள்ளிவிவரங்கள் மற்றும் 

புள்ளிவிவரங்கள். 

மூல தரவுகளிலிருந்து 

சபறப்படட் 

பதப்படுத்தப்படட், 

கட்டமமக்கப்படட் மற்றும் 

அரத்்தமுள்ள 

நுண்ணறிவுகள். 

உதோரணமோக 

பணியாளர ் கவமலயில் 

கசரும்/சவளிகயறும் கநரங்கள் 

தரவுத்தளத்தில் பதிவு 

சசய்யப்படட்ுள்ளன. 

பணியாளர ்பணிக்கு வராத 

கபாக்குகள் மற்றும் 

உற்பத்தித்திறன் 

அறிக்மககள். 

மதிப்பு 

சாத்தியமான மதிப்மபக் 

சகாண்டுள்ளது, ஆனால் 

சசயலாக்கம் இல்லாமல் 

அரத்்தமற்றது. 

மனிதவள கமலாண்மமயில் 

முடிசவடுப்பதற்கு 

கநரடியாகப் பயனுள்ளதாக 

இருக்கும். 

எனகவ, தரவு உருமாற்றம் என்பது மதிப்புமிக்க தகவல்கமள உருவாக்க மூல 

மனிதவளத் தரமவ சுத்தம் சசய்தல், ஒழுங்கமமத்தல், பகுப்பாய்வு சசய்தல் 

மற்றும் விளக்குதல் ஆகியவற்மற உள்ளடக்கியது. 

3. தரலே மனிதேளத் தகேலோக மோற்றுேதற்கோன படிகள் 

படி 1: தரவு னெகரிப்பு 

மாற்றத்திற்கு முன், நிறுவனங்கள் பல மூலங்களிலிருந்து மனிதவளத் 

தரமவச ்கசகரிக்க கவண்டும்: 
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📌மனிதவள அமமப்புகள் - HRIS, சம்பளப்பட்டியல், திறமம கமலாண்மம 

சமன்சபாருள்.📌சசயல்திறன் தரவு - மதிப்பீடுகள், 360 டிகிரி கருத்து, KPI 

கண்காணிப்பு. 

📌பணியாளர ்ஆய்வுகள் - உணரவ்ு பகுப்பாய்வு, ஈடுபாடட்ு மதிப்சபண்கள். 

📌ஆட்கசரப்்பு தரவு - கவட்பாளர ் கதரவ்ு, கநரக்ாணல் மதிப்பீடுகள். 

📌சவளிகயறும் கநரக்ாணல்கள் & பணிநீக்கத் தரவு - ராஜினாமா 

காரணங்கள், தக்கமவப்பு கபாக்குகள். 

படி 2: தரவு சுத்தம் நெய்தல் & ெரிபோரத்்தல் 

மூல மனிதவளத் தரவு சபரும்பாலும் முரண்பாடுகள், விடுபட்ட மதிப்புகள் 

மற்றும் நகல்கமளக் சகாண்டிருப்பதால், தரவு சுத்தம் சசய்வது 

அவசியமாகிறது: 

✅பிமழகமள நீக்குங்கள் - தவறான அல்லது காலாவதியான பணியாளர ்

பதிவுகமள அமடயாளம் கண்டு சரிசசய்யவும். ✅வடிவங்கமள 

தரப்படுத்துங்கள் - சீரான தரவு வடிவங்கமள உறுதி சசய்யுங்கள் (எ.கா., 

கததி, சம்பள கட்டமமப்புகள்). ✅விடுபட்ட மதிப்புகமளக் மகயாளுங்கள் - 

இமடசவளிகமள நிரப்ப புள்ளிவிவர நுட்பங்கமளப் பயன்படுத்தவும். 

✅தரவு தனியுரிமமமய உறுதி சசய்யுங்கள் - GDPR, CCPA மற்றும் நிறுவனக் 

சகாள்மககளுக்கு இணங்கவும். 

உதோரணமோக: 

 ஒரு HR தரவுத்சதாகுப்பில் விடுபட்ட சம்பள மதிப்புகள் இருந்தால், 

புள்ளிவிவரக் கணக்கீடு அல்லது வரலாற்றுத் தரவு பகுப்பாய்வு 

அவற்மற மதிப்பிட உதவும். 
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படி 3: தரவு ஒருங்கிலணப்பு & கட்டலமப்பு 

சுத்தம் சசய்த பிறகு, பல்கவறு மூலங்களிலிருந்து சபறப்படட் மனிதவளத் 

தரவுகள் ஒருங்கிமணக்கப்படட்ு பகுப்பாய்விற்காக கட்டமமக்கப்பட 

கவண்டும். 

📌தரவு ஒருங்கிமணப்புக்கான முமறகள்:📌HRIS & ERP ஒருங்கிமணப்பு - SAP, 

கவமல நாள், Oracle HCM முழுவதும் HR தரமவ ஒத்திமசக்கவும்.📌APIகள் & ETL 

கருவிகள் - மமயப்படுத்தப்பட்ட தரவுத்தளங்களில் தரமவப் 

பிரித்சதடுக்கவும், மாற்றவும் மற்றும் ஏற்றவும். 

📌கிளவுட் அடிப்பமடயிலான மனிதவள தளங்கள் - ஒகர இமடமுகத்திலிருந்து 

தரமவச ்கசமித்து அணுகவும். 

உதோரணமோக: 

 பணியாளர ் ஈடுபாடட்ு கணக்சகடுப்பு முடிவுகமள சசயல்திறன் 

மதிப்பீடுகளுடன் இமணத்து, கவமல திருப்திக்கும் 

உற்பத்தித்திறனுக்கும் இமடயிலான சதாடரப்ுகமள மதிப்பிடலாம். 

படி 4: தரவு நெயலோக்கம் & மோற்றம் 

கட்டமமக்கப்பட்டவுடன், மூல எண்கமள அரத்்தமுள்ள அளவீடுகளாக மாற்ற 

HR தரவு சசயலாக்கத்திற்கு உட்படுகிறது. 

📌விளக்கமான பகுப்பாய்வு (என்ன நடந்தது?) 

 எடுத்துக்காடட்ு: "பணியாளர ் வருவாய் இரண்டாம் காலாண்டில் 15% 

அதிகரித்துள்ளது." 

 கருவிகள்: எக்சசல், SQL, HR கடஷ்கபாரட்ுகள் 
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📌கண்டறிதல் பகுப்பாய்வு (அது ஏன் நடந்தது?) 

 எடுத்துக்காடட்ு: "குமறவான ஈடுபாடட்ு மதிப்சபண்கள் மற்றும் 

கமாசமான கவமல-வாழ்க்மக சமநிமல காரணமாக கசாரவ்ு 

அதிகரித்தது." 

 கருவிகள்: பவர ்BI, கடப்கலா, மபதான் 

📌முன்கணிப்பு பகுப்பாய்வு (என்ன நடக்கும்?) 

 எடுத்துக்காடட்ு: "பணிக்காலத்தின் 3வது ஆண்டில் உள்ள 

ஊழியரக்ளுக்கு 70% விலகல் ஆபத்து உள்ளது." 

 கருவிகள்: இயந்திர கற்றல் (மபதான், ஆர,் ஐபிஎம் வாட்சன் எசஆ்ர)் 

📌பரிந்துமரக்கப்படட் பகுப்பாய்வு (என்ன சசய்ய கவண்டும்?) 

 எடுத்துக்காடட்ு: "விற்றுமுதல் 20% குமறக்க சநகிழ்வான கவமல 

விருப்பங்கமள வழங்கவும்." 

 கருவிகள்: AI-இயக்கப்படும் HRMS, பணியாளர ் திட்டமிடல் 

சமன்சபாருள் 

படி 5: தரவு கோட்சிப்படுத்தல் & அறிக்லகயிடல் 

மாற்றப்படட் மனிதவளத் தரவு பின்னர ் முடிசவடுப்பமத கமம்படுத்த HR 

கடஷ்கபாரட்ுகள், விளக்கப்படங்கள் மற்றும் ஊடாடும் அறிக்மககளில் 

காட்சிப்படுத்தப்படுகிறது. 

📌முக்கிய HR தரவு காட்சிப்படுத்தல் கருவிகள்:📌அட்டவமண & பவர ் BI - HR 

சசயல்திறன் டாஷ்கபாரட்ுகமள உருவாக்கவும். 

📌கூகிள் கடட்டா ஸ்டுடிகயா – இலவச மனிதவள அறிக்மக 
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காட்சிப்படுத்தல்.📌மபதான் & ஆர ் (ggplot, matplotlib) – கமம்பட்ட புள்ளிவிவர 

மனிதவள மாதிரியாக்கம். 

உதோரணமோக: 

 மூல கவமலயில்லாத் தரவுகமளப் பாரப்்பதற்குப் பதிலாக, எந்தத் 

துமறகளில் அதிக கவமலயில்லாத் விகிதங்கள் உள்ளன என்பமதக் 

காடட்ும் ஒரு வமரபடத்மத மனிதவளத் தமலவரக்ள் பாரக்்கலாம். 

படி 6: மனிதேளத் தகேலல மூனலோபோய நடேடிக்லகயோக மோற்றுதல் 

தரவு மனிதவளத் தகவலாக மாற்றப்பட்டவுடன், மனிதவளக் குழுக்கள்: 

✅பணியாளர ்திட்டமிடமல கமம்படுத்துதல் - பணியாளர ்கதமவகள் மற்றும் 

எதிரக்ால பணியமரத்்தமல கணித்தல். ✅பணியாளர ் தக்கமவப்மப 

கமம்படுத்துதல் - வருவாய் ஆபத்து காரணிகமளக் கண்டறிந்து குமறத்தல். 

✅பன்முகத்தன்மம மற்றும் உள்ளடக்கத்மத கமம்படுத்துதல் - பாலினம், 

வயது மற்றும் இன பன்முகத்தன்மம அளவீடுகமளக் கண்காணித்தல். 

✅சசயல்திறன் நிரவ்ாகத்மத கமம்படுத்துதல் - சிறந்த திறமமயாளரக்மள 

அங்கீகரித்து திறன் இமடசவளிகமள நிவரத்்தி சசய்தல். 

உதோரணமோக: 

 முன்கணிப்பு மனிதேள பகுப்போய்வுகாலாண்டு பயிற்சி சபறும் 

ஊழியரக்ள் சவளிகயறுவதற்கான வாய்ப்பு 40% குமறவு என்பமதக் 

காட்டலாம். கற்றல் திட்டங்கமள கமம்படுத்த HR இந்த நுண்ணறிமவப் 

பயன்படுத்தலாம். 

4. மனிதேளத் தரலே தகேலோக மோற்றுேதில் உள்ள ெேோல்கள் 
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அதன் நன்மமகள் இருந்தகபாதிலும், மனிதவள தரவு மாற்றத்தில் சவால்கள் 

உள்ளன: 

⚠தரவு சிகலாக்கள் – ஒருங்கிமணப்பு இல்லாமல் பல அமமப்புகளில் 

கசமிக்கப்படும் மனிதவளத் தரவு. 

⚠தரவு முரண்பாடுகள் - பணியாளர ்பதிவுகளில் உள்ள மாறுபாடுகள் மற்றும் 

விடுபட்ட மதிப்புகள். 

⚠தனியுரிமம & இணக்கச ் சிக்கல்கள் – GDPR அல்லது சதாழிலாளர ்

சட்டங்கமள மீறும் ஆபத்து.⚠மனிதவள பகுப்பாய்வு திறன் இமடசவளிகள் – 

மனிதவளக் குழுக்களுக்கு தரவு அறிவியல் நிபுணத்துவம் இல்லாமல் 

இருக்கலாம். 

📌தீரவ்ு: நிறுவனங்கள் தரவு மாற்றத்மத சநறிப்படுத்த AI-இயக்கப்படும் HRMS 

ஐப் பயன்படுத்தலாம் மற்றும் HR பகுப்பாய்வு நிபுணரக்மள 

பணியமரத்்தலாம். 

5. மனிதேள தரவு மோற்றத்தில் எதிரக்ோல னபோக்குகள் 

📌AI-ஆற்றல்மிக்க HR முடிசவடுத்தல் - AI தரவு சாரந்்த முடிவுகமள 

தானியங்குபடுத்தும்.📌நிகழ்கநர HR நுண்ணறிவு - நிறுவனங்கள் பணியாளர ்

பகுப்பாய்வுகளுக்கு நிகழ்கநர கடஷ்கபாரட்ுகமளப் பயன்படுத்தும். 

📌HR தரவு பாதுகாப்பிற்கான பிளாக்சசயின் - கசதப்படுத்தாத HR பதிவுகமள 

உறுதி சசய்கிறது.📌HR அறிக்மககளுக்கான இயற்மக சமாழி சசயலாக்கம் 

(NLP) - AI HR ஆவணங்களிலிருந்து நுண்ணறிவுகமள உருவாக்கும். 

மூகலாபாய பணியாளர ்திட்டமிடல் மற்றும் வணிக சவற்றிக்கு மனிதவளத் 

தரமவச ் சசயல்படுத்தக்கூடிய மனிதவளத் தகவலாக மாற்றுவது மிகவும் 

முக்கியமானது. கமம்பட்ட பகுப்பாய்வு, AI மற்றும் காட்சிப்படுத்தல் 
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கருவிகமளப் பயன்படுத்துவதன் மூலம், மனிதவளக் குழுக்கள் ஆட்கசரப்்பு, 

தக்கமவப்பு, சசயல்திறன் மற்றும் ஈடுபாடம்ட கமம்படுத்தும் 

நுண்ணறிவுகமளப் சபறலாம். 

மனிதேள அறிக்லகயிடல் 

1. அறிமுகம் 

மனிதவள அறிக்மகயிடல் என்பது ஒரு நிறுவனத்தில் தகவலறிந்த 

முடிசவடுப்பமத எளிதாக்குவதற்காக மனிதவளத் தரமவச ் கசகரித்தல், 

பகுப்பாய்வு சசய்தல் மற்றும் வழங்குதல் ஆகும். இது பணியாளர ்

சசயல்திறன், ஆட்கசரப்்பு திறன், வருவாய் விகிதங்கள், இழப்பீடட்ுப் 

கபாக்குகள், பயிற்சி சசயல்திறன் மற்றும் பன்முகத்தன்மம மற்றும் 

உள்ளடக்க முயற்சிகள் கபான்ற முக்கிய பணியாளர ் அளவீடுகள் பற்றிய 

நுண்ணறிவுகமள வழங்குகிறது. 

மனிதவள அறிக்மககள் மனிதவள வல்லுநரக்ள் மற்றும் வணிகத் 

தமலவரக்ளுக்கு உதவுகின்றன: ✅ மனிதவள சசயல்பாடுகள் மற்றும் 

பணியாளர ்கபாக்குகமளக் கண்காணித்தல் ✅ பணியாளர ்ஈடுபாடு மற்றும் 

தக்கமவப்மப கமம்படுத்துதல் ✅ சதாழிலாளர ் சட்டங்கள் மற்றும் 

விதிமுமறகளுக்கு இணங்குவமத உறுதி சசய்தல் ✅ தரவு சாரந்்த 

நுண்ணறிவுகளுடன் மூகலாபாய முடிசவடுப்பமத ஆதரித்தல் 

மனிதவள பகுப்பாய்வு, ஆட்கடாகமஷன் கருவிகள் மற்றும் AI-இயங்கும் 

அறிக்மகயிடமலப் பயன்படுத்துவதன் மூலம், நிறுவனங்கள் பணியாளர ்

திட்டமிடமல கமம்படுத்தி வணிக சவற்றிமய அமடய முடியும். 

2. மனிதேள அறிக்லககளின் ேலககள் 
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மனிதவள அறிக்மககமள அவற்றின் கநாக்கம் மற்றும் பாரம்வயாளரக்ளின் 

அடிப்பமடயில் பல்கவறு வமககளாக வமகப்படுத்தலாம். 

A. நெயல்போட்டு மனிதேள அறிக்லககள் (தினெரி/ேோரோந்திர மனிதேள 

அறிக்லககள்) 

இந்த அறிக்மககள் மனிதவளத்தின் அன்றாட நடவடிக்மககளில் கவனம் 

சசலுத்துகின்றன மற்றும் வழக்கமான மனிதவள சசயல்பாடுகமள 

கண்காணிக்க உதவுகின்றன. 

📌எடுத்துக்காடட்ுகள்: 

 பணியோளர் ேருலக அறிக்லககள்- வருமகயின்மம, தாமதமாக 

வருமக மற்றும் விடுப்பு முமறகமளக் கண்காணிக்கவும். 

 ஆட்னெர்ப்பு அறிக்லககள்- கவமல வாய்ப்புகள், விண்ணப்பதாரர ்

ஆதாரங்கள் மற்றும் பணியமரத்்தல் காலக்சகடுமவ 

கண்காணிக்கவும். 

 ெம்பள அறிக்லககள்- சம்பளக் சகாடுப்பனவுகள், பிடித்தங்கள் மற்றும் 

கூடுதல் கநர கவமலகளில் துல்லியத்மத உறுதி சசய்தல். 

📌கருவிகள்: SAP SuccessFactors, Workday, ADP, BambooHR 

ஆ. பகுப்போய்வு மனிதேள அறிக்லககள் (மோதோந்திர/கோலோண்டு 

அறிக்லககள்) 

பகுப்பாய்வு மனிதவள அறிக்மககள், மனிதவளத் தமலவரக்ள் 

காலப்கபாக்கில் வடிவங்கமளயும் கபாக்குகமளயும் அமடயாளம் காண 

உதவுகின்றன. 
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📌எடுத்துக்காடட்ுகள்: 

 விற்றுமுதல் & தக்கலேப்பு அறிக்லககள்- ஊழியரக்ள் ஏன் 

சவளிகயறுகிறாரக்ள் என்பமத பகுப்பாய்வு சசய்து தக்கமவப்பு 

உத்திகமள அமடயாளம் காணவும். 

 நெயல்திறன் மதிப்பீட்டு அறிக்லககள்- சவவ்கவறு காலகட்டங்களில் 

பணியாளர ்சசயல்திறமன ஒப்பிடுக. 

 பன்முகத்தன்லம & உள்ளடக்க அறிக்லககள்- பாலினம், வயது 

மற்றும் இன பிரதிநிதித்துவத்மத அளவிடவும். 

📌கருவிகள்: பவர ்BI, கடப்கலா, கூகிள் கடட்டா ஸ்டுடிகயா 

சி. மூனலோபோய மனிதேள அறிக்லககள் (ஆண்டு/நீண்ட கோல 

அறிக்லககள்) 

வணிக திட்டமிடல் மற்றும் பணியாளர ் உத்தி குறித்த உயர ் மட்ட 

நுண்ணறிவுகமள மூகலாபாய மனிதவள அறிக்மககள் வழங்குகின்றன. 

📌எடுத்துக்காடட்ுகள்: 

 பணியோளர் திட்டமிடல் அறிக்லககள்- எதிரக்ால பணியமரத்்தல் 

கதமவகள் மற்றும் திறமம இமடசவளிகமள முன்னறிவித்தல். 

 இழப்பீடு & ெலுலககள் அறிக்லககள்- சம்பள அமமப்புகமள 

சதாழில்துமற அளவுககால்களுடன் ஒப்பிடுக. 

 பயிற்சி & னமம்போட்டு நெயல்திறன் அறிக்லககள்- பயிற்சித் 

திட்டங்களின் தாக்கத்மத மதிப்பிடுங்கள். 

📌கருவிகள்: ஆரக்கிள் HCM, IBM வாட்சன் HR அனலிட்டிக்ஸ் 
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D. இணக்கம் & ெட்ட மனிதேள அறிக்லககள் 

இந்த அறிக்மககள் சதாழிலாளர ் சட்டங்கள், பன்முகத்தன்மம ஆமணகள் 

மற்றும் சதாழில்துமற விதிமுமறகமளப் பின்பற்றுவமத உறுதி 

சசய்கின்றன. 

📌எடுத்துக்காடட்ுகள்: 

 ெம னேலலேோய்ப்பு ேோய்ப்பு (EEO) அறிக்லககள்- பன்முகத்தன்மம 

இணக்கத்மதக் கண்காணிக்கவும். 

 நதோழில்ெோர் சுகோதோரம் & போதுகோப்பு அறிக்லககள்- பணியிட 

பாதுகாப்பு விதிமுமறகமள உறுதி சசய்தல். 

 நதோழிலோளர் ெட்ட இணக்க அறிக்லககள்- பணியாளர ் உரிமமகள் 

மற்றும் சலுமககமளப் பின்பற்றுவமதச ்சரிபாரக்்கவும். 

📌கருவிகள்: SAP HR இணக்கம், கவமல நாள் HR இணக்கம் 

3. மனிதேள அறிக்லகயிடலில் முக்கிய மனிதேள அளவீடுகள் & முக்கிய 

குறிகோட்டிகள் 

பணியாளரக்ளின் சசயல்திறன் மற்றும் சசயல்திறமன மதிப்பிடுவதற்கு HR 

அறிக்மககள் குறிப்பிட்ட அளவீடுகமளப் பயன்படுத்துகின்றன. 

📌ஆட்கசரப்்பு & பணியமரத்்தல் அளவீடுகள்: 

 நிரப்ப னேண்டிய னநரம்- ஒரு கவட்பாளமர பணியமரத்்த எவ்வளவு 

கநரம் ஆகும். 

 ேோடலகக்கோன நெலவு- ஒரு புதிய பணியாளமர கவமலக்கு 

அமரத்்துவதற்கு ஏற்படும் சசலவு. 
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 ெலுலக ஏற்றுக்நகோள்ளும் விகிதம்- ஏற்றுக்சகாள்ளப்பட்ட கவமல 

வாய்ப்புகளின் சதவீதம். 

📌பணியாளர ்சசயல்திறன் அளவீடுகள்: 

 உற்பத்தித்திறன் குறியீடு- தனிநபர ்மற்றும் குழு உற்பத்தித்திறமன 

அளவிடுகிறது. 

 இலக்கு ெோதலன விகிதம்– சசயல்திறன் இலக்குகமள அமடயும் 

ஊழியரக்ளின் சதவீதம். 

 360-டிகிரி கருத்து மதிப்நபண்- சகாக்கள், கமலாளரக்ள் மற்றும் 

துமண அதிகாரிகளிடமிருந்து ஒருங்கிமணந்த கருத்து. 

📌 ஈடுபாடு & தக்கமவப்பு அளவீடுகள்: 

 பணியோளர் நிகர ஊக்குவிப்பு மதிப்நபண் (eNPS)- பணியாளர ்

திருப்திமய அளவிடுகிறது. 

 னதய்மோன விகிதம்- நிறுவனத்மத விடட்ு சவளிகயறும் ஊழியரக்ளின் 

சதவீதம். 

 ேருலகயின்லம விகிதம்- பணியாளரக்ள் அடிக்கடி பணிக்கு வராதது. 

📌பன்முகத்தன்மம & உள்ளடக்க அளவீடுகள்: 

 போலின ஊதிய இலடநேளி பகுப்போய்வு- ஆண் மற்றும் சபண் 

ஊழியரக்ளுக்கு இமடயிலான சம்பள கவறுபாடு. 

 துலற ேோரியோக பிரதிநிதித்துேம்- தமலமமப் பதவிகளில் உள்ள 

பன்முகத்தன்மமமய அளவிடுகிறது. 

4. பயனுள்ள மனிதேள அறிக்லகலய உருேோக்குேதற்கோன படிகள் 
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படி 1: அறிக்லகயின் னநோக்கத்லத ேலரயறுக்கவும். 

✅ அறிக்மக தீரக்்க கவண்டிய வணிகப் பிரசச்ிமனமய அமடயாளம் 

காணவும். ✅ இலக்கு பாரம்வயாளரக்மள (மனிதவள கமலாளரக்ள், 

நிரவ்ாகிகள், வாரிய உறுப்பினரக்ள்) தீரம்ானிக்கவும். ✅ சதாடரப்ுமடய 

மனிதவள அளவீடுகள் மற்றும் முக்கிய குறிகாட்டிகமளத் கதரந்்சதடுக்கவும். 

📌எடுத்துக்காடட்ு: HR ஊழியரக்ளின் ஆட்ட்ரிஷமன குமறக்க விரும்பினால், 

அறிக்மக சவளிகயறும் கநரக்ாணல் தரவு, பணியாளர ் திருப்தி 

மதிப்சபண்கள் மற்றும் விற்றுமுதல் கபாக்குகள் ஆகியவற்றில் கவனம் 

சசலுத்த கவண்டும். 

படி 2: மனிதேளத் தரலேெ ்னெகரித்து ஒருங்கிலணக்கவும் 

மனிதவளத் தரவு பல மூலங்களிலிருந்து வருகிறது: 

📌HR தகவல் அமமப்புகள் (HRIS) - கவமல நாள், SAP சவற்றி காரணிகள். 

📌ஊதியம் & வருமக அமமப்புகள் - ADP, Oracle HCM. 

📌கணக்சகடுப்பு & கருத்து தளங்கள் - குவாட்ரிக்ஸ், சரக்வமன்கி. 

தரவு ஒருங்கிலணப்பு முலறகள்: 

✅APIகள் – தமடயற்ற தரவு ஓடட்த்திற்கு சவவ்கவறு HR சமன்சபாருட்கமள 

இமணக்கவும்.✅ETL கருவிகள் – மமயப்படுத்தப்படட் டாஷ்கபாரட்ுகளில் HR 

தரமவப் பிரித்சதடுக்கவும், மாற்றவும் மற்றும் ஏற்றவும். 

✅கிளவுட் அடிப்பமடயிலான மனிதவள தரவுத்தளங்கள் - எளிதாக 

அணுகுவதற்காக மனிதவளத் தரமவப் பாதுகாப்பாகச ்கசமிக்கவும். 

படி 3: மனிதேளத் தரலேெ ்நெயலோக்கி பகுப்போய்வு நெய்யுங்கள் 
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தரமவச ் கசகரித்த பிறகு, மனிதவள வல்லுநரக்ள் அமதச ் சுத்தம் சசய்து 

பகுப்பாய்வு சசய்ய கவண்டும். 

📌தரவு சசயலாக்க நுட்பங்கள்: 

 தரவு சுத்தம் நெய்தல்- நகல் அல்லது தவறான பணியாளர ்பதிவுகமள 

அகற்றவும். 

 தரவு இயல்போக்கம்- நிமலயான வடிவங்கமள (எ.கா. சம்பளம், 

கததிகள்) உறுதி சசய்யவும். 

 மதிப்பு லகயோளுதல் இல்லல- இமடசவளிகமள நிரப்ப புள்ளிவிவர 

நுட்பங்கமளப் பயன்படுத்தவும். 

📌மனிதவள தரவு பகுப்பாய்வு முமறகள்:📌விளக்க பகுப்பாய்வு - கடந்த கால 

மனிதவள கபாக்குகமள (எ.கா., வருவாய் விகிதங்கள்) சுருக்கமாகக் 

கூறுகிறது. 

📌முன்கணிப்பு பகுப்பாய்வு - எதிரக்ால கபாக்குகமள முன்னறிவிக்க AI ஐப் 

பயன்படுத்துகிறது (எ.கா., கதய்மான ஆபத்து).📌பரிந்துமரக்கப்படட் 

பகுப்பாய்வு - சசயல்கமள பரிந்துமரக்கிறது (எ.கா., தக்கமவப்மப 

அதிகரிக்க பயிற்சி திட்டங்கள்). 

படி 4: மனிதேள அறிக்லககலளக் கோட்சிப்படுத்தி ேழங்கவும் 

மனிதவள அறிக்மககள் சதளிவான, ஊடாடும் மற்றும் பாரம்வக்கு ஈரக்்கும் 

கடஷ்கபாரட்ுகமளப் பயன்படுத்தி வழங்கப்பட கவண்டும். 

📌தரவு காட்சிப்படுத்தல் கருவிகள்:✅பவர ் BI, அட்டவமண - ஊடாடும் HR 

கடஷ்கபாரட்ுகள். 

✅கூகிள் கடட்டா ஸ்டுடிகயா - இலவச மனிதவள அறிக்மக காட்சிப்படுத்தல். 
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✅எக்சசல் & கூகிள் தாள்கள் - எளிய மனிதவள விளக்கப்படங்கள் மற்றும் 

பிகவாட் அட்டவமணகள். 

டோஷ்னபோரட்ுக்கோன எடுத்துக்கோட்டு: 

 ஒரு ஆட்கசரப்்பு பகுப்பாய்வு டாஷ்கபாரட்ு இவற்மறக் காட்டலாம்: 

📌மூலத்தின் அடிப்பமடயில் கவமல விண்ணப்பங்கள் (LinkedIn, 

உண்மமயில், பரிந்துமரகள்). 📌பணியமரத்்தல் சவற்றி விகிதம் (ஒரு 

கவமல இடுமகக்கு பணியமரத்்தப்பட்ட கவட்பாளரக்ளின் %). 

📌பணியமரத்்தும் கநரப் கபாக்கு (ஒரு துமறக்கு சராசரி பணியமரத்்தல் 

காலம்). 

படி 5: விளக்கம் அளித்து நடேடிக்லக எடுங்கள் 

மனிதவள அறிக்மககள் உருவாக்கப்படட்வுடன், மனிதவளத் தமலவரக்ள் 

நுண்ணறிவுகமள சசயல்களாக சமாழிசபயரக்்க கவண்டும். 

📌எடுத்துக்காடட்ு மனிதவள நுண்ணறிவு & சசயல்கள்: 

 நுண்ணறிவு:கடந்த ஆண்டில் பணியாளர ் வருவாய் 20% 

அதிகரித்துள்ளது. 

 நெயல்:பணியாளர ் ஈடுபாடட்ுத் திட்டங்கமள கமம்படுத்தி, சிறந்த 

சதாழில் வளரச்ச்ி வாய்ப்புகமள வழங்குங்கள். 

📌எடுத்துக்காடட்ு: 

 தமலமமப் பதவிகளில் 20% மடட்ுகம சபண்கள் வகிக்கிறாரக்ள் என்று 

ஒரு பன்முகத்தன்மம அறிக்மக காடட்ுகிறது. 
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 இந்த இமடசவளிமயக் குமறக்க, சபண் ஊழியரக்ளுக்கான 

தமலமமத்துவப் பயிற்சித் திடட்ங்கமள மனிதவளத் துமற 

சசயல்படுத்த முடியும். 

5. மனிதேள அறிக்லகயிடல் மற்றும் தீரவ்ுகளில் உள்ள ெேோல்கள் 

⚠தரவு சீரற்ற தன்மம - மனிதவள தரவு பல அமமப்புகளில் 

பரவியுள்ளது.📌தீரவ்ு: ஒருங்கிமணந்த HRIS மற்றும் தரவு ஆட்கடாகமஷன் 

கருவிகமளப் பயன்படுத்தவும். 

⚠HR குழுக்களில் தரவு எழுத்தறிவு இல்லாமம - HR குழுக்கள் தரவு 

பகுப்பாய்வில் சிரமப்படலாம். 📌தீரவ்ு: HR பகுப்பாய்வு பயிற்சிமய 

நடத்துங்கள் அல்லது தரவு சாரந்்த HR நிபுணரக்மள பணியமரத்்தவும். 

⚠தனியுரிமம & இணக்க அபாயங்கள் – உணரத்ிறன் வாய்ந்த மனிதவளத் 

தரவு பாதுகாக்கப்பட கவண்டும்.📌தீரவ்ு: பங்கு அடிப்பமடயிலான அணுகல் 

கடட்ுப்பாடு (RBAC) மற்றும் தரவு குறியாக்கத்மத சசயல்படுத்தவும். 

6. மனிதேள அறிக்லகயிடலில் எதிரக்ோல னபோக்குகள் 

📌AI- இயக்கப்படும் HR அறிக்மகயிடல் - AI தானியங்கி HR நுண்ணறிவுகமள 

உருவாக்கும்.📌 நிகழ்கநர HR டாஷ்கபாரட்ுகள் - HR தமலவரக்ள் கநரடி 

பணியாளர ் தரமவ அணுகுவாரக்ள்.📌 முன்கணிப்பு HR பகுப்பாய்வு - AI 

மாதிரிகள் ஆட்ட்ரிஷன் அபாயங்கள் மற்றும் பணியாளர ் திட்டமிடல் 

கதமவகமள முன்னறிவிக்கும். 

📌HR தரவு பாதுகாப்பிற்கான பிளாக்சசயின் - கசதப்படுத்தாத HR பதிவுகமள 

உறுதி சசய்கிறது. 
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நவீன நிறுவனங்களில் தரவு சாரந்்த முடிசவடுப்பதற்கு மனிதவள 

அறிக்மகயிடல் அவசியம். மனிதவள பகுப்பாய்வு கருவிகள், AI- 

இயக்கப்படும் டாஷ்கபாரட்ுகள் மற்றும் ஆட்கடாகமஷன் ஆகியவற்மறப் 

பயன்படுத்துவதன் மூலம், மனிதவள குழுக்கள் பணியாளர ் கபாக்குகமளக் 

கண்காணிக்கலாம், பணியாளர ் அனுபவத்மத கமம்படுத்தலாம் மற்றும் 

வணிக சசயல்திறமன கமம்படுத்தலாம். 

மனிதேள பகுப்போய்வில் தரவு கோட்சிப்படுத்தல் 

தரவு கோட்சிப்படுத்தல்மனிதவள வல்லுநரக்ள் கபாக்குகள், வடிவங்கள் 

மற்றும் நுண்ணறிவுகமள விமரவாக அமடயாளம் காண உதவும் தரவின் 

வமரகமல பிரதிநிதித்துவம் ஆகும். இது மூல மனிதவள தரமவ 

விளக்கப்படங்கள், வமரபடங்கள், சவப்ப வமரபடங்கள் மற்றும் 

டாஷ்கபாரட்ுகமளப் பயன்படுத்தி அரத்்தமுள்ள தகவலாக மாற்றுகிறது, இது 

ஆட்கசரப்்பு திறன், பணியாளர ் வருவாய், ஈடுபாடட்ு நிமலகள் மற்றும் 

சசயல்திறன் கபாக்குகள் கபான்ற பணியாளர ் அளவீடுகமள பகுப்பாய்வு 

சசய்வமத எளிதாக்குகிறது. 

📌HR இல் தரவு காட்சிப்படுத்தல் ஏன் முக்கியமானது? 

✅ சதளிவான நுண்ணறிவுகமள வழங்குவதன் மூலம் முடிசவடுப்பமத 

கமம்படுத்துகிறது. ✅ பணியாளர ் கபாக்குகமள அமடயாளம் காணவும் 

எதிரக்ால வடிவங்கமள கணிக்கவும் உதவுகிறது. 

✅எளிதான விளக்கத்திற்காக சிக்கலான HR தரமவ எளிதாக்குகிறது. 

✅ பங்குதாரரக்ள் மற்றும் நிரவ்ாகிகளுடனான சதாடரம்ப 

கமம்படுத்துகிறது.✅ ஊடாடும் டாஷ்கபாரட்ுகள் மூலம் நிகழ்கநர மனிதவள 

கண்காணிப்மப ஆதரிக்கிறது. 
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2. மனிதேள தரவு கோட்சிப்படுத்தல் நுட்பங்களின் ேலககள் 

மனிதவள வல்லுநரக்ள் தரவின் தன்மம மற்றும் அவரக்ள் கதடும் 

நுண்ணறிவுகளின் அடிப்பமடயில் பல்கவறு வமகயான தரவு 

காட்சிப்படுத்தல்கமளப் பயன்படுத்துகின்றனர.் 

A. விளக்கப்படங்கள் & ேலரபடங்கள் 

மனிதவளத் தரவின் கபாக்குகள், ஒப்பீடுகள் மற்றும் விநிகயாகங்கமளக் 

கண்காணிக்கப் பயன்படுகிறது. 

📌வரி விளக்கப்படங்கள் - காலப்கபாக்கில் கபாக்குகமளக் காடட்ு (எ.கா., 

ஐந்து ஆண்டுகளில் பணியாளர ்விலகல் விகிதம்).📌பார ்விளக்கப்படங்கள் - 

வமககமள ஒப்பிடுக (எ.கா., துமற வாரியாக பணியாளர ் ஈடுபாடட்ு 

மதிப்சபண்கள்). 

📌மப விளக்கப்படங்கள் - விகிதாசச்ாரங்கமளக் காடட்ு (எ.கா., பாலின 

பன்முகத்தன்மம சதவீதங்கள்). 

📌ஹிஸ்கடாகிராம் - அதிரச்வண் பரவமலக் காடட்ுகிறது (எ.கா., 

ஊழியரக்ளின் சம்பள வரம்புகள்). 

ஆ. னடஷ்னபோரட்ுகள் & ஸ்னகோரக்ோரட்ுகள் 

📌HR டாஷ்கபாரட்ுகள் - முக்கிய HR அளவீடுகளின் நிகழ்கநர 

கண்கணாட்டத்மத வழங்கவும். 

📌KPI ஸ்ககாரக்ாரட்ுகள் - முக்கியமான HR சசயல்திறன் குறிகாட்டிகமளக் 

காட்டவும் (எ.கா., விற்றுமுதல் விகிதம், பணியமரத்்தல் திறன்). 

📌எடுத்துக்காடட்ு: 
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 ஒரு ஆட்கசரப்்பு டாஷ்கபாரட்ில் பின்வருவன அடங்கும்: 📌சபறப்படட் 

சமாத்த விண்ணப்பங்கள் 📌ஒரு பணிக்கு பணியமரத்்த கவண்டிய 

கநரம் 📌சலுமக ஏற்றுக்சகாள்ளும் விகிதம் 

📌பயன்படுத்தப்படும் கருவிகள்: பவர ்BI, கடப்கலா, கூகிள் கடட்டா ஸ்டுடிகயா, 

HRIS கடஷ்கபாரட்ுகள் 

இ. நேப்ப ேலரபடங்கள் & புவியியல் ேலரபடங்கள் 

வடிவங்கள் மற்றும் புவியியல் பரவல்கமள முன்னிமலப்படுத்தப் 

பயன்படுகிறது. 

📌HR ஹீட்கமப்கள் - அதிக சசயல்பாடு அல்லது சிக்கல் பகுதிகமளக் காடட்ு 

(எ.கா., அதிக வருமக இல்லாத துமறகள்). 

📌புவிசார ் வமரபடங்கள் - இருப்பிடங்கள் முழுவதும் பணியாளர ்

விநிகயாகத்மதக் காண்பி. 

📌எடுத்துக்காடட்ு: 

 பணியாளர ் ஈடுபாடட்ு கணக்சகடுப்பு மதிப்சபண்களின் 

விளக்கப்படம், முன்கனற்றம் கதமவப்படும் துமறகமள 

எடுத்துக்காடட்ும். 

📌பயன்படுத்தப்படும் கருவிகள்: அட்டவமண, மபதான் (சீபாரன்்), எக்சசல் 

ஹீட்கமப்கள் 

D. சிதறல் ேலரபடங்கள் & நதோடர்பு பகுப்போய்வு 

📌சிதறல் வமரபடங்கள் - இரண்டு மாறிகளுக்கு இமடயிலான உறவுகமளக் 
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காடட்ு (எ.கா. சம்பளம் vs. சசயல்திறன் மதிப்பீடுகள்).📌குமிழி வமரபடங்கள் 

- ஒகர கநரத்தில் பல மனிதவள மாறிகமளக் காடட்ு (எ.கா. அனுபவம், 

சம்பளம் மற்றும் பதவி உயரவ்ு விகிதங்கள்). 

📌எடுத்துக்காடட்ு: 

 அதிக ஈடுபாடட்ு மதிப்சபண்கமளக் சகாண்ட ஊழியரக்ள் குமறந்த 

கதய்மான விகிதங்கமளக் சகாண்டிருக்கிறாரக்ளா என்பமத ஒரு 

சிதறல் வமரபடம் காட்டலாம். 

📌பயன்படுத்தப்படும் கருவிகள்: மபதான் (கமட்ப்களாடல்ிப், சீபாரன்்), பவர ்

பிஐ, ஆர ்

E. ஊடோடும் கோட்சிப்படுத்தல்கள் & AI-இயங்கும் HR நுண்ணறிவுகள் 

📌ஊடாடும் டாஷ்கபாரட்ுகள் - பயனரக்ள் குறிப்பிட்ட HR அளவீடுகமள 

வடிகட்டி ஆழப்படுத்த அனுமதிக்கின்றன.📌AI-இயங்கும் நுண்ணறிவுகள் - HR 

கபாக்குகமளக் கணிக்க இயந்திரக் கற்றமலப் பயன்படுத்தவும். 

📌எடுத்துக்காடட்ு: 

 வரலாற்றுத் தரவுகளின் அடிப்பமடயில், எந்சதந்த ஊழியரக்ள் 

சவளிகயறும் அபாயத்தில் உள்ளனர ் என்பமத AI-இயக்கப்படும் 

கடஷ்கபாரட்ுகள் கணிக்க முடியும். 

📌பயன்படுத்தப்பட்ட கருவிகள்: IBM Watson HR Analytics, Power BI AI 

நுண்ணறிவு, அட்டவமண AI 

3. HR னடஷ்னபோரட்ுகளில் கோட்சிப்படுத்தப்பட்ட HR அளவீடுகள் & KPIகள் 
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📌 ஆட்கசரப்்பு அளவீடுகள்: ✅ நிரப்ப கவண்டிய கநரம் - பணியமரத்்தல் 

சசயல்திறமனக் கண்காணிக்க வரி விளக்கப்படங்கமளப் பயன்படுத்தி 

காட்டப்படும். ✅ பணியமரத்்தலின் ஆதாரம் - LinkedIn, கவமல கபாரட்்டல்கள், 

பரிந்துமரகள் கபான்றவற்றிலிருந்து கவட்பாளரக்மளக் காடட்ும் மப 

விளக்கப்படங்கள். ✅ பணியமரத்்தலுக்கான சசலவு - துமறகள் முழுவதும் 

பணியமரத்்தல் சசலவுகமள ஒப்பிடும் பார ்விளக்கப்படங்கள். 

📌பணியாளர ்ஈடுபாடு மற்றும் திருப்தி:✅eNPS (பணியாளர ்நிகர ஊக்குவிப்பு 

மதிப்சபண்) - பணியாளர ் திருப்திமய அளவிடுவதற்கான அளவீடட்ு 

விளக்கப்படங்கள். 

✅ ஈடுபாடட்ு கணக்சகடுப்பு மதிப்சபண்கள் - அதிக மற்றும் குமறந்த 

ஈடுபாடட்ு பகுதிகமள அமடயாளம் காண சவப்ப வமரபடங்கள். 

📌 தக்கமவப்பு மற்றும் கதய்மான பகுப்பாய்வு:✅துமற வாரியாக வருவாய் 

விகிதம் - அணிகள் முழுவதும் கதய்மானத்மத ஒப்பிடுவதற்கான பார ்

விளக்கப்படங்கள்.✅கநரக்ாணல் கபாக்குகளிலிருந்து சவளிகயறு - 

சவளிகயறுவதற்கான சபாதுவான காரணங்கமளக் காட்சிப்படுத்த 

வாரத்்மத கமகங்கள். 

📌சசயல்திறன் & உற்பத்தித்திறன் அளவீடுகள்:✅குழு வாரியாக சிறந்த 

சசயல்திறன் சகாண்டவரக்ள் - ஊழியரக்மள தரவரிமசப்படுத்தும் 

லீடரக்பாரட்ு விளக்கப்படங்கள்.✅இலக்கு சாதமன விகிதங்கள் - தனிநபர ்

மற்றும் குழு இலக்குகமளக் காடட்ும் முன்கனற்றப் படம்டகள். 

4. HR இல் தரவு கோட்சிப்படுத்தலுக்கோன கருவிகள் 

📌Microsoft Power BI - ஊடாடும் HR கடஷ்கபாரட்ுகள் & நிகழ்கநர 

பகுப்பாய்வுகளுக்கு சிறந்தது. 
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📌 அட்டவமண - மாறும் பணியாளர ் பகுப்பாய்வுகளுக்கு ஏற்றது. 

📌கூகிள் கடட்டா ஸ்டுடிகயா - மனிதவள அறிக்மக காட்சிப்படுத்தலுக்கான 

இலவச கருவி. 

📌மபதான் (கமட்ப்களாடல்ிப், சீபாரன்், ப்ளாடல்ி) – கமம்படட் மனிதவள 

புள்ளிவிவர பகுப்பாய்வு & ML காட்சிப்படுத்தல்.📌எக்சசல் & கூகிள் தாள்கள் – 

அடிப்பமட மனிதவள விளக்கப்படங்கள் & பிகவாட் அட்டவமணகள். 

📌HR சமன்சபாருள் கடஷ்கபாரட்ுகள் (SAP, கவமல நாள், Oracle HCM) - 

ஒருங்கிமணந்த HRIS அறிக்மககள். 

5. மனிதேள தரவு கோட்சிப்படுத்தல் மற்றும் தீரவ்ுகளில் உள்ள ெேோல்கள் 

⚠கடட்டா மசகலாஸ் – சவவ்கவறு அமமப்புகளில் கசமிக்கப்படும் HR 

தரவு.📌தீரவ்ு: ETL கருவிகள் & ஒருங்கிமணந்த HRIS தளங்கமளப் 

பயன்படுத்தவும். 

⚠தரவு துல்லியச ் சிக்கல்கள் – மனிதவளப் பதிவுகளில் பிமழகள்.📌தீரவ்ு: 

காட்சிப்படுத்தலுக்கு முன் தரவு சரிபாரப்்புச ் சரிபாரப்்புகமளச ்

சசயல்படுத்தவும். 

⚠ மனிதவள பகுப்பாய்வு திறன்கள் இல்லாமம - மனிதவள குழுக்கள் தரவு 

கருவிகளுடன் சிரமப்படலாம். 📌தீரவ்ு: மனிதவள பகுப்பாய்வு பயிற்சிமய 

வழங்குதல் அல்லது AI-இயங்கும் டாஷ்கபாரட்ுகமளப் பயன்படுத்துதல். 

6. மனிதேள தரவு கோட்சிப்படுத்தலில் எதிரக்ோல னபோக்குகள் 

📌AI-இயக்கப்படும் HR நுண்ணறிவுகள் - AI முன்கணிப்பு மற்றும் 

பரிந்துமரக்கப்பட்ட HR பகுப்பாய்வுகமள வழங்கும். 

📌ஆக்சமன்ட் அனலிடட்ிக்ஸ் - HR கடஷ்கபாரட்ுகளில் தானியங்கி கபாக்கு 
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கண்டறிதல். 

📌நிகழ்கநர மனிதவள காட்சிப்படுத்தல் - பணியாளர ்அளவீடுகளின் கநரடி 

கண்காணிப்பு. 

📌சமய்நிகர ் ரியாலிட்டி (VR) கடஷ்கபாரட்ுகள் - அதிகவக HR பகுப்பாய்வு 

அனுபவங்கள். 

HR தரவு காட்சிப்படுத்தல், ஆட்கசரப்்பு, தக்கமவப்பு, ஈடுபாடு மற்றும் 

பணியாளர ் திட்டமிடல் ஆகியவற்மற கமம்படுத்துவதற்கான 

சசயல்திறமிக்க நுண்ணறிவுகளுடன் HR நிபுணரக்ளுக்கு அதிகாரம் 

அளிக்கிறது. நவீன பகுப்பாய்வு கருவிகமளப் பயன்படுத்தி, HR குழுக்கள் 

மூல தரமவ அரத்்தமுள்ள, ஊடாடும் டாஷ்கபாரட்ுகளாக மாற்ற முடியும், 

அமவ மூகலாபாய முடிசவடுப்பமத இயக்குகின்றன. 

மனிதேளத்தில் மூல கோரண பகுப்போய்வு (RCA) 

1. அறிமுகம் 

மூல காரண பகுப்பாய்வு (RCA) என்பது ஒரு பிரசச்ிமனயின் அறிகுறிகமள 

மடட்ும் நிவரத்்தி சசய்வதற்குப் பதிலாக, அதன் பின்னணியில் உள்ள 

அடிப்பமடக் காரணங்கமளக் கண்டறியப் பயன்படுத்தப்படும் ஒரு 

கட்டமமக்கப்படட் சிக்கல் தீரக்்கும் நுடப்மாகும். HR-இல், பணியாளர ்

வருவாய், குமறந்த ஈடுபாடு, கமாசமான சசயல்திறன், பணிக்கு வராமம 

மற்றும் பிற பணியாளர ் சவால்களுக்கான அடிப்பமடக் காரணங்கமளக் 

கண்டறிய RCA நிறுவனங்களுக்கு உதவுகிறது. 

📌HR-ல் RCA ஏன் முக்கியமானது?✅சதாடரச்ச்ியான HR சிக்கல்கமளக் 

கண்டறிந்து நீக்க உதவுகிறது. 
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✅ பணியாளர ் திறன் மற்றும் பணியாளர ் திருப்திமய கமம்படுத்துகிறது.✅ 

மனிதவளத்தில் தரவு சாரந்்த முடிசவடுப்பமத ஆதரிக்கிறது.✅ 

பணியமரத்்தல், பயிற்சி மற்றும் தக்கமவப்பு சதாடரப்ான விமலயுயரந்்த 

தவறுகமளத் தடுக்கிறது. 

2. மனிதேளத்தில் மூல கோரண பகுப்போய்வின் படிகள் 

மனிதவள சிக்கல்கமளக் கண்டறிதல், பகுப்பாய்வு சசய்தல் மற்றும் 

தீரப்்பதற்கான ஒரு முமறயான அணுகுமுமறமய RCA உள்ளடக்கியது. 

படி 1: மனிதேள சிக்கலல ேலரயறுக்கவும். 

குறிப்பிடட் தரவுகளுடன் சிக்கமலத் சதளிவாக விவரிக்கவும். 

📌எடுத்துக்காடட்ு: 

 பிரெெ்லன அறிக்லக:"கடந்த ஆண்டில் பணியாளர ் வருவாய் 20% 

அதிகரித்துள்ளது." 

 தோக்கம்:அதிக ஆட்கசரப்்பு சசலவுகள், உற்பத்தித்திறன் இழப்பு, 

குமறந்த குழு மன உறுதி. 

படி 2: மனிதேளத் தரலேெ ்னெகரிக்கவும் 

பல மூலங்களிலிருந்து அளவு மற்றும் தரமான தரமவச ்கசகரிக்கவும். 

📌மனிதவள தரவு ஆதாரங்கள்:✅பணியாளர ் சவளிகயறும் கநரக்ாணல்கள் - 

ஊழியரக்ள் சவளிகயறுவதற்கான காரணங்கமளக் கண்டறியவும். 

✅ ஈடுபாடட்ு ஆய்வுகள் - பணியாளர ் திருப்தி நிமலகமள அளவிடுதல். 

✅சசயல்திறன் மதிப்புமரகள் - குமறந்த உற்பத்தித்திறனில் உள்ள 
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கபாக்குகமளக் கண்டறியவும். 

✅HRIS & சம்பளப் பட்டியல் தரவு - பணிக்கு வராதது, கூடுதல் கநரம் மற்றும் 

சம்பளப் கபாக்குகமள பகுப்பாய்வு சசய்யுங்கள். 

படி 3: ெோத்தியமோன கோரணங்கலள அலடயோளம் கோணவும் 

பிரசச்மனக்குப் பின்னால் உள்ள அமனத்து சாத்தியமான காரணங்கமளயும் 

பட்டியலிடுங்கள். 

📌உதாரணம்: அதிக பணியாளர ் வருவாய்க்கான காரணங்கள்📌 குமறந்த 

சம்பள கபாட்டித்தன்மம📌 கமாசமான கவமல-வாழ்க்மக சமநிமல📌 

வமரயறுக்கப்பட்ட சதாழில் வளரச்ச்ி வாய்ப்புகள்📌 பலவீனமான தமலமம 

அல்லது கமலாண்மம சிக்கல்கள்📌 அங்கீகாரம் மற்றும் சவகுமதிகள் 

இல்லாமம📌 நசச்ுத்தன்மம வாய்ந்த பணியிட கலாசச்ாரம் 

படி 4: மூல கோரண பகுப்போய்வு நுட்பங்கலளப் பயன்படுத்துங்கள் 

HR-இல் பல RCA நுடப்ங்கள் பயன்படுத்தப்படுகின்றன. 

A. "5 ஏன்" முலற 

"ஏன்?" என்று ஐந்து முமற ககடக்ும் ஒரு எளிய ககள்வி ககடக்ும் நுடப்ம், இதன் 

மூலம் நீங்கள் மூல காரணத்மத அமடயலாம். 

📌எடுத்துக்காடட்ு: உயர ் பணியாளர ் பணிக்கு வராதமத பகுப்பாய்வு 

சசய்தல்1 ⃣ஊழியரக்ள் ஏன் அடிக்கடி கவமலக்கு வருவதில்மல? → "அவரக்ள் 

மன அழுத்தத்தில் உள்ளனர.்"2️ ⃣அவரக்ள் ஏன் மன அழுத்தத்தில் உள்ளனர?் → 

"அதிக கவமலப்பளு."3️⃣ஏன் அதிக பணிசச்ுமம உள்ளது? → "பணியாளரக்ள் 

பற்றாக்குமற."4️ ⃣ஏன் பணியாளர ் பற்றாக்குமற உள்ளது? → "அதிக 
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பணியாளர ்வருவாய்."5 ⃣அதிக வருவாய் ஏன் உள்ளது? → "குமறந்த சம்பளம் 

மற்றும் சதாழில் வளரச்ச்ி இல்லாமம." 

📌மூல காரணம்: குமறந்த சம்பளம் மற்றும் சதாழில் வளரச்ச்ியின்மம அதிக 

வருவாய் ஈடட்ுவதற்கு வழிவகுக்கிறது, இதனால் பணியாளர ் பற்றாக்குமற 

மற்றும் மன அழுத்தம் ஏற்படுகிறது. 

ஆ. மீன் எலும்பு ேலரபடம் (இஷிகோேோ ேலரபடம்) 

பல்கவறு காரணிகளின் கீழ் சாத்தியமான காரணங்கமள வமகப்படுத்தும் 

ஒரு காட்சி கருவி. 

📌எடுத்துக்காடட்ு: கமாசமான பணியாளர ்ஈடுபாட்டிற்கான காரணங்கள் 

 பணிெச்ூழல்- சநகிழ்வான பணி ஏற்பாடுகள் இல்லாமம. 

 தலலலமத்துேம்- கமலாளரக்ளிடமிருந்து கமாசமான சதாடரப்ு. 

 பணிப் பங்கு- திறன்களுக்கும் சபாறுப்புகளுக்கும் இமடயிலான 

சபாருத்தமின்மம. 

 நேகுமதிகள் & அங்கீகோரம்- சிறந்த சசயல்திறன் சகாண்டவரக்ளுக்கு 

ஊக்கத்சதாமக இல்லாமம. 

📌பயன்படுத்தப்படும் கருவி: மமக்கராசாஃப்ட் விசிகயா, மிகரா, லூசிட்சாரட்் 

சி. பனரட்னடோ பகுப்போய்வு (80/20 விதி) 

ஒரு பிரசச்ிமனக்கு பங்களிக்கும் முக்கிய காரணிகமள அமடயாளம் காணப் 

பயன்படுகிறது. 

📌எடுத்துக்காடட்ு: 80% பணியாளர ் ராஜினாமாக்கள் 20% மனிதவளப் 
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பிரசச்ிமனகளால் ஏற்பட்டால் (எ.கா., சதாழில் வளரச்ச்ி இல்லாமம மற்றும் 

கமாசமான தமலமம), மனிதவளம் முதலில் இந்தப் பகுதிகமள 

கமம்படுத்துவதில் கவனம் சசலுத்த கவண்டும். 

📌பயன்படுத்தப்படும் கருவி: பவர ் BI, அட்டவமண, எக்சசல் 

விளக்கப்படங்கள் 

D. னதோல்வி முலற மற்றும் விலளவு பகுப்போய்வு (FMEA) 

சாத்தியமான சிக்கல்கள் ஏற்படுவதற்கு முன்கப அவற்மறக் கணிக்க HR க்கு 

உதவும் ஒரு இடர ்மதிப்பீடட்ு கருவி. 

📌எடுத்துக்காடட்ு: 

 ஒரு நிறுவனம் ஒரு புதிய சசயல்திறன் மதிப்பீடட்ு முமறமயத் 

சதாடங்கினால், மதிப்பீடுகளில் சாரப்ு, பணியாளர ்பயிற்சி இல்லாமம 

அல்லது கணினி பிமழகள் கபான்ற அபாயங்கமளக் கண்டறிய FMEA 

HRக்கு உதவுகிறது. 

📌பயன்படுத்தப்படும் கருவி: IBM SPSS, இடர ்கமலாண்மம சமன்சபாருள் 

படி 5: ெரியோன நடேடிக்லககலளெ ்நெயல்படுத்துதல் 

மூல காரணம் அமடயாளம் காணப்பட்டவுடன், HR மூகலாபாய தீரவ்ுகமள 

சசயல்படுத்த கவண்டும். 

📌எடுத்துக்காடட்ு: அதிக வருவாமயக் குமறத்தல் 

✅சம்பளம் மற்றும் சலுமககமள அதிகரித்தல் → இழப்பீடட்ு தரப்படுத்தமல 

நடத்துதல்.✅தமலமமத்துவப் பயிற்சிமய கமம்படுத்துதல் → கமலாண்மம 
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கமம்பாடட்ுத் திட்டங்களில் முதலீடு சசய்தல்.✅கவமல-வாழ்க்மக 

சமநிமலமய கமம்படுத்துதல் → சநகிழ்வான பணிக் சகாள்மககமள 

அறிமுகப்படுத்துதல். 

படி 6: முடிவுகலள கண்கோணித்து மதிப்பீடு நெய்யவும் 

திருத்த நடவடிக்மககமளச ் சசயல்படுத்திய பிறகு, மனிதவளத் துமற 

சதாடரந்்து கமம்பாடுகமளக் கண்காணிக்க கவண்டும். 

📌எடுத்துக்காடட்ு: 

 விற்றுமுதல் 20% ஆக இருந்தால், தக்கமவப்பு உத்திகமளச ்

சசயல்படுத்திய பிறகு அது குமறகிறதா என்று சரிபாரக்்கவும். 

📌பயன்படுத்தப்படும் கருவிகள்: HR டாஷ்கபாரட்ுகள் (SAP, கவமல நாள், பவர ்

BI) 

3. RCA & தீரவ்ுகளில் உள்ள ெேோல்கள் 

⚠ மனிதவள தரவு துல்லியம் இல்லாமம - முழுமமயற்ற அல்லது தவறான 

தரவு தவறான s க்கு வழிவகுக்கும்.📌தீரவ்ு: தரமவ சுத்தம் சசய்து சரிபாரக்்க 

HR பகுப்பாய்வு கருவிகமளப் பயன்படுத்தவும். 

⚠மாற்றத்திற்கு எதிரப்்பு - பணியாளரக்ளும் நிரவ்ாகமும் திருத்த 

நடவடிக்மககமள எதிரக்்கலாம்.📌தீரவ்ு: சசயல்முமற கமம்பாடுகள் பற்றிய 

பயிற்சி மற்றும் சதளிவான தகவல்சதாடரம்ப வழங்குதல். 

⚠ மனிதவள சிக்கல்களின் சிக்கலான தன்மம - மனிதவள சிக்கல்களுக்கு 

பல காரணிகள் பங்களிக்கின்றன.📌தீரவ்ு: ஆழமான நுண்ணறிவுகளுக்கு RCA 



Directorate of Distance and Continuing Education Manonmaniam 
Sundaranar University 

 

Human Resource Analytics Page 238 
 

 

நுட்பங்களின் கலமவமயப் பயன்படுத்தவும். 

4. HR-க்கோன RCA-வின் எதிரக்ோலப் னபோக்குகள் 

📌AI- இயங்கும் RCA - AI கருவிகள் பணியாளர ்பிரசச்ிமனகள் ஏற்படுவதற்கு 

முன்கப அவற்மறக் கணிக்கும். 📌 நிகழ்கநர HR டாஷ்கபாரட்ுகள் - முக்கிய HR 

அளவீடுகளின் கநரடி கண்காணிப்பு. 

📌முன்கணிப்பு மனிதவள பகுப்பாய்வு - தக்கமவப்பு அபாயங்கமள 

முன்னறிவிக்க இயந்திர கற்றமலப் பயன்படுத்துதல். 

மூல காரண பகுப்பாய்வு (RCA) மனிதவளத் தமலவரக்ளுக்கு தகவலறிந்த, 

தரவு சாரந்்த முடிவுகமள எடுக்க அதிகாரம் அளிக்கிறது. பணியாளர ்

பிரசச்ிமனகளுக்கான உண்மமயான காரணங்கமளக் கண்டறிவதன் மூலம், 

பணியாளர ் தக்கமவப்பு, ஈடுபாடு மற்றும் சசயல்திறன் கமம்பாட்டிற்கான 

பயனுள்ள உத்திகமள நிறுவனங்கள் உருவாக்க முடியும். 
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அலகு V  

மனிதேள பகுப்போய்வு மற்றும் முன்கணிப்பு மோதிரியோக்கம் 

மனிதவள பகுப்பாய்வு மற்றும் முன்கணிப்பு மாதிரியாக்கம்: அறிமுகம் - 

மனிதவள முன்கணிப்பு மாதிரியாக்கம் - பல்கவறு கட்டங்கள் - 

முன்கணிப்பு பகுப்பாய்வு கருவிகள் மற்றும் நுட்பங்கள் - முன்கணிப்பு 

பகுப்பாய்விற்கான தகவல் - சமன்சபாருள் தீரவ்ுகள் - அளவு 

தரவுகளுக்கான முன்கணிப்பு பகுப்பாய்வு மாதிரிகள் - படிகள் 

முன்கணிப்பு பகுப்பாய்வில் ஈடுபடட்ுள்ளது. 

மனிதவள பகுப்பாய்வு, பீப்பிள் அனலிட்டிக்ஸ் என்றும் அமழக்கப்படுகிறது, 

இது ஒரு தரவு சாரந்்த அணுகுமுமறயாகும், இது நிறுவனங்கள் பணியாளர ்

சதாடரப்ான தரமவ பகுப்பாய்வு சசய்வதன் மூலம் தங்கள் பணியாளரக்மள 

கமம்படுத்த உதவுகிறது. இது மனிதவள வல்லுநரக்ள் திறமம 

மகயகப்படுத்தல், பணியாளர ் ஈடுபாடு, தக்கமவத்தல், சசயல்திறன் 

கமலாண்மம மற்றும் பணியாளர ் திட்டமிடல் குறித்து தகவலறிந்த 

முடிவுகமள எடுக்க உதவுகிறது. 

மனிதேள பகுப்போய்வின் முக்கியத்துேம் 

HR Analytics, வணிகங்கள் எதிரவ்ிமனயிலிருந்து முன்கூட்டிய 

முடிசவடுப்பிற்கு மாறுவதற்கு உதவுகிறது, நிகழ்கநர மற்றும் வரலாற்றுத் 

தரமவப் பயன்படுத்தி HR விமளவுகமள முன்னறிவித்து கமம்படுத்துகிறது. 

இது சசயல்பாடட்ுத் திறமன கமம்படுத்துகிறது, சசலவுகமளக் குமறக்கிறது 

மற்றும் நீண்டகால HR உத்திகமள ஆதரிக்கிறது. 

📌முக்கிய நன்மமகள்:✅சசயல்திறன் இயக்கிகமள அமடயாளம் காண்பதன் 

மூலம் பணியாளர ் உற்பத்தித்திறமன கமம்படுத்துகிறது. 
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✅பணிநீக்கப் கபாக்குகமளக் கணிப்பதன் மூலம் பணியாளர ் வருவாமயக் 

குமறக்கிறது. ✅கவடப்ாளர ்தரமவ பகுப்பாய்வு சசய்வதன் மூலம் ஆட்கசரப்்பு 

சசயல்முமறகமள கமம்படுத்துகிறது. ✅திறன் இமடசவளி பகுப்பாய்வின் 

அடிப்பமடயில் பயிற்சி மற்றும் கமம்பாடம்ட கமம்படுத்துகிறது. 

✅கருத்து மற்றும் கணக்சகடுப்பு தரவுகமள பகுப்பாய்வு சசய்வதன் மூலம் 

பணியாளர ்ஈடுபாடம்ட கமம்படுத்துகிறது. 

2. மனிதேள பகுப்போய்வு ேலககள் 

மனிதவள பகுப்பாய்வு நான்கு வமககளாகப் பிரிக்கப்படட்ுள்ளது, 

ஒவ்சவான்றும் சவவ்கவறு கநாக்கங்களுக்கு கசமவ சசய்கின்றன: 

A. விளக்கமோன பகுப்போய்வு - என்ன நடந்தது? 

விளக்க பகுப்பாய்வு, பணியாளர ் கபாக்குகள் மற்றும் வடிவங்கமள 

அமடயாளம் காண கடந்தகால மனிதவளத் தரமவப் பயன்படுத்துகிறது. இது 

மனிதவள அளவீடுகளின் வரலாற்று கண்கணாட்டத்மத வழங்குகிறது. 

📌எடுத்துக்காடட்ுகள்: 

 பணியோளர் ேருேோய் விகித பகுப்போய்வு- கடந்த ஐந்து ஆண்டுகளில் 

வருவாய் கபாக்குகமள ஆய்வு சசய்தல். 

 ேருலகயின்லம கண்கோணிப்பு- அதிக வருமக விகிதங்கமளக் 

சகாண்ட துமறகமள அமடயாளம் காணுதல். 

 ெம்பளம் மற்றும் இழப்பீட்டுப் னபோக்குகள்- பல்கவறு பதவிகள் மற்றும் 

இடங்களில் ஊதிய சமத்துவத்மத பகுப்பாய்வு சசய்தல். 

B. னநோய் கண்டறிதல் பகுப்போய்வு - அது ஏன் நடந்தது? 
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மனிதவளப் கபாக்குகளுக்குப் பின்னால் உள்ள மூல காரணங்கமளக் 

கண்டறிய கநாயறிதல் பகுப்பாய்வு உதவுகிறது. இது வடிவங்கமளப் 

புரிந்துசகாள்ள பல மனிதவள அளவீடுகமள ஒப்பிடுவமத உள்ளடக்கியது. 

📌எடுத்துக்காடட்ுகள்: 

 ஏன் விற்றுமுதல் அதிகரித்து ேருகிறது?(குமறந்த ஈடுபாடு, சம்பள 

அதிருப்தி, தமலமமத்துவ பிரசச்ிமனகள்). 

 ஊழியரக்ள் ஏன் பணிநீக்கம் நெய்யப்படுகிறோரக்ள்?(வளரச்ச்ி 

வாய்ப்புகள் இல்லாமம, கமாசமான கமலாண்மம). 

 உற்பத்தித்திறன் ஏன் குலறகிறது?(கபாதுமான பயிற்சியின்மம, 

பணிசச்ுமம சமநிமலயின்மம). 

C. முன்கணிப்பு பகுப்போய்வு - என்ன நடக்கும்? 

மனிதவள விமளவுகமள முன்னறிவிக்க, முன்கணிப்பு பகுப்பாய்வு இயந்திர 

கற்றல் மற்றும் புள்ளிவிவர மாதிரிகமளப் பயன்படுத்துகிறது. இது ஒரு 

சிக்கல் கமாசமமடவதற்கு முன்பு மனிதவளக் குழுக்கள் முன்சனசச்ரிக்மக 

நடவடிக்மககமள எடுக்க உதவுகிறது. 

📌எடுத்துக்காடட்ுகள்: 

 பணியோளர் விலகலல முன்னறிவித்தல்- சவளிகயறும் அபாயத்தில் 

உள்ள ஊழியரக்மள அமடயாளம் காணுதல். 

 பணியமரத்்தல் னதலேகலள முன்னறிவித்தல்- எதிரக்ால 

பணியாளரக்ளின் கதமவகமள மதிப்பிடுதல். 

 தலலலமத்துே திறலன மதிப்பிடுதல்- எந்த ஊழியரக்ள் தமலமமப் 

பதவிகளில் சவற்றிசபறக்கூடும் என்பமதக் கணித்தல். 
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D. பரிந்துலரக்கப்பட்ட பகுப்போய்வு - நோம் என்ன நெய்ய னேண்டும்? 

முன்னறிவிப்பு மாதிரிகமள அடிப்பமடயாகக் சகாண்ட உகந்த மனிதவள 

உத்திகமள பரிந்துமரக்கும் பகுப்பாய்வு பரிந்துமரக்கிறது. இது தரவு சாரந்்த 

மனிதவளக் சகாள்மககமள உருவாக்க உதவுகிறது. 

📌எடுத்துக்காடட்ுகள்: 

 தனிப்பயனோக்கப்பட்ட கற்றல் மற்றும் னமம்போட்டுத் திட்டங்கலளப் 

பரிந்துலரத்தல்ஊழியரக்ளுக்கு. 

 ஆட்னெர்ப்பு னெனல்கலள னமம்படுத்துதல்பணியமரத்்தல் சவற்றிமய 

கமம்படுத்த. 

 ஊக்கத்நதோலக கட்டலமப்புகலள நெயல்படுத்துதல்உயர ்

சசயல்திறன் சகாண்ட ஊழியரக்மளத் தக்க மவத்துக் சகாள்ள. 

3. HR இல் முன்கணிப்பு மோதிரியோக்கத்திற்கோன அறிமுகம் 

HR-ல் முன்கணிப்பு மோடலிங் என்றோல் என்ன? 

முன்கணிப்பு மாதிரியாக்கம் என்பது மனிதவளப் கபாக்குகள் மற்றும் 

பணியாளர ் நடத்மதகமள முன்னறிவிக்க வரலாற்றுத் தரமவப் 

பயன்படுத்தும் AI-இயக்கப்படும் புள்ளிவிவர அணுகுமுமறயாகும். இது 

மனிதவள வல்லுநரக்ள் சவால்கமள எதிரப்ாரக்்கவும், முன்சனசச்ரிக்மக 

உத்திகமளச ்சசயல்படுத்தவும் உதவுகிறது. 

📌முக்கிய நன்மமகள்:✅ கவட்பாளர ் சவற்றிமய கணிப்பதன் மூலம் 

பணியமரத்்தல் அபாயங்கமளக் குமறக்கிறது.✅ முன்கூட்டிகய எசச்ரிக்மக 

குறிகாட்டிகளுடன் அதிக ஆட்ட்ரிஷன் விகிதங்கமளத் தடுக்கிறது.✅ 
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தனிப்பயனாக்கப்படட் கமம்பாடட்ுத் திட்டங்கள் மூலம் சசயல்திறன் 

நிரவ்ாகத்மத கமம்படுத்துகிறது. 

✅ எதிரக்ாலத் தமலவரக்மள அமடயாளம் காண்பதன் மூலம் வாரிசுத் 

திட்டமிடமல கமம்படுத்துகிறது. 

4. மனிதேள பகுப்போய்வில் முன்கணிப்பு மோதிரியோக்கத்தின் 

பயன்போடுகள் 

பல்கவறு மனிதவள களங்களில் முன்கணிப்பு மாதிரியாக்கம் 

பயன்படுத்தப்படுகிறது: 

A. திறலம லகயகப்படுத்தல் & ஆட்னெர்ப்பு 

📌கவட்பாளர ் சவற்றிமய முன்னறிவித்தல் - AI வழிமுமறகள் 

விண்ணப்பதாரரக்மள தரவரிமசப்படுத்த விண்ணப்பங்கள், கநரக்ாணல் 

பதில்கள் மற்றும் மசக்ககாசமட்ரிக் கதரவ்ு மதிப்சபண்கமள 

மதிப்பிடுகின்றன. 📌பணியமரத்்தல் சாரப்ுகமளக் குமறத்தல் - தரவு சாரந்்த 

கதரவ்ு ஆட்கசரப்்பில் அகநிமல சாரப்ுகமள நீக்குகிறது. 

பி. பணியோளர் ேருேோய் & தக்கலேப்பு 

📌பணி நீக்க முன்னறிவிப்பு - இயந்திர கற்றல் மாதிரிகள் கவமல கநரம், 

கவமல திருப்தி, இழப்பீடு மற்றும் கமலாளர ் கருத்துக்கமள பகுப்பாய்வு 

சசய்து ராஜினாமாக்கமள கணிக்கின்றன.📌தக்கமவப்பு உத்திகள் - HR 

தக்கமவப்பு திட்டங்கமள தனிப்பயனாக்கலாம் (எ.கா. பதவி உயரவ்ுகள், 

திறன் சாரந்்த பயிற்சி). 

இ. பணியோளர் ஈடுபோடு & திருப்தி 
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📌உணரவ்ு பகுப்பாய்வு - AI கருவிகள் மின்னஞ்சல்கள், கணக்சகடுப்புகள் 

மற்றும் அரடம்ட சதாடரப்ுகமள பகுப்பாய்வு சசய்து ஊழியரக்ளின் 

உணரம்வ அளவிடுகின்றன. 

📌பணிநீக்கத்மத முன்னறிவித்தல் - தங்கள் கவமலயில் ஆரவ்த்மத 

இழக்கக்கூடிய ஊழியரக்மள அமடயாளம் காடட்ுகிறது. 

D. பணியோளர் திட்டமிடல் 

📌எதிரக்ால திறமம கதமவகமள முன்னறிவித்தல் - வணிக வளரச்ச்ி 

கணிப்புகளின் அடிப்பமடயில் பணியமரத்்தல் கதமவகமள முன்கணிப்பு 

மாதிரிகள் மதிப்பிடுகின்றன.📌பன்முகத்தன்மம மற்றும் உள்ளடக்க 

பகுப்பாய்வு - பணியிட பன்முகத்தன்மமயில் உள்ள இமடசவளிகமளக் 

கணிக்கின்றன. 

E. நெயல்திறன் & உற்பத்தித்திறன் பகுப்போய்வு 

📌அதிக திறன் சகாண்ட ஊழியரக்மள அமடயாளம் காணுதல் - சசயல்திறன் 

கபாக்குகளின் அடிப்பமடயில் AI ஊழியரக்மள தரவரிமசப்படுத்துகிறது. 

📌தமலமமத்துவ சவற்றிமய முன்னறிவித்தல் - கடந்த கால சசயல்திறன் 

தரவுகமளப் பயன்படுத்தி தமலமமத்துவ திறமன மதிப்பிடுகிறது. 

5. மனிதேள பகுப்போய்வில் முக்கிய முன்கணிப்பு மோடலிங் நுட்பங்கள் 

📌லாஜிஸ்டிக் பின்னமடவு - மபனரி விமளவுகமள முன்னறிவிக்கிறது (எ.கா., 

ஒரு ஊழியர ் தங்குவாரா அல்லது சவளிகயறுவாரா).📌முடிவு மரங்கள் - 

பணியாளர ் தக்கமவப்மப பாதிக்கும் முக்கிய காரணிகமள அமடயாளம் 

காடட்ுகிறது. 

📌கரண்டம் ஃபாரஸ்ட் அல்காரிதம் - பணியாளர ்கணிப்புகளில் துல்லியத்மத 



Directorate of Distance and Continuing Education Manonmaniam 
Sundaranar University 

 

Human Resource Analytics Page 245 
 

 

கமம்படுத்துகிறது.📌நரம்பியல் சநடச்வாரக்்குகள் - சிக்கலான மனிதவள 

வடிவங்களுக்கான AI- அடிப்பமடயிலான ஆழமான கற்றல்.📌இயற்மக 

சமாழி சசயலாக்கம் (NLP) - மின்னஞ்சல்கள், அரடம்ட பதிவுகள் மற்றும் 

கருத்துகளிலிருந்து பணியாளர ்உணரம்வ பகுப்பாய்வு சசய்கிறது. 

📌பயன்படுத்தப்படும் கருவிகள்: மபதான் (Scikit-Learn, TensorFlow), R, Power BI, 

Tableau, SAP, கவமல நாள். 

6. மனிதேள பகுப்போய்வு மற்றும் முன்கணிப்பு மோதிரியோக்கத்தில் உள்ள 

ெேோல்கள் 

⚠தரவு தனியுரிமம & இணக்கச ்சிக்கல்கள் – பணியாளர ்தரவு GDPR, CCPA 

மற்றும் சதாழிலாளர ் சட்டங்களின் கீழ் பாதுகாக்கப்பட கவண்டும்.📌தீரவ்ு: 

பாதுகாப்பான HR தரவு நிரவ்ாகக் சகாள்மககமள சசயல்படுத்தவும். 

⚠ மனிதவள தரவு சாரப்ு - வழிமுமறகள் பாகுபாடம்ட வலுப்படுத்தக்கூடும் 

(எ.கா., பாலினம் அல்லது இன சாரப்ு).📌தீரவ்ு: AI மாதிரிகளில் சாரப்ு-

கண்டறிதல் கருவிகமளப் பயன்படுத்தவும். 

⚠ மனிதவள பகுப்பாய்வு திறன்கள் இல்லாமம - பல மனிதவள 

நிபுணரக்ளுக்கு தரவு அறிவியல் நிபுணத்துவம் இல்மல.📌தீரவ்ு: மனிதவள 

பகுப்பாய்வு பயிற்சிமய வழங்குதல் அல்லது AI-இயங்கும் டாஷ்கபாரட்ுகமள 

ஒருங்கிமணத்தல். 

⚠கணினி ஒருங்கிமணப்பு சவால்கள் - முன்கணிப்பு கருவிகள் HRIS, 

சம்பளப்பட்டியல் மற்றும் திறமம கமலாண்மம அமமப்புகளுடன் 

ஒருங்கிமணக்கப்பட கவண்டும். 📌தீரவ்ு: கவமல நாள், SAP சவற்றி 
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காரணிகள் கபான்ற அளவிடக்கூடிய மனிதவள பகுப்பாய்வு தளங்கமளத் 

கதரவ்ு சசய்யவும். 

7. மனிதேள பகுப்போய்வு மற்றும் முன்கணிப்பு மோதிரியோக்கத்தில் 

எதிரக்ோல னபோக்குகள் 

📌AI- இயங்கும் HR உதவியாளரக்ள் - ஆட்கசரப்்பு மற்றும் HR 

பகுப்பாய்வுகளுக்கான Chatbots. 

📌நிகழ்கநர முன்கணிப்பு டாஷ்கபாரட்ுகள் - உடனடி முடிசவடுப்பதற்கான 

கநரடி பணியாளர ் நுண்ணறிவு. 

📌AI- இயக்கப்படும் தனிப்பயனாக்கப்படட் கற்றல் - தகவமமப்பு பயிற்சி 

பரிந்துமரகள்.📌 மனிதவள தரவு பாதுகாப்பிற்கான தடுப்புச ் சங்கிலி - 

மனிதவள தரவு மீறல்கமளத் தடுக்கிறது. 

மனிதேள முன்கணிப்பு மோதிரியோக்கம் 

1. மனிதேள முன்கணிப்பு மோதிரியோக்கத்திற்கோன அறிமுகம் 

மனிதவள முன்கணிப்பு மாதிரியாக்கம் என்பது பணியாளர ் கபாக்குகமள 

எதிரப்ாரக்்கவும் தரவு சாரந்்த மனிதவள முடிவுகமள எடுக்கவும் வரலாற்று 

ஊழியர ் தரவு, புள்ளிவிவர நுட்பங்கள் மற்றும் இயந்திர கற்றல் 

வழிமுமறகமளப் பயன்படுத்துவதாகும். இந்த அணுகுமுமற நிறுவனங்கள் 

திறமம கமலாண்மமமய கமம்படுத்தவும், பணியாளர ் தக்கமவப்மப 

கமம்படுத்தவும், பணியமரத்்தமல கமம்படுத்தவும், பணியாளர ்கதமவகமள 

முன்னறிவிக்கவும் உதவுகிறது. 

📌மனிதவள முன்கணிப்பு மாதிரியாக்கத்தின் முக்கிய கநாக்கங்கள்: ✅ 

பணியாளர ் குமறப்மபக் கணித்து தக்கமவப்பு உத்திகமள 
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சசயல்படுத்துதல். 

✅ கவடப்ாளர ் சவற்றிமய முன்னறிவிப்பதன் மூலம் திறமம சபறுதமல 

கமம்படுத்தவும். ✅ எதிரக்ால பணியமரத்்தல் கதமவகமள மதிப்பிடுவதன் 

மூலம் பணியாளர ் திட்டமிடமல கமம்படுத்தவும். 

✅ அதிருப்தி வடிவங்கமள அமடயாளம் காண்பதன் மூலம் பணியாளர ்

ஈடுபாடம்ட கமம்படுத்தவும். ✅ திறன் இமடசவளிகமள நிரப்ப பயிற்சி 

கதமவகமள முன்னறிவித்தல். 

✅ வருமக முமறகமள பகுப்பாய்வு சசய்வதன் மூலம் வருமகயின்மமமயக் 

குமறக்கவும். 

✅ முன்கணிப்பு பகுப்பாய்வு மூலம் பணியிட பன்முகத்தன்மம மற்றும் 

உள்ளடக்கத்மத உறுதி சசய்தல். 

2. மனிதேள முன்கணிப்பு மோதிரியோக்கத்தின் முக்கியத்துேம் 

மனிதவள முன்கணிப்பு மாதிரியாக்கம் மனிதவள நிரவ்ாகத்மத 

எதிரவ்ிமனயாற்றும் தன்மமயிலிருந்து முன்கனாக்கிச ் சசயல்படும் 

தன்மமக்கு மாற்றுகிறது, இது வணிகங்கள் பணியாளர ்சவால்கமள முந்திச ்

சசன்று மூகலாபாய முடிவுகமள எடுப்பமத உறுதி சசய்கிறது. 

📌பாரம்பரிய மனிதவள அணுகுமுமற vs. முன்கணிப்பு மனிதவள 

அணுகுமுமற: 

போரம்பரிய HR முன்கணிப்பு HR 

கடந்த கால மனிதவளத் தரவுகளில் 

கவனம் சசலுத்துகிறது. 

எதிரக்ால கபாக்குகமள கணிக்க 

தரமவப் பயன்படுத்துகிறது. 

எதிரவ்ிமன முடிசவடுத்தல் முன்சனசச்ரிக்மக மற்றும் மூகலாபாய 
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போரம்பரிய HR முன்கணிப்பு HR 

திட்டமிடல் 

சபாதுவான பணியாளர ்

சகாள்மககள் 

தனிப்பயனாக்கப்படட் மனிதவள 

தமலயீடுகள் 

முன்னறிவிப்பு திறன் இல்மல 
மனிதவள சிக்கல்களுக்கான தரவு 

சாரந்்த கணிப்புகள் 

📌எடுத்துக்காடட்ு: அதிக பணியாளர ் வருவாமயப் பற்றி 

எதிரவ்ிமனயாற்றுவதற்குப் பதிலாக, HR முன்கணிப்பு மாதிரிகள் ஆபத்தில் 

உள்ள ஊழியரக்மள முன்கூட்டிகய கண்டறிந்து சம்பள சரிசசய்தல், பணி 

மாற்றங்கள் அல்லது வழிகாடட்ுதல் திட்டங்கள் கபான்ற தடுப்பு 

நடவடிக்மககமள எடுக்கலாம். 

3. HR இல் முன்கணிப்பு மோதிரியோக்கத்தின் பயன்போடுகள் 

A. பணியோளர் ேருேோய் கணிப்பு 

📌 கவமல திருப்தி, சசயல்திறன், பதவிக்காலம், இழப்பீடு மற்றும் கமலாளர ்

கருத்து கபான்ற காரணிகளின் அடிப்பமடயில் எந்த ஊழியரக்ள் சவளிகயற 

வாய்ப்புள்ளது என்பமதக் கணிக்கவும். ✅ இலக்கு தக்கமவப்பு உத்திகமள 

(சம்பள உயரவ்ுகள், பதவி உயரவ்ுகள் அல்லது தமலமமத்துவ பயிற்சி) 

வடிவமமக்க HR க்கு உதவுகிறது. 

📌எடுத்துக்காடட்ு: ஒரு முன்கணிப்பு மாதிரி, சதாழில் வாழ்க்மகயின் 

நடுப்பகுதியில் பணிபுரியும் ஊழியரக்ள், கதக்கமமடந்த சம்பளத்துடன் 

சவளிகயற அதிக வாய்ப்புள்ளது என்பமதக் குறிக்கலாம். சதாழில் 

கமம்பாடட்ுத் திட்டங்கள் அல்லது சம்பள சரிசசய்தல்கமள வழங்குவதன் 
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மூலம் HR இமத நிவரத்்தி சசய்யலாம். 

B. திறலம லகயகப்படுத்தல் & பணியமரத்்தல் நேற்றி கணிப்பு 

📌 எந்த கவட்பாளரக்ள் ஒரு பணியில் சவற்றிசபற அதிக வாய்ப்புள்ளது 

என்பமத அவரக்ளின் விண்ணப்பம், திறன்கள், கநரக்ாணல் சசயல்திறன் 

மற்றும் கடந்த கால கவமலத் தரவுகமள பகுப்பாய்வு சசய்வதன் மூலம் 

கணிக்கவும். ✅ பணியமரத்்தல் துல்லியத்மத கமம்படுத்துகிறது மற்றும் 

கமாசமான பணியமரத்்தல் முடிவுகளால் ஏற்படும் வருவாய் விகிதங்கமளக் 

குமறக்கிறது. 

📌எடுத்துக்காடட்ு: ஒரு AI-அடிப்பமடயிலான முன்கணிப்பு மாதிரியானது, 

கவமல விண்ணப்பதாரரக்மள அவரக்ளின் கடந்தகால பணி வரலாறு, திறன் 

கசாதமனகள் மற்றும் ஆளுமமப் பண்புகளின் அடிப்பமடயில் 

தரவரிமசப்படுத்தலாம், இது ஆட்கசரப்்பு சசய்பவரக்ளுக்கு சிறந்த 

சபாருத்தத்மதத் கதரந்்சதடுக்க உதவுகிறது. 

C. பணியோளர் திட்டமிடல் & எதிரக்ோல திறலம னதலே 

📌 வணிக விரிவாக்கம், ஓய்வூதிய முமறகள் மற்றும் சதாழில் கபாக்குகளின் 

அடிப்பமடயில் எதிரக்ால பணியமரத்்தல் கதமவகமள கணிக்கவும். ✅ 

நிறுவனங்கள் உகந்த பணியாளர ் அளமவப் பராமரிப்பமத 

உறுதிசசய்கிறது மற்றும் அதிகப்படியான பணியாளரக்ள் அல்லது 

குமறவான பணியாளரக்மளத் தவிரக்்கிறது. 

📌எடுத்துக்காடட்ு: ஒரு நிறுவனம் ஒரு புதிய சந்மதயில் விரிவமடய 

திட்டமிடட்ால், கடந்த கால விரிவாக்கங்களின் அடிப்பமடயில் ஒவ்சவாரு 

பணியிலும் கதமவப்படும் ஊழியரக்ளின் எண்ணிக்மகமய முன்கணிப்பு 
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மாடலிங் மூலம் கணிக்க முடியும். 

D. நெயல்திறன் & உற்பத்தித்திறன் கணிப்பு 

📌 வரலாற்றுத் தரவு, பணிப் பழக்கவழக்கங்கள் மற்றும் பின்னூட்ட 

மதிப்சபண்களின் அடிப்பமடயில் பணியாளர ் சசயல்திறன் நிமலகமளக் 

கணிக்கவும்.✅ சிறந்த சசயல்திறன் சகாண்டவரக்ளுக்கு HR சவகுமதி 

அளிக்கவும் கூடுதல் பயிற்சி கதமவப்படும் ஊழியரக்மள அமடயாளம் 

காணவும் உதவுகிறது. 

📌எடுத்துக்காடட்ு: வாடிக்மகயாளர ் சதாடரப்ுகள் மற்றும் விற்பமன 

புள்ளிவிவரங்கள் கபான்ற கடந்த கால தரவுகளின் அடிப்பமடயில், எந்த 

விற்பமன ஊழியரக்ள் அதிக சசயல்திறமன அமடய வாய்ப்புள்ளது 

என்பமத ஒரு சில்லமற விற்பமன நிறுவனம் கணிக்க முடியும். 

E. பணியோளர் ஈடுபோடு & திருப்தி பகுப்போய்வு 

📌 கணக்சகடுப்புகள், பின்னூட்டப் படிவங்கள் மற்றும் பணியிட உணரவ்ு 

பகுப்பாய்வு ஆகியவற்றிலிருந்து தரமவப் பயன்படுத்தி பணியாளர ்

ஈடுபாடட்ு நிமலகமளக் கணிக்கவும்.✅ பணியாளர ் மன உறுதிமய 

கமம்படுத்த தனிப்பயனாக்கப்பட்ட ஈடுபாடட்ுத் திட்டங்கமள வடிவமமக்க 

HRக்கு உதவுகிறது. 

📌எடுத்துக்காடட்ு: ஒரு குறிப்பிட்ட துமறயில் உள்ள ஊழியரக்ள் உள் 

ஆய்வுகளில் குமறந்த ஈடுபாடட்ு மதிப்சபண்கமளக் காட்டினால், நிரவ்ாகச ்

சிக்கல்கள் அல்லது அதிக பணிசச்ுமம கபான்ற காரணங்கமள HR 

ஆராய்ந்து சரியான நடவடிக்மககமள எடுக்க முடியும். 
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F. பயிற்சி & னமம்போட்டு உகப்போக்கம் 

📌 கவமல சசயல்திறமன கமம்படுத்த அல்லது தமலமமப் பதவிகளுக்குச ்

சசல்ல எந்த ஊழியரக்ளுக்கு குறிப்பிட்ட பயிற்சி கதமவ என்பமதக் 

கணிக்கவும். ✅ தனிப்பயனாக்கப்பட்ட கற்றல் திடட்ங்கமளச ்

சசயல்படுத்தவும் பயிற்சி முதலீடுகமள கமம்படுத்தவும் HR உதவுகிறது. 

📌எடுத்துக்காடட்ு: கமாசமான சசயல்திறன் மதிப்பீடுகமளக் சகாண்ட 

ஊழியரக்ள் சபரும்பாலும் சில சதாழில்நுட்ப திறன்கமளக் 

சகாண்டிருக்கவில்மல என்பமத முன்கணிப்பு மாடலிங் காடட்க்கூடும். HR 

அவரக்ளுக்கான தனிப்பயன் பயிற்சி திட்டங்கமள வடிவமமக்க முடியும். 

ஜி. பன்முகத்தன்லம & உள்ளடக்கம் (D&I) பகுப்போய்வு 

📌 பணியிட பன்முகத்தன்மம கபாக்குகமளக் கணித்து, முன்கனற்றம் 

கதமவப்படும் பகுதிகமள அமடயாளம் காணவும். ✅ உள்ளடக்கிய 

பணியமரத்்தல் உத்திகமள உருவாக்கவும், பன்முகத்தன்மம இலக்குகமளப் 

பராமரிக்கவும் HRக்கு உதவுகிறது. 

📌எடுத்துக்காடட்ு: ஒரு முன்கணிப்பு மாதிரி, சபண்கள் மற்றும் சிறுபான்மம 

குழுக்கள் தமலமமப் பாத்திரங்களில் குமறவாககவ 

பிரதிநிதித்துவப்படுத்தப்படுவமதக் குறிக்கலாம், இது பல்கவறு 

ஊழியரக்ளுக்கான தமலமமத்துவ கமம்பாடட்ுத் திட்டங்கமளத் சதாடங்க 

HR ஐத் தூண்டுகிறது. 

4. HR இல் முக்கிய முன்கணிப்பு மோடலிங் நுட்பங்கள் 

மனிதவள விமளவுகமள முன்னறிவிப்பதற்கான முன்கணிப்பு 
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மாதிரியாக்கம் இயந்திர கற்றல் வழிமுமறகள் மற்றும் புள்ளிவிவர 

முமறகமள நம்பியுள்ளது. பரவலாகப் பயன்படுத்தப்படும் சில நுட்பங்கள் 

இங்கக: 

அ. லோஜிஸ்டிக் பின்னலடவு 

📌 ஒரு ஊழியர ் சவளிகயறுவாரா அல்லது தங்குவாரா என்பது கபான்ற 

மபனரி HR விமளவுகமள கணிக்கப் பயன்படுகிறது. 

📌எடுத்துக்காடட்ு: ஒரு பணியாளருக்கு குமறந்த ஈடுபாடும், அதிக 

கவமலயில்லாத் தன்மமயும் இருந்தால், அந்த மாதிரி அதிக கவமலயில்லா 

அபாயத்மதக் கணிக்கக்கூடும். 

பி. முடிவு மரங்கள் & சீரற்ற கோடுகள் 

📌 முடிசவடுக்கும் மரங்கள் மனிதவளப் கபாக்குகமளப் பாதிக்கும் முக்கிய 

காரணிகமளக் கண்டறிய உதவுகின்றன.📌 சீரற்ற காடுகள் பல 

முடிசவடுக்கும் மரங்கமள இமணப்பதன் மூலம் துல்லியத்மத 

கமம்படுத்துகின்றன. 

📌எடுத்துக்காடட்ு: 3+ ஆண்டுகளாக பதவி உயரவ்ு சபறாத ஊழியரக்ள் 

ராஜினாமா சசய்வதற்கான வாய்ப்புகள் அதிகம் என்பமத ஒரு முடிவு மரம் 

காட்டக்கூடும். 

இ. நரம்பியல் ேலலயலமப்புகள் & ஆழமோன கற்றல் 

📌 சிக்கலான பணியாளர ் வடிவங்கமள அமடயாளம் காணும் AI- 

அடிப்பமடயிலான மாதிரிகள்.📌 பாரம்பரிய மாதிரிகள் 

கதால்வியமடயக்கூடிய சபரிய HR தரவுத்சதாகுப்புகளுக்குப் 
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பயன்படுத்தப்படுகிறது. 

📌எடுத்துக்காடட்ு: AI-இயக்கப்படும் விண்ணப்பத் கதரவ்ுத் திமரயிடல், 

ஆயிரக்கணக்கான பணியமரத்்தல் பதிவுகளின் அடிப்பமடயில் கவடப்ாளர ்

சவற்றிமயக் கணிக்கும். 

D. உணரவ்ு பகுப்போய்வு (இயற்லக நமோழி நெயலோக்கம் - NLP) 

📌 பணியாளர ் மின்னஞ்சல்கள், கருத்துகள் மற்றும் கணக்சகடுப்புகமள 

பகுப்பாய்வு சசய்து பணியிட உணரம்வ அளவிட பயன்படுகிறது. 

📌எடுத்துக்காடட்ு: ஒரு NLP மாதிரி ஊழியர ் மின்னஞ்சல்களில் 

எதிரம்மறயான உணரம்வக் கண்டறிந்து, பணியிட அதிருப்திமய HR 

நிவரத்்தி சசய்ய உதவும். 

E. கோலத் நதோடர் முன்னறிவிப்பு 

📌 வரலாற்று தரவு வடிவங்களின் அடிப்பமடயில் எதிரக்ால பணியாளர ்

கபாக்குகமள முன்னறிவிக்கிறது. 

📌எடுத்துக்காடட்ு: ஒரு காலத் சதாடர ் மாதிரி, முந்மதய ஆண்டுகளின் 

ஆட்கசரப்்பு முமறகளின் அடிப்பமடயில் பருவகால பணியமரத்்தல் 

கதமவகமள முன்னறிவிக்கலாம். 

5. மனிதேள முன்கணிப்பு மோதிரியோக்கத்தில் உள்ள ெேோல்கள் 

📌தரவு தனியுரிமம கவமலகள் - பணியாளர ் தரமவ மகயாள்வது GDPR & 

CCPA கபான்ற சட்டங்களுக்கு இணங்க கவண்டும்.📌முன்கணிப்பு 

மாதிரிகளில் சாரப்ு - வரலாற்றுத் தரவு பாலினம் அல்லது இன சாரப்ுகமள 
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பிரதிபலிக்கக்கூடும், இது நியாயமான முடிசவடுப்பமத 

பாதிக்கும்.📌மனிதவள தரவு பகுப்பாய்வு திறன்கள் இல்லாமம - பல 

மனிதவள குழுக்களுக்கு தரவு அறிவியல் மற்றும் இயந்திர கற்றலில் 

நிபுணத்துவம் இல்மல.📌ஒருங்கிமணப்பு சிக்கல்கள் - முன்கணிப்பு 

மாதிரிகள் HRIS, ஊதியம் மற்றும் சசயல்திறன் கமலாண்மம 

அமமப்புகளுடன் ஒருங்கிமணக்கப்பட கவண்டும்.📌AI க்கு பணியாளர ்

எதிரப்்பு - ஊழியரக்ள் AI-இயக்கப்படும் மனிதவள முடிவுகமள நம்பாமல் 

இருக்கலாம், இதனால் சவளிப்பமடத்தன்மமமய அதிகரிக்க HR 

கதமவப்படுகிறது. 

6. மனிதேள முன்கணிப்பு மோதிரியோக்கத்தில் எதிரக்ோல னபோக்குகள் 

📌AI-சாரந்்த திறமம மகயகப்படுத்தல் - AI-சாரந்்த கருவிகள் கவட்பாளர ்

கதரவ்ு மற்றும் பணியமரத்்தல் முடிவுகமள கமலும் 

சசம்மமப்படுத்தும்.📌முன்கணிப்பு பணியாளர ் நல்வாழ்வு மாதிரிகள் - 

கவமல கநரம் மற்றும் மன அழுத்த நிமலகளின் அடிப்பமடயில் பணியாளர ்

கசாரவ்ு ஏற்படுவமத AI முன்னறிவிக்கும். 

📌HR தரவு பாதுகாப்பிற்கான பிளாக்சசயின் - முன்கணிப்பு மாதிரிகளில் 

பணியாளர ் தரவு தனியுரிமமமயப் பாதுகாக்கிறது.📌HR இல் மஹப்பர-்

தனிப்பயனாக்கம் - AI ஒவ்சவாரு பணியாளருக்கும் தனிப்பயனாக்கப்பட்ட 

சதாழில் பாமதகள் மற்றும் கற்றல் திட்டங்கமள உருவாக்கும்.📌நிகழ்கநர 

முன்கணிப்பு டாஷ்கபாரட்ுகள் - AI-இயங்கும் நுண்ணறிவுகளுடன் HR 

அளவீடுகளின் கநரடி கண்காணிப்பு. 

தரவு சாரந்்த முடிசவடுப்பமத சசயல்படுத்துவதன் மூலம் மனிதவள 

முன்கணிப்பு மாதிரியாக்கம் பணியாளர ் கமலாண்மமயில் புரட்சிமய 

ஏற்படுத்தி வருகிறது. இயந்திர கற்றல் மற்றும் AI ஐப் பயன்படுத்துவதன் 
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மூலம், நிறுவனங்கள் பணியமரத்்தமல கமம்படுத்தலாம், ஆடக்ுமறப்மபக் 

குமறக்கலாம், பணியாளர ் திட்டமிடமல கமம்படுத்தலாம் மற்றும் 

பணியாளர ்ஈடுபாடம்ட கமம்படுத்தலாம். 

மனிதேள முன்கணிப்பு மோதிரியோக்கத்தின் கட்டங்கள் 

துல்லியமான முன்னறிவிப்பு மற்றும் தரவு சாரந்்த முடிசவடுப்பமத உறுதி 

சசய்வதற்காக, மனிதவள முன்கணிப்பு மாதிரியாக்கம் பல கட்டங்கமள 

உள்ளடக்கிய ஒரு கட்டமமக்கப்படட் சசயல்முமறமயப் பின்பற்றுகிறது. 

இந்த கட்டங்கள் நிறுவனங்கள் மூல மனிதவளத் தரமவ வணிக சவற்றிமய 

இயக்கும் சசயல்பாடட்ு நுண்ணறிவுகளாக மாற்ற உதவுகின்றன. 

1. தரவு னெகரிப்பு கட்டம் 

A. தரவு மூலங்கலள அலடயோளம் கோணுதல் 

மனிதவள முன்கணிப்பு மாதிரியாக்கத்தின் முதல் படி சதாடரப்ுமடய 

மனிதவளத் தரமவச ்கசகரிப்பதாகும். தரவு பல மூலங்களிலிருந்து வரலாம், 

அவற்றுள்: 

✔ சடல் சடல் ✔மனித ேள தகேல் அலமப்புகள் (HRIS)- பணியாளர ்

பதிவுகள், ஊதியம், விடுப்புத் தரவு. 

✔ சடல் சடல் ✔நெயல்திறன் னமலோண்லம அலமப்புகள்- முக்கிய 

குறிகாட்டிகள், மதிப்பீடட்ு மதிப்சபண்கள், கருத்து. 

✔ சடல் சடல் ✔ஆட்னெர்ப்பு & விண்ணப்பதோரர் கண்கோணிப்பு 

அலமப்புகள்– கவட்பாளர ் விண்ணப்பங்கள், கநரக்ாணல் மதிப்சபண்கள். 

✔ சடல் சடல் ✔பணியோளர் கணக்நகடுப்புகள் & கருத்துகள்- ஈடுபாடு, 

கவமல திருப்தி நிமலகள். 



Directorate of Distance and Continuing Education Manonmaniam 
Sundaranar University 

 

Human Resource Analytics Page 256 
 

 

✔ சடல் சடல் ✔னநரக்ோணல்களிலிருந்து நேளினயறு- பணியாளர ்

இடமாற்றத்திற்கான காரணங்கள். 

✔ சடல் சடல் ✔பயிற்சி & னமம்போட்டு அலமப்புகள்- பாடசநறி நிமறவு, 

திறன் கமம்பாடு. 

✔ சடல் சடல் ✔பணியோளர் னமலோண்லம அலமப்புகள்- வருமக, ஷிப்ட் 

அட்டவமணகள், கூடுதல் கநர பதிவுகள். 

B. தரவு தரத்லத உறுதி நெய்தல் 

துல்லியமான கணிப்புகமள உறுதி சசய்ய, தரவு பின்வருமாறு இருக்க 

கவண்டும்: ✅முழுமமயானது – விடுபட்ட மதிப்புகள் இல்மல. 

✅நிமலயானது - முரண்பட்ட தகவல்கள் இல்மல. 

✅துல்லியமானது - உண்மமயான பணியாளர ் அனுபவங்கமள 

பிரதிபலிக்கிறது. 

✅சபாருத்தமானது - பகுப்பாய்வு சசய்யப்படும் சிக்கலுக்கு பயனுள்ளதாக 

இருக்கும். 

📌எடுத்துக்காடட்ு: பணியாளர ்வருவாமயக் கணிப்பகத இலக்காக இருந்தால், 

சபாழுதுகபாக்குகள் அல்லது பயண வரலாறு கபான்ற சபாருத்தமற்ற 

தகவல்கமள விட, தரவுகளில் கவமல திருப்தி மதிப்சபண்கள், சம்பள 

வரலாறு மற்றும் சசயல்திறன் கபாக்குகள் ஆகியமவ இருக்க கவண்டும். 

2. தரவு முன் நெயலோக்கம் & சுத்தம் நெய்யும் கட்டம்📌 

A. விடுபட்ட தரலேக் லகயோளுதல் 

✔ சடல் சடல் ✔குற்றஞ்ெோட்டும் முலறகள்- புள்ளியியல் நுடப்ங்கமளப் 

பயன்படுத்தி விடுபட்ட மதிப்புகமள நிரப்புதல். 
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✔ சடல் சடல் ✔நம்பகத்தன்லமயற்ற தரலே நீக்குதல்- முழுமமயற்ற 

பதிவுகமளக் சகாண்ட ஊழியரக்மள நீக்குதல். 

B. தரவு இயல்போக்கம் & மோற்றம் 

✔ சடல் சடல் ✔நேே்னேறு ேடிேங்கலள தரப்படுத்துதல்– எ.கா., 

"ஆம்/இல்மல" பதில்கமள மபனரி (1/0) ஆக மாற்றுதல். 

✔ சடல் சடல் ✔எண் தரலே அளவிடுதல்- சம்பள புள்ளிவிவரங்கள், 

பதவிக்காலம் மற்றும் மதிப்பீடுகமள சபாதுவான அளவிற்குக் 

சகாண்டுவருதல். 

✔ சடல் சடல் ✔ேலக மோறிகலள குறியோக்கம் நெய்தல்– உமர 

அடிப்பமடயிலான தரமவ (எ.கா., "துமற: HR") எண் வடிவமாக மாற்றுதல். 

C. தரவு ெோர்புகலள நீக்குதல் 

✔ சடல் சடல் ✔சாரப்ுமடய கணிப்புகமளத் தவிரக்்க தரவுகளில் 

பன்முகத்தன்மமமய உறுதி சசய்தல். 

✔ சடல் சடல் ✔உதோரணமோக:கடந்த கால பணியமரத்்தல் தரவுகள் ஆண் 

கவட்பாளரக்ளுக்கு சாதகமாக இருந்தால், எதிரக்ால பணியமரத்்தல் 

கணிப்புகளில் AI மாதிரிகள் பாலின சாரப்ுகமள உருவாக்கக்கூடும். 

3. தரவு ஆய்வு & அம்ெத் னதரவ்ு கட்டம்📌 📌 தமிழ் 

அ. ஆய்வுத் தரவு பகுப்போய்வு (EDA) 

பணியாளர ் விமளவுகமள பாதிக்கும் முக்கிய காரணிகமள அமடயாளம் 

காண, மனிதவள தரவுகளில் உள்ள கபாக்குகள் மற்றும் வடிவங்கமள 

பகுப்பாய்வு சசய்வமத EDA உள்ளடக்கியது. 
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✔ சடல் சடல் ✔புள்ளிவிேர பகுப்போய்வு- பணியாளர ் சசயல்திறன், 

சம்பளம் மற்றும் பணிநீக்கம் ஆகியவற்றுக்கு இமடகயயான சதாடரப்ுகமள 

அமடயாளம் காணுதல். 

✔ சடல் சடல் ✔கோட்சிப்படுத்தல் நுட்பங்கள்- நுண்ணறிவுகமளக் கண்டறிய 

சவப்ப வமரபடங்கள், சிதறல் வமரபடங்கள் மற்றும் வமரபடங்கமளப் 

பயன்படுத்துதல். 

📌எடுத்துக்காடட்ு: 3+ ஆண்டுகளாக பதவி உயரவ்ு சபறாத ஊழியரக்ள் 

சவளிகயறுவதற்கான வாய்ப்புகள் அதிகம் என்று தரவு காட்டினால், இந்தக் 

காரணிமய முன்கணிப்பு மாதிரியில் கசரக்்க கவண்டும். 

பி. அம்ெத் னதரவ்ு & நபோறியியல் 

அம்சத் கதரவ்ு என்பது கணிப்புக்கு மிகவும் சபாருத்தமான மாறிகமளத் 

கதரந்்சதடுப்பமத உள்ளடக்குகிறது. 

✔ சடல் சடல் ✔ேருேோய் கணிப்புக்கோன முக்கிய அம்ெங்கள்: 

 கவமல திருப்தி மதிப்சபண்கள் 

 இழப்பீடட்ு வரலாறு 

 பணிசச்ுமம மற்றும் கூடுதல் கநரம் 

 நிரவ்ாக உறவுகள் 

 சசயல்திறன் கபாக்குகள் 

✔ சடல் சடல் ✔அம்ெ நபோறியியல்:மாதிரி துல்லியத்மத கமம்படுத்த புதிய 

மாறிகமள உருவாக்குதல். 
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 எடுத்துக்காடட்ு: சிறந்த முன்கணிப்பு சக்திக்காக "எடுக்கப்பட்ட 

இமலகளின் எண்ணிக்மக" என்பமத "ஒரு காலாண்டிற்கு விடுப்பு 

அதிரச்வண்" ஆக மாற்றுதல். 

4. மோதிரி னதரவ்ு & னமம்போட்டு கட்டம்📌 

A. ெரியோன முன்கணிப்பு மோதிரிலயத் னதர்ந்நதடுப்பது 

மனிதவள சிக்கலின் வமகமயப் சபாறுத்து சவவ்கவறு இயந்திர கற்றல் 

நுட்பங்கமளப் பயன்படுத்தலாம்: 

மோதிரி ேலக மனிதேளத்தில் விண்ணப்பம் 

லோஜிஸ்டிக் பின்னலடவு பணியாளர ்விலகல் கணிப்பு 

முடிவு மரங்கள் & சீரற்ற கோடுகள் 
தக்கமவப்புக்கான முக்கிய 

காரணிகமள அமடயாளம் காணுதல் 

நரம்பியல் ேலலயலமப்புகள் & 

ஆழமோன கற்றல் 

கமம்பட்ட திறமம மகயகப்படுத்தல் & 

திறன் கணிப்பு 

உணரவ்ு பகுப்போய்வு (NLP) 
பணியாளர ் கருத்து மற்றும் ஈடுபாடம்ட 

பகுப்பாய்வு சசய்தல் 

னநரத் நதோடர் பகுப்போய்வு பணியாளர ்கதமவ முன்னறிவிப்பு 

B. மோதிரிலயப் பயிற்றுவித்தல் மற்றும் னெோதித்தல் 

✔ சடல் சடல் ✔மோதிரிலயப் பயிற்றுவித்தல்- வடிவங்கமள உருவாக்க 

வரலாற்று மனிதவளத் தரமவப் பயன்படுத்துதல். 

✔ சடல் சடல் ✔மோதிரிலயெ ்னெோதித்தல்- கணிப்பு துல்லியத்மத சரிபாரக்்க 

தனி தரவுத்சதாகுப்மபப் பயன்படுத்துதல். 
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✔ சடல் சடல் ✔குறுக்கு ெரிபோர்ப்பு- மாதிரிமய பலமுமற கசாதிப்பதன் 

மூலம் நம்பகத்தன்மமமய உறுதி சசய்தல். 

5. மோதிரி மதிப்பீடு & உகப்போக்கம் கட்டம்📌 

ஒரு மாதிரி உருவாக்கப்பட்டவுடன், அதன் துல்லியத்மத பயன்படுத்துவதற்கு 

முன்பு மதிப்பிட கவண்டும். 

A. முக்கிய மோதிரி மதிப்பீட்டு அளவீடுகள் 

✔ சடல் சடல் ✔துல்லியம்– சரியான கணிப்புகளின் சதவீதம். 

✔ சடல் சடல் ✔துல்லியம் & நிலனவுகூரல்- மாதிரி உண்மமயான 

கநரம்மறகமள எவ்வளவு சிறப்பாக அமடயாளம் காடட்ுகிறது. 

✔ சடல் சடல் ✔F1-ஸ்னகோர்- சிறந்த கணிப்புகளுக்கு துல்லியத்மதயும் 

நிமனவுகூரமலயும் சமநிமலப்படுத்துதல். 

✔ சடல் சடல் ✔குழப்ப னமட்ரிக்ஸ்- உண்மமயான மற்றும் கணிக்கப்படட் 

முடிவுகமள ஒப்பிடுதல். 

📌எடுத்துக்காடட்ு: ஒரு ஆட்ரிஷன் மாதிரி 85% துல்லியத்மத முன்னறிவித்து, 

குமறந்த நிமனவுகூரமலக் சகாண்டிருந்தால், ஆபத்தில் உள்ள பல 

ஊழியரக்ள் கணிப்பில் தவறவிடப்படட்ுள்ளனர ் என்று அரத்்தம். HR 

மாதிரிமய நன்றாகச ்சரிசசய்ய கவண்டும். 

B. மோதிரிலய நன்றோகெ ்ெரிநெய்தல் 

✔ சடல் சடல் ✔ல ப்பர் அளவுரு உகப்போக்கம்- சிறந்த முடிவுகளுக்கு 

அமமப்புகமள சரிசசய்தல். 

✔ சடல் சடல் ✔நபோருத்தமற்ற அம்ெங்கலள நீக்குதல்- 
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தரவுத்சதாகுப்பிலிருந்து சத்தத்மத நீக்குதல். 

✔ சடல் சடல் ✔புதிய தரவுகளுடன் னெோதலன நெய்தல்- காலப்கபாக்கில் 

மாதிரி தகவமமப்புத் தன்மமமய உறுதி சசய்தல். 

6. மோதிரி ேரிலெப்படுத்தல் & மனிதேள உத்தி ஒருங்கிலணப்பு கட்டம்📌 

கமம்படுத்தப்பட்டவுடன், முன்கணிப்பு மாதிரி நிெ உலக முடிசவடுப்பதற்காக 

மனிதவள அமமப்புகளில் பயன்படுத்தப்படுகிறது. 

A. மனிதேள நெயல்முலறகளுடன் ஒருங்கிலணப்பு 

✔ சடல் சடல் ✔பணியோளர் விலகல் கணிப்பு- ஆபத்தில் உள்ள 

ஊழியரக்ளுக்கான முன்சனசச்ரிக்மக தக்கமவப்பு உத்திகள். 

✔ சடல் சடல் ✔திறலம லகயகப்படுத்தல் உகப்போக்கம்- AI-இயக்கப்படும் 

கவட்பாளரக்ளின் குறுகிய பட்டியல். 

✔ சடல் சடல் ✔பணியோளர் திட்டமிடல்- ஆட்கசரப்்புக்கான கதமவ 

முன்னறிவிப்மப தானியங்குபடுத்துதல். 

📌எடுத்துக்காடட்ு: ஒரு HR கடஷ்கபாரட்ில் பயன்படுத்தப்படும் ஒரு 

முன்கணிப்பு மாதிரி, ஒரு பணியாளரின் விலகல் ஆபத்து 80% ஐத் 

தாண்டும்கபாது கமலாளரக்ளுக்கு தானாககவ எசச்ரிக்மக விடுக்கும், இது 

ஆரம்பகால தமலயீடம்டத் தூண்டும். 

7. கண்கோணிப்பு, புதுப்பித்தல் மற்றும் நதோடரெ்ச்ியோன னமம்போட்டு 

கட்டம்📌 

பயன்படுத்தப்படட் பிறகு, சசயல்திறன் கமம்பாடுகளுக்காக முன்கணிப்பு 

மாதிரிகள் சதாடரந்்து கண்காணிக்கப்பட கவண்டும். 
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A. மோதிரி நெயல்திறலனக் கண்கோணித்தல் 

✔ சடல் சடல் ✔கணிப்பு துல்லியத்மத அவ்வப்கபாது சரிபாரக்்கவும். 

✔ சடல் சடல் ✔காலாவதியான நுண்ணறிவுகமளத் தவிரக்்க புதிய 

தரவுகளுடன் மாதிரிமயப் புதுப்பித்தல். 

B. மோதிரி ெறுக்கலலக் லகயோளுதல் 

✔ சடல் சடல் ✔பணியாளர ் நடத்மதகள் காலப்கபாக்கில் மாறுகின்றன; 

மாதிரி மாற்றியமமக்க கவண்டும். 

✔ சடல் சடல் ✔எடுத்துக்காடட்ு: சதாற்றுகநாய்க்குப் பிந்மதய சதாமலதூரப் 

பணிப் கபாக்குகள், மாதிரி சரிசசய்தல் கதமவப்படும் மாற்றப்படட் 

கதய்மான முமறகள். 

C. நதோடரெ்ச்ியோன பின்னூட்ட சுழற்சி 

✔ சடல் சடல் ✔மனிதவளக் குழுக்கள் மாதிரி சவளியீடுகமளத் சதாடரந்்து 

மதிப்பாய்வு சசய்து அதற்ககற்ப பணியாளர ் உத்திகமள சரிசசய்ய 

கவண்டும். 

✔ சடல் சடல் ✔உதாரணம்: ஒரு மாதிரி ஐடி குழுக்களில் அதிக வருவாய் 

ஈடட்ுவதாகக் கணித்தால், HR சாத்தியமான காரணங்கமள ஆராய்ந்து 

தடுப்பு நடவடிக்மககமள எடுக்க கவண்டும். 

நதோடரெ்ச்ியோன நெயல்முலறயோக மனிதேள முன்கணிப்பு 

மோதிரியோக்கம் 

மனிதவள முன்கணிப்பு மாதிரியாக்கம் என்பது சதாடரச்ச்ியான தரவு 

சுத்திகரிப்பு மற்றும் மாதிரி கமம்பாடுகள் கதமவப்படும் ஒரு 
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சதாடரச்ச்ியான சசயல்முமறயாகும். 

மனிதவள பகுப்பாய்வு மற்றும் முன்கணிப்பு மாதிரியாக்கம் மனிதவளத் 

தமலவரக்ள் மூகலாபாய, தரவு சாரந்்த முடிவுகமள எடுக்க உதவுவதன் 

மூலம் பணியாளர ் கமலாண்மமயில் புரட்சிமய ஏற்படுத்துகின்றன. 

முன்கணிப்பு பகுப்பாய்வு நிறுவனங்கள் சவால்கமள எதிரப்ாரக்்கவும், 

மனிதவள சசயல்பாடுகமள கமம்படுத்தவும், பணியாளர ் அனுபவத்மத 

கமம்படுத்தவும் உதவுகிறது. 

மனிதேளத்தில் முன்கணிப்பு பகுப்போய்வு கருவிகள் மற்றும் நுட்பங்கள் 

மனிதவளத்தில் முன்கணிப்பு பகுப்பாய்வு என்பது எதிரக்ால பணியாளர ்

கபாக்குகமள முன்னறிவிக்க வரலாற்று தரவு, புள்ளிவிவர மாதிரிகள் மற்றும் 

இயந்திர கற்றல் நுட்பங்கமளப் பயன்படுத்துவமத உள்ளடக்கியது. இது 

பணியாளர ் நடத்மத, பணியாளர ் சசயல்திறன் மற்றும் வணிக 

விமளவுகளில் உள்ள வடிவங்கமள அமடயாளம் காண்பதன் மூலம் தரவு 

சாரந்்த முடிவுகமள எடுக்க மனிதவள வல்லுநரக்ளுக்கு உதவுகிறது. 

மனிதேளத்தில் முன்கணிப்பு பகுப்போய்வுகளின் பயன்கள் 

✔ சடல் சடல் ✔பணியாளர ்கபாக்குகமள எதிரப்ாரக்்கலாம் (எ.கா., வருவாய், 

ஈடுபாடு) 

✔ சடல் சடல் ✔ஆட்கசரப்்பு மற்றும் பணியமரத்்தல் முடிவுகமள 

கமம்படுத்துதல் 

✔ சடல் சடல் ✔பணியாளர ் சசயல்திறன் மற்றும் உற்பத்தித்திறமன 

கமம்படுத்துதல் 

✔ சடல் சடல் ✔பணியாளர ் அபாயங்கமளக் குமறத்தல் (எ.கா., கசாரவ்ு, 
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பணிக்கு வராமம) 

✔ சடல் சடல் ✔பயிற்சி மற்றும் கமம்பாடட்ுத் திட்டங்கமள கமம்படுத்துதல் 

1. HR இல் முன்கணிப்பு பகுப்போய்வு கருவிகள் 

முன்கணிப்பு பகுப்பாய்வுகமளப் பயன்படுத்த, நிறுவனங்கள் 

சசயல்படக்கூடிய நுண்ணறிவுகமள உருவாக்க AI, இயந்திர கற்றல் மற்றும் 

புள்ளிவிவர மாதிரியாக்கத்மத ஒருங்கிமணக்கும் சிறப்பு கருவிகமளப் 

பயன்படுத்துகின்றன. 

📌 HRக்கோன பிரபலமோன முன்கணிப்பு பகுப்போய்வு கருவிகள் 

கருவி முக்கிய அம்ெங்கள் 
HR இல் ேழக்குகலளப் 

பயன்படுத்தவும் 

ஐபிஎம் ேோட்ென் 

அனலிட்டிக்ஸ் 

AI-இயக்கப்படும் 

முன்கணிப்பு நுண்ணறிவு, 

இயற்மக சமாழி 

சசயலாக்கம் 

பணியாளர ் குமறப்பு 

கணிப்பு, பணியாளர ்

கமம்படுத்தல் 

SAP நேற்றி 

கோரணிகள் 

கமக அடிப்பமடயிலான 

மனிதவள பகுப்பாய்வு, 

இயந்திர கற்றல் 

வருவாய், சசயல்திறன் 

கபாக்குகள், திறன் 

இமடசவளிகமளக் 

கணிக்கவும். 

னேலல நோள் மக்கள் 

பகுப்போய்வு 

பணியாளர ் நுண்ணறிவு, 

முன்கணிப்பு 

மாதிரியாக்கம் 

திறமம தக்கமவப்பு, 

தமலமமத்துவ குழாய் 

பகுப்பாய்வு 

அட்டேலண & பேர ்தரவு காட்சிப்படுத்தல், பணியாளர ் சசயல்திறன், 
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கருவி முக்கிய அம்ெங்கள் 
HR இல் ேழக்குகலளப் 

பயன்படுத்தவும் 

BI முன்கணிப்பு பகுப்பாய்வு 

ஒருங்கிமணப்பு 

பணிக்கு வராத 

கபாக்குகமள கணித்தல் 

லபதோன் 

(போண்டோஸ், 

ஸ்கிகிட்-னலரன்், 

நடன்ெரஃ்ப்னளோ) 

கமம்பட்ட இயந்திர 

கற்றல், AI 

அடிப்பமடயிலான 

முன்னறிவிப்பு 

தனிப்பயன் மனிதவள 

பகுப்பாய்வு மாதிரிகள், 

முன்கணிப்பு 

பணியமரத்்தல் 

✅எடுத்துக்காடட்ு: பணிசச்ுமம, ஈடுபாடு மற்றும் சசயல்திறன் தரவுகளின் 

அடிப்பமடயில் எந்சதந்த துமறகளில் பணியாளர ்விலகல் அதிக ஆபத்தில் 

உள்ளது என்பமதக் கணிக்க மருத்துவமமன மனிதவளக் குழு SAP 

SuccessFactors ஐப் பயன்படுத்துகிறது. 

2. HR இல் முன்கணிப்பு பகுப்போய்வு நுட்பங்கள் 

அரத்்தமுள்ள கணிப்புகமள உருவாக்க, நிறுவனங்கள் இயந்திர கற்றல், 

பின்னமடவு மாதிரிகள், கிளஸ்டரிங் மற்றும் AI- இயக்கப்படும் முன்கணிப்பு 

கபான்ற தரவு அறிவியல் நுட்பங்கமளப் பயன்படுத்துகின்றன. 

📌 முக்கிய முன்கணிப்பு பகுப்போய்வு நுட்பங்கள் 

1. பின்னலடவு பகுப்போய்வு 

✔ சடல் சடல் ✔னநோக்கம்:எண் விமளவுகமள முன்னறிவிக்கிறது (எ.கா., 

வருவாய் விகிதங்கள், வருமகயின்மம) 

✔ சடல் சடல் ✔எப்படி இது நெயல்படுகிறது:சுயாதீன மாறிகள் (எ.கா. 
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சம்பளம், பணிசச்ுமம) மற்றும் சாரப்ு மாறிகள் (எ.கா. பணியாளர ்விலகல்) 

ஆகியவற்றுக்கு இமடகயயான உறவுகமள அமடயாளம் காடட்ுகிறது. 

✔ சடல் சடல் ✔HR இல் எடுத்துக்கோட்டு: 

 சம்பளம், ஈடுபாடு மற்றும் கவமல-வாழ்க்மக சமநிமல ஆகியவற்றின் 

அடிப்பமடயில் பணியாளர ்வருவாமயக் கணித்தல். 

 கவமல இடுமகயிடும் கசனல்களின் அடிப்பமடயில் ஆட்கசரப்்பு 

சவற்றி விகிதங்கமள மதிப்பிடுதல் 

2. இயந்திர கற்றல் ேழிமுலறகள் 📌 

✔ சடல் சடல் ✔னநோக்கம்:மமறக்கப்படட் வடிவங்கமளக் கண்டறிந்து 

துல்லியமான பணியாளர ் கணிப்புகமளச ் சசய்கிறது. 

✔ சடல் சடல் ✔HR இல் பயன்படுத்தப்படும் நபோதுேோன ML மோதிரிகள்: 

 முடிவு மரங்கள்- ஊழியரக்மள பணிநீக்க அபாயத்தின் அடிப்பமடயில் 

வமகப்படுத்துகிறது. 

 சீரற்ற கோடு- பல காரணிகளின் அடிப்பமடயில் பணியாளர ்

உற்பத்தித்திறமன முன்னறிவிக்கிறது 

 நரம்பியல் ேலலயலமப்புகள் (ஆழமோன கற்றல்)- காலப்கபாக்கில் 

சிக்கலான மனிதவளப் கபாக்குகமள முன்னறிவிக்கிறது 

✅ எடுத்துக்காடட்ு: ஈடுபாடட்ு மதிப்சபண்கள், கமலாளர ் கருத்து மற்றும் 

பயிற்சி நிமறவு ஆகியவற்றின் அடிப்பமடயில் எந்த ஊழியரக்ள் 

சவளிகயறும் அபாயத்தில் உள்ளனர ் என்பமதக் கணிக்க ஒரு HR குழு ஒரு 

முடிவு மர மாதிரிமயப் பயிற்றுவிக்கிறது. 

3. பணியோளர் உணரவ்ு பகுப்போய்வு 📌 
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✔ சடல் சடல் ✔னநோக்கம்:கவமல திருப்தி மற்றும் ஈடுபாடட்ு கபாக்குகமள 

அளவிட ஊழியரக்ளின் கருத்துக்கமள (கணக்சகடுப்புகள், மின்னஞ்சல்கள், 

சமூக ஊடகங்கள்) பகுப்பாய்வு சசய்கிறது. 

✔ சடல் சடல் ✔பயன்படுத்தப்படும் நுட்பங்கள்: 

 இயற்லக நமோழி நெயலோக்கம் (NLP)உமர அடிப்பமடயிலான 

பணியாளர ்கருத்துக்கமள பகுப்பாய்வு சசய்ய 

 AI-இயக்கப்படும் உணரவ்ு மதிப்பீடுஉணரச்ச்ிகமள வமகப்படுத்த 

(கநரம்மற, நடுநிமல, எதிரம்மற) 

✅ எடுத்துக்காடட்ு: வருடாந்திர பின்னூட்ட அறிக்மககளின் அடிப்பமடயில் 

சசவிலியர ் அதிருப்தி கபாக்குகமளக் கண்காணிக்க மருத்துவமமன 

மனிதவளக் குழு NLP-அடிப்பமடயிலான உணரவ்ு பகுப்பாய்மவப் 

பயன்படுத்துகிறது. 

4. முன்கணிப்பு னதய்மோன மோதிரியோக்கம் 

✔ சடல் சடல் ✔னநோக்கம்:அடுத்த 6–12 மாதங்களில் எந்சதந்த ஊழியரக்ள் 

சவளிகயற வாய்ப்புள்ளது என்பமதக் கணிக்கவும். 

✔ சடல் சடல் ✔எப்படி இது நெயல்படுகிறது: 

 வரலாற்று கதய்மானத் தரமவ பகுப்பாய்வு சசய்கிறது (எ.கா., சம்பளம், 

பணிசச்ுமம, ஈடுபாடு) 

 கதய்மான ஆபத்து மதிப்சபண்மண ஒதுக்க இயந்திர கற்றல் 

மாதிரிகமளப் பயன்படுத்துகிறது. 

✅உதாரணமாக: ஒரு தனியார ் மருத்துவமமன, ICU சசவிலியரக்ள் 

அதிகப்படியான கூடுதல் கநரம் மற்றும் சதாழில் முன்கனற்ற வாய்ப்புகள் 
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இல்லாததால், அதிக அளவு உடல் உமழப்பு இழப்பு ஏற்படும் அபாயம் 

இருப்பதாகக் கணித்துள்ளது. 

5. பரிந்துலரக்கப்பட்ட பகுப்போய்வு 

✔ சடல் சடல் ✔னநோக்கம்:பணியாளரக்ளின் எதிரம்மறயான விமளவுகமளத் 

தடுக்க சிறந்த நடவடிக்மககமளப் பரிந்துமரக்கிறது. 

✔ சடல் சடல் ✔எப்படி இது நெயல்படுகிறது: 

 முன்கணிப்புத் தரமவப் பயன்படுத்தி முன்கணிப்பு மனிதவள 

உத்திகமள பரிந்துமரக்கிறது. 

 உகந்த பயிற்சித் திடட்ங்கள், இழப்பீடட்ு சரிசசய்தல்கள், தக்கமவப்பு 

உத்திகமள அமடயாளம் காடட்ுகிறது. 

✅எடுத்துக்காடட்ு: முன்கணிப்பு மாதிரிகள் அதிக பணியாளர ் எரிதல் 

அபாயத்மதக் காட்டினால், பரிந்துமரக்கப்பட்ட பகுப்பாய்வுகள் 

பின்வருவனவற்மற பரிந்துமரக்கலாம்: 

 னமலும் நநகிழ்ேோன பணி அட்டேலணகள் 

 அதிகரித்த மனநல ஆதரவு திட்டங்கள் 

 இலக்கு லேக்கப்பட்ட தலலலமத்துே தலலயீடுகள் 

3. மனிதேளத்தில் முன்கணிப்பு பகுப்போய்வுகளின் பயன்போடுகள் 

📌 முன்கணிப்பு பகுப்போய்வுகளுக்கோன முக்கிய மனிதேள பயன்போட்டு 

ேழக்குகள் 
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மனிதேள 

நெயல்போடு 

முன்கணிப்பு பகுப்போய்வு 

பயன்போட்டு நிகழ்வு 
பலன் 

ஆட்னெர்ப்பு & 

பணியமரத்்தல் 

விண்ணப்ப பகுப்பாய்வு மற்றும் 

கடந்த கால பணியமரத்்தல் 

கபாக்குகளின் அடிப்பமடயில் 

மிகவும் சபாருத்தமான 

கவட்பாளரக்மளக் கணித்தல். 

பணியமரத்்தல் 

கநரத்மதக் குமறத்து, 

பணியமரத்்தலின் 

தரத்மத 

கமம்படுத்துகிறது. 

பணியோளர் 

தக்கலேப்பு 

கதய்மான அபாயத்மத 

முன்னறிவித்தல் & தக்கமவப்பு 

உத்திகமளக் கண்டறிதல் 

வருவாய் விகிதங்கமளக் 

குமறக்கிறது & 

ஆட்கசரப்்புச ்

சசலவுகமளச ்

கசமிக்கிறது 

நெயல்திறன் 

னமலோண்லம 

பதவி உயரவ்ுகளுக்கு அதிக 

சசயல்திறன் சகாண்ட 

ஊழியரக்மள கணித்தல் 

தமலமமத்துவ குழாய் 

வளரச்ச்ிமய 

ஆதரிக்கிறது 

பணியோளர் 

திட்டமிடல் 

வணிக வளரச்ச்ியின் 

அடிப்பமடயில் எதிரக்ால 

பணியாளர ் கதமவகமள 

முன்னறிவித்தல் 

திறமமயான பணியாளர ்

ஒதுக்கீடம்ட உறுதி 

சசய்கிறது 

பணியோளர் 

ஈடுபோடு 

அதிருப்தி கபாக்குகமளக் 

கண்டறிய பணியாளர ்

கருத்துக்கமள பகுப்பாய்வு 

சசய்தல். 

மனிதவளக் 

சகாள்மககள் மற்றும் 

பணியிட கலாசச்ாரத்மத 

கமம்படுத்துகிறது. 
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✅உதாரணமாக: மருத்துவமமனயின் மனிதவளக் குழு, அடுத்த ஆண்டுக்குள் 

ஐ.சி.யூ பிரிவில் சசவிலியர ் பற்றாக்குமற ஏற்படும் என்று கணித்து, 

இமடசவளிகமள நிரப்ப முன்கூடட்ிகய ஆட்கசரப்்பு மற்றும் பயிற்சித் 

திட்டங்கமளத் சதாடங்குகிறது. 

4. மனிதேளத்தில் முன்கணிப்பு பகுப்போய்வுகலள நெயல்படுத்துேதில் 

உள்ள ெேோல்கள் 

📌தரவு தர சிக்கல்கள் - சீரற்ற HR தரவு கணிப்புகமள பாதிக்கலாம்📌AI 

மாதிரிகளில் சாரப்ு - சரிபாரக்்கப்படாத மாதிரிகள் பணியமரத்்தல் மற்றும் 

பதவி உயரவ்ுகளில் சாரப்ுகமள வலுப்படுத்தக்கூடும்📌தனியுரிமம 

கவமலகள் - பணியாளர ்தரவு பாதுகாப்பு மற்றும் இணக்கம் (எ.கா., GDPR, 

HIPAA)HR பகுப்பாய்வு திறன்கள் இல்லாமம - தரவு அறிவியல் மற்றும் AI இல் 

திறன்கமள கமம்படுத்த HR குழுக்களின் கதமவ 

✅தீரவ்ு: மனிதவளத்திற்கு ஏற்ற பகுப்பாய்வு கருவிகமளப் பயன்படுத்தவும் 

(எ.கா., IBM Watson, SAP SuccessFactors) மற்றும் அடிப்பமட தரவு 

பகுப்பாய்வுகளில் மனிதவள குழுக்களுக்கு பயிற்சி அளிக்கவும். 

முன்கணிப்பு பகுப்பாய்வு, தரமவச ்சசயல்படுத்தக்கூடிய நுண்ணறிவுகளாக 

மாற்றுவதன் மூலம் மனிதவளத்மத மாற்றுகிறது. AI, இயந்திர கற்றல் மற்றும் 

பணியாளர ்உணரவ்ு பகுப்பாய்வு ஆகியவற்மறப் பயன்படுத்துவதன் மூலம், 

HR குழுக்கள் பணியாளர ்கபாக்குகமள எதிரப்ாரக்்கலாம், பணியமரத்்தமல 

கமம்படுத்தலாம், ஈடுபாடம்ட அதிகரிக்கலாம் மற்றும் தக்கமவப்மப 

அதிகரிக்கலாம். 

மனிதேளத்தில் முன்கணிப்பு பகுப்போய்விற்கோன தகேல் 
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மனிதவளத்தில் முன்கணிப்பு பகுப்பாய்வு, எதிரக்ால பணியாளர ்

கபாக்குகமள எதிரப்ாரக்்க வரலாற்றுத் தரவு, புள்ளிவிவர மாதிரியாக்கம் 

மற்றும் AI-இயக்கப்படும் வழிமுமறகமளப் பயன்படுத்துகிறது. முன்கணிப்பு 

பகுப்பாய்வின் சசயல்திறன் தரவு தரம், தரவு மூலங்கள் மற்றும் பகுப்பாய்வு 

நுட்பங்கமளப் சபாறுத்தது. அரத்்தமுள்ள நுண்ணறிவுகளுக்காக 

நிறுவனங்கள் சபாருத்தமான, துல்லியமான மற்றும் சரியான கநரத்தில் 

தரமவச ்கசகரித்து நிரவ்கிப்பமத உறுதி சசய்ய கவண்டும். 

1. HR இல் முன்கணிப்பு பகுப்போய்விற்குத் னதலேயோன தகேல் ேலககள் 

பயனுள்ள முன்கணிப்பு மாதிரிகமள உருவாக்க, HR குழுக்கள் பல்கவறு HR 

அமமப்புகள், பணியாளர ் கருத்து மற்றும் சசயல்திறன் 

அறிக்மககளிலிருந்து கட்டமமக்கப்பட்ட மற்றும் கட்டமமக்கப்படாத தரமவ 

கசகரிக்க கவண்டும். 

📌 மனிதேள முன்கணிப்பு பகுப்போய்வுகளுக்கோன தரவுகளின் முக்கிய 

ேலககள் 

தரவு ேலக 
தகேலின் 

எடுத்துக்கோட்டுகள் 

முன்கணிப்பு 

பகுப்போய்வில் ேழக்லகப் 

பயன்படுத்தவும் 

பணியோளர் 

புள்ளிவிேரங்கள் 

வயது, பாலினம், கல்வி, 

அனுபவம், இருப்பிடம் 

பணியாளர ்

பன்முகத்தன்மம 

கபாக்குகமள 

முன்னறிவிக்கிறது 

பணியோளர் பணியமரத்்தல், பதவி பணியாளர ் திட்டமிடல் 
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தரவு ேலக 
தகேலின் 

எடுத்துக்கோட்டுகள் 

முன்கணிப்பு 

பகுப்போய்வில் ேழக்லகப் 

பயன்படுத்தவும் 

னபோக்குகள் உயரவ்ுகள், இடமாற்றங்கள், 

ஓய்வூதியங்கள் 

கதமவகளுக்கான 

முன்னறிவிப்புகள் 

ஆட்னெர்ப்பு தரவு 

கவமலக்கு அமரத்்தும் 

கநரம், வாடமகக்கு 

எடுக்கும் சசலவு, சலுமக 

ஏற்றுக்சகாள்ளும் விகிதம் 

சிறந்த பணியமரத்்தல் 

உத்திகமள 

முன்னறிவிக்கிறது 

நெயல்திறன் 

அளவீடுகள் 

சசயல்திறன் மதிப்பீடுகள், 

உற்பத்தித்திறன் நிமலகள், 

இலக்மக நிமறவு சசய்தல் 

தமலமமப் பதவிகளுக்கு 

அதிக திறன் சகாண்ட 

பணியாளரக்மள 

அமடயாளம் காடட்ுகிறது. 

ஈடுபோடு & திருப்தி 

பணியாளர ் நிகர 

ஊக்குவிப்பு மதிப்சபண் 

(eNPS), கணக்சகடுப்பு 

முடிவுகள் 

ஊழியர ்அதிருப்தி மற்றும் 

சாத்தியமான விலகமலக் 

கண்டறிகிறது. 

இழப்பீடு & 

ெலுலககள் 

சம்பளம், கபானஸ், 

சலுமககள், ஈக்விட்டி 

சசலுத்துதல் 

இழப்பீடு சதாடரப்ான 

கதய்மான அபாயங்கமளக் 

கணிக்கும் 

பயிற்சி & 

னமம்போடு 

பயிற்சி நிமறவு 

விகிதங்கள், திறன் 

கமம்பாடுகள் 

பணியாளரக்ளில் 

எதிரக்ால திறன் 

இமடசவளிகமளக் 

கண்டறிதல் 
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தரவு ேலக 
தகேலின் 

எடுத்துக்கோட்டுகள் 

முன்கணிப்பு 

பகுப்போய்வில் ேழக்லகப் 

பயன்படுத்தவும் 

ேருலகப் பதிவு & 

ேரோலம 

திட்டமிடப்படாத 

விடுப்புகள், 

கநாய்வாய்ப்பட்ட நாட்கள், 

கூடுதல் கநர கவமலகள் 

ஊழியர ் எரிதல் மற்றும் 

நல்வாழ்வு அபாயங்கமள 

முன்னறிவிக்கிறது 

நேளினயறு & 

விற்றுமுதல் தரவு 

ராஜினாமா காரணங்கள், 

கநரக்ாணலில் இருந்து 

சவளிகயறுவது குறித்த 

கருத்து 

எதிரக்ால கதய்மானப் 

கபாக்குகமள 

முன்னறிவிக்கிறது 

மனிதேளக் 

நகோள்லககள் & 

இணக்கம் 

ஒழுங்கு நடவடிக்மககள், 

இணக்க மீறல்கள் 

சட்ட அபாயங்கள் மற்றும் 

சகாள்மக தாக்கத்மத 

முன்னறிவிக்கிறது 

✅எடுத்துக்காடட்ு: ஒரு தனியார ் மருத்துவமமன மனிதவளக் குழு, 

ஊழியரக்ளின் கசாரவ்ு மற்றும் வருவாய் அபாயங்கமளக் கணிக்க, 

சசவிலியரின் பணிசச்ுமம, ஈடுபாடட்ு மதிப்சபண்கள் மற்றும் 

வருமகயின்மம பற்றிய தரவுகமளச ்கசகரிக்கிறது. 

2. மனிதேள முன்கணிப்பு பகுப்போய்விற்கோன தகேல் ஆதோரங்கள் 

முன்கணிப்பு பகுப்பாய்விற்கான தரவு பல மூலங்களிலிருந்து வருகிறது. 

நிறுவனங்கள் HR சமன்சபாருள், ஆய்வுகள் மற்றும் சவளிப்புற 

வமரயமறகளுக்கு இமடயில் தமடயற்ற தரவு ஒருங்கிமணப்மப உறுதி 

சசய்ய கவண்டும். 
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📌 முக்கிய மனிதேள தரவு ஆதோரங்கள் 

மூல ேழங்கப்பட்ட தரவு னநோக்கம் 

மனிதேள தகேல் 

அலமப்புகள் (HRIS) 

பணியாளர ் பதிவுகள், 

சம்பளம், கவமலப் 

பாத்திரங்கள் 

பணியாளர ்

புள்ளிவிவரங்கமளக் 

கண்காணிக்கிறது 

விண்ணப்பதோரர் 

கண்கோணிப்பு 

அலமப்புகள் (ATS) 

பணியமரத்்தல் 

அளவீடுகள், 

கவட்பாளர ்

சுயவிவரங்கள் 

ஆட்கசரப்்பு கபாக்குகமள 

பகுப்பாய்வு சசய்கிறது 

நெயல்திறன் 

னமலோண்லம 

அலமப்புகள் 

மதிப்பீடுகள், 

மதிப்பீடுகள், 

கருத்துகள் 

பணியாளர ்

உற்பத்தித்திறன் மற்றும் 

வளரச்ச்ிமய 

முன்னறிவிக்கிறது 

கற்றல் னமலோண்லம 

அலமப்புகள் (LMS) 

பயிற்சி பதிவுகள், 

சான்றிதழ்கள் 

திறன் இமடசவளிகமளக் 

கண்டறிகிறது 

பணியோளர் ஆய்வுகள் 

& மனப்போன்லம 

பகுப்போய்வு 

ஈடுபாடட்ு நிமலகள், 

திருப்தி மதிப்சபண்கள் 

மன உறுதிமயயும் 

கதய்மானத்மதயும் 

முன்னறிவிக்கிறது 

ெம்பளம் & இழப்பீட்டுத் 

தரவு 

சம்பளப் கபாக்குகள், 

ஊக்கத்சதாமககள், 

விலக்குகள் 

ஊதிய சமபங்கு மற்றும் 

தக்கமவப்பு அபாயங்கமள 

பகுப்பாய்வு சசய்கிறது. 

ேருலக & விடுப்பு 

னமலோண்லம 

பணிக்கு வராமம, 

கூடுதல் கநர 

கவமலயில்லாத் 

திண்டாட்டம் மற்றும் 
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மூல ேழங்கப்பட்ட தரவு னநோக்கம் 

கவமலகள் பணியாளர ் திட்டமிடல் 

கதமவகமள 

முன்னறிவிக்கிறது. 

னநரக்ோணல்கள் & 

கருத்துப் 

படிேங்களிலிருந்து 

நேளினயறு 

ராஜினாமா 

காரணங்கள், 

அதிருப்தி 

அறிக்மககள் 

பணியாளர ் வருவாயில் 

உள்ள வடிவங்கமள 

அமடயாளம் காடட்ுகிறது. 

✅எடுத்துக்காடட்ு: புதிதாக பணியமரத்்தப்பட்ட சசவிலியரக்ள் 6 

மாதங்களுக்குள் ஏன் சவளிகயறுகிறாரக்ள் என்பமத பகுப்பாய்வு 

சசய்வதற்கும் தக்கமவப்பு உத்திகமள சரிசசய்வதற்கும் ஒரு சுகாதார 

நிறுவனம் HRIS, ATS மற்றும் சம்பளப்பட்டியல் தரமவ ஒருங்கிமணக்கிறது. 

3. முன்கணிப்பு பகுப்போய்விற்கோன தரவு தரத்லத உறுதி நெய்தல் 

துல்லியமான கணிப்புகளுக்கு, HR குழுக்கள் உயரத்ர தரமவ சரியான 

நிரவ்ாகத்துடன் பராமரிக்க கவண்டும். 

📌 மனிதேள தரவு தரத்தில் முக்கிய கோரணிகள் 

✔ சடல் சடல் ✔துல்லியம்– தரவு பிமழகள் இல்லாமல் இருக்க கவண்டும் 

(எ.கா., சரியான பணியாளர ் பதிவுகள், சரிபாரக்்கப்பட்ட சவளிகயறும் 

காரணங்கள்) 

✔ சடல் சடல் ✔முழுலம- முக்கியமான துமறகளில் (எ.கா. சம்பள 

விவரங்கள், நிசச்யதாரத்்த மதிப்சபண்கள்) விடுபட்ட மதிப்புகள் இல்மல. 

✔ சடல் சடல் ✔ெரியோன னநரத்தில்- நிகழ்கநர பகுப்பாய்விற்காக தரவு 
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சதாடரந்்து புதுப்பிக்கப்பட கவண்டும். 

✔ சடல் சடல் ✔நிலலத்தன்லம- மனிதவள அமமப்புகள் முழுவதும் 

தரப்படுத்தப்பட்ட வடிவங்கள் (எ.கா., கததி வடிவங்கள், பணி தமலப்புகள்) 

✔ சடல் சடல் ✔நபோருத்தம்- மனிதவள முடிசவடுப்பதில் தாக்கத்மத 

ஏற்படுத்தும் அரத்்தமுள்ள தரமவ மடட்ும் கசரக்்கவும். 

✅எடுத்துக்காடட்ு: மருத்துவமமன மனிதவளக் குழு, பணியாளர ்

பற்றாக்குமறமயக் கணிக்க, சசவிலியர ்அட்டவமணகள், கநாயாளிகளின் 

பணிசச்ுமம மற்றும் ஈடுபாடட்ு மதிப்சபண்கள் குறித்த தரமவத் சதாடரந்்து 

சுத்தம் சசய்து புதுப்பிக்கிறது. 

4. மனிதேள முன்கணிப்பு பகுப்போய்வில் பயன்படுத்தப்படும் 

பகுப்போய்வு நுட்பங்கள் 

கணிப்புகளுக்காக மனிதவளத் தரமவச ் சசயலாக்க, HR குழுக்கள் 

புள்ளிவிவர மாதிரிகள், இயந்திர கற்றல் வழிமுமறகள் மற்றும் AI-

இயக்கப்படும் நுட்பங்கமளப் பயன்படுத்துகின்றன. 

📌 நபோதுேோன முன்கணிப்பு பகுப்போய்வு நுட்பங்கள் 

நுட்பம் எப்படி இது நெயல்படுகிறது 
மனிதேள பயன்போட்டு 

ேழக்கு 

பின்னலடவு 

பகுப்போய்வு 

மனிதவள காரணிகளுக்கு 

இமடயிலான உறவுகமளக் 

கண்டறிகிறது (எ.கா. சம்பளம் 

vs. குமறப்பு) 

சம்பள திருப்தியின் 

அடிப்பமடயில் 

வருவாய் அபாயத்மத 

முன்னறிவிக்கிறது. 

முடிவு மரங்கள் ஆபத்து காரணிகளின் எந்த ஊழியரக்ள் 
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நுட்பம் எப்படி இது நெயல்படுகிறது 
மனிதேள பயன்போட்டு 

ேழக்கு 

அடிப்பமடயில் ஊழியரக்மள 

வமகப்படுத்துகிறது. 

ராஜினாமா சசய்ய 

அதிக வாய்ப்புள்ளது 

என்பமதக் 

கண்டறியிறது. 

நரம்பியல் 

ேலலயலமப்புகள் 

சபரிய HR 

தரவுத்சதாகுப்புகளில் 

சிக்கலான வடிவங்கமளக் 

கண்டறிகிறது. 

பணியாளர ்

சசயல்திறன் 

கபாக்குகமள 

முன்னறிவித்தல் 

கிளஸ்டர் 

பகுப்போய்வு 

ஒத்த பண்புகளின் 

அடிப்பமடயில் 

ஊழியரக்மளக் 

குழுவாக்குதல் 

கவமல திருப்தி 

அளவுகளின் 

அடிப்பமடயில் 

பணியாளரக்மளப் 

பிரிக்கிறது 

இயற்லக நமோழி 

நெயலோக்கம் (NLP) 

ஆய்வுகள் மற்றும் 

பின்னூட்டங்களிலிருந்து 

உமரத் தரமவ பகுப்பாய்வு 

சசய்கிறது. 

ஊழியர ்

அதிருப்திக்கான 

சபாதுவான 

காரணங்கமள 

அமடயாளம் காணுதல் 

உணரவ்ு 

பகுப்போய்வு 

ஊழியரக்ளின் பதில்களில் 

உணரச்ச்ிபூரவ்மான 

சதானிமயக் 

கண்காணிக்கிறது. 

அணிகள் முழுவதும் 

மன உறுதி 

மாற்றங்கமள 

முன்னறிவிக்கிறது 
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✅உதாரணமாக: ஒரு தனியார ் மருத்துவமமன, பணியிட அதிருப்தி 

கபாக்குகமளக் கணிக்கவும், பணி நிமலமமகமள கமம்படுத்தவும் 

சசவிலியர ்கருத்துக்களில் NLP உணரவ்ு பகுப்பாய்மவப் பயன்படுத்துகிறது. 

5. மனிதேள முன்கணிப்பு பகுப்போய்வில் நநறிமுலற மற்றும் இணக்கக் 

கருத்தோய்வுகள் 

முன்கணிப்பு பகுப்பாய்வுகமளப் பயன்படுத்தும்கபாது, HR தரவு சாரந்்த 

முடிசவடுப்பமத சநறிமுமற கவமலகள் மற்றும் இணக்கத் கதமவகளுடன் 

சமநிமலப்படுத்த கவண்டும். 

📌 முக்கிய நநறிமுலறக் கருத்தோய்வுகள் 

✔ சடல் சடல் ✔தரவு தனியுரிலம- பணியாளர ்தரவு பாதுகாப்பிற்காக GDPR, 

HIPAA கபான்ற சட்டங்களுடன் இணங்குவமத உறுதி சசய்யவும். 

✔ சடல் சடல் ✔ெோர்பு & நியோயம்- பாரபட்சமான AI மாதிரிகமளத் 

தவிரக்்கவும் (எ.கா., சாரப்ுமடய பணியமரத்்தல் கணிப்புகள்) 

✔ சடல் சடல் ✔நேளிப்பலடத்தன்லம- மனிதவளம் முன்கணிப்பு 

பகுப்பாய்வுகமள எவ்வாறு பயன்படுத்துகிறது என்பமத ஊழியரக்ள் 

புரிந்துசகாள்ள கவண்டும். 

✔ சடல் சடல் ✔பணியோளர் ஒப்புதல்- தரவு கசகரிப்பு மற்றும் பகுப்பாய்வு 

பயன்பாடு குறித்து ஊழியரக்ளுக்குத் சதரிவிக்கவும். 

✅ எடுத்துக்காடட்ு: ஒரு நிறுவனம் AI- அடிப்பமடயிலான ஆட்கசரப்்பு 

மாதிரிகளிலிருந்து மக்கள்சதாமக காரணிகமள (பாலினம், இனம்) 

நீக்குவதன் மூலம் நியாயமான பணியமரத்்தல் கணிப்புகமள உறுதி 

சசய்கிறது. 
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6. மனிதேளத்தில் முன்கணிப்பு பகுப்போய்வுகளின் பயன்போடுகள் 

📌 HR எே்ேோறு முன்கணிப்பு பகுப்போய்லேப் பயன்படுத்துகிறது 

மனிதேள 

நெயல்போடு 

முன்கணிப்பு பகுப்போய்வு 

பயன்போட்டு ேழக்கு 
பலன் 

ஆட்னெர்ப்பு & 

பணியமரத்்தல் 

விண்ணப்பதாரரக்ளின் சுயவிவரம் 

மற்றும் பணி வரலாற்றின் 

அடிப்பமடயில் மிகவும் 

சபாருத்தமான கவட்பாளரக்மளக் 

கணித்தல். 

விமரவான, சிறந்த 

பணியமரத்்தல் 

முடிவுகள் 

பணியோளர் 

தக்கலேப்பு 

சவளிகயறும் அபாயத்தில் உள்ள 

ஊழியரக்மள அமடயாளம் 

காணுதல் 

தக்கமவப்பு 

உத்திகமள 

கமம்படுத்துகிறது 

நெயல்திறன் 

னமலோண்லம 

எதிரக்ால உயர ் சசயல்திறன் 

சகாண்டவரக்மள முன்னறிவித்தல் 

தமலமமத்துவக் 

குழாய்த்திட்டத்மத 

ஆதரிக்கிறது 

பணியோளர் 

திட்டமிடல் 

பணியாளர ் கதமவகமள 

முன்னறிவித்தல் 

திறன் 

பற்றாக்குமறமயத் 

தடுக்கிறது 

பணியோளர் 

ஈடுபோடு 

அதிருப்தியின் ஆரம்ப 

அறிகுறிகமளக் கண்டறிதல் 

பணியிட 

கலாசச்ாரத்மத 

கமம்படுத்துகிறது 

✅உதாரணமாக: அடுத்த ஆண்டில் 20% ICU சசவிலியரக்ள் ராஜினாமா 

சசய்யக்கூடும் என்று மருத்துவமமன மனிதவளக் குழு கணித்துள்ளது, 
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கமலும் முன்கூட்டிகய தக்கமவப்பு கபானஸ் மற்றும் பயிற்சித் திட்டங்கமள 

வழங்குகிறது. 

மனிதவளத்தில் முன்கணிப்பு பகுப்பாய்வு என்பது பணியாளர ்கபாக்குகமள 

முன்னறிவிப்பதற்கும், பணியமரத்்தமல கமம்படுத்துவதற்கும், 

தக்கமவப்மப கமம்படுத்துவதற்கும், பணியாளர ் ஈடுபாடம்ட 

கமம்படுத்துவதற்கும் ஒரு சக்திவாய்ந்த கருவியாகும். இருப்பினும், 

முன்கணிப்பு பகுப்பாய்வின் சவற்றி தரவு தரம், ஒருங்கிமணப்பு மற்றும் 

சநறிமுமற பயன்பாடம்டப் சபாறுத்தது. 

மனிதவளத்தில் முன்கணிப்பு பகுப்பாய்வு, எதிரக்ால பணியாளர ்

கபாக்குகமள எதிரப்ாரக்்க வரலாற்றுத் தரவு, புள்ளிவிவர மாதிரியாக்கம் 

மற்றும் AI-இயக்கப்படும் வழிமுமறகமளப் பயன்படுத்துகிறது. முன்கணிப்பு 

பகுப்பாய்வின் சசயல்திறன் தரவு தரம், தரவு மூலங்கள் மற்றும் பகுப்பாய்வு 

நுட்பங்கமளப் சபாறுத்தது. அரத்்தமுள்ள நுண்ணறிவுகளுக்காக 

நிறுவனங்கள் சபாருத்தமான, துல்லியமான மற்றும் சரியான கநரத்தில் 

தரமவச ்கசகரித்து நிரவ்கிப்பமத உறுதி சசய்ய கவண்டும். 

1. HR இல் முன்கணிப்பு பகுப்போய்விற்குத் னதலேயோன தகேல் ேலககள் 

பயனுள்ள முன்கணிப்பு மாதிரிகமள உருவாக்க, HR குழுக்கள் பல்கவறு HR 

அமமப்புகள், பணியாளர ் கருத்து மற்றும் சசயல்திறன் 

அறிக்மககளிலிருந்து கட்டமமக்கப்பட்ட மற்றும் கட்டமமக்கப்படாத தரமவ 

கசகரிக்க கவண்டும். 

📌 மனிதேள முன்கணிப்பு பகுப்போய்வுகளுக்கோன தரவுகளின் முக்கிய 

ேலககள் 
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தரவு ேலக 
தகேலின் 

எடுத்துக்கோட்டுகள் 

முன்கணிப்பு 

பகுப்போய்வில் ேழக்லகப் 

பயன்படுத்தவும் 

பணியோளர் 

புள்ளிவிேரங்கள் 

வயது, பாலினம், கல்வி, 

அனுபவம், இருப்பிடம் 

பணியாளர ்

பன்முகத்தன்மம 

கபாக்குகமள 

முன்னறிவிக்கிறது 

பணியோளர் 

னபோக்குகள் 

பணியமரத்்தல், பதவி 

உயரவ்ுகள், இடமாற்றங்கள், 

ஓய்வூதியங்கள் 

பணியாளர ் திட்டமிடல் 

கதமவகளுக்கான 

முன்னறிவிப்புகள் 

ஆட்னெர்ப்பு தரவு 

கவமலக்கு அமரத்்தும் 

கநரம், வாடமகக்கு 

எடுக்கும் சசலவு, சலுமக 

ஏற்றுக்சகாள்ளும் விகிதம் 

சிறந்த பணியமரத்்தல் 

உத்திகமள 

முன்னறிவிக்கிறது 

நெயல்திறன் 

அளவீடுகள் 

சசயல்திறன் மதிப்பீடுகள், 

உற்பத்தித்திறன் நிமலகள், 

இலக்மக நிமறவு சசய்தல் 

தமலமமப் பதவிகளுக்கு 

அதிக திறன் சகாண்ட 

பணியாளரக்மள 

அமடயாளம் காடட்ுகிறது. 

ஈடுபோடு & திருப்தி 

பணியாளர ் நிகர 

ஊக்குவிப்பு மதிப்சபண் 

(eNPS), கணக்சகடுப்பு 

முடிவுகள் 

ஊழியர ்அதிருப்தி மற்றும் 

சாத்தியமான விலகமலக் 

கண்டறிகிறது. 

இழப்பீடு & 

ெலுலககள் 

சம்பளம், கபானஸ், 

சலுமககள், ஈக்விட்டி 

இழப்பீடு சதாடரப்ான 

கதய்மான அபாயங்கமளக் 
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தரவு ேலக 
தகேலின் 

எடுத்துக்கோட்டுகள் 

முன்கணிப்பு 

பகுப்போய்வில் ேழக்லகப் 

பயன்படுத்தவும் 

சசலுத்துதல் கணிக்கும் 

பயிற்சி & 

னமம்போடு 

பயிற்சி நிமறவு 

விகிதங்கள், திறன் 

கமம்பாடுகள் 

பணியாளரக்ளில் 

எதிரக்ால திறன் 

இமடசவளிகமளக் 

கண்டறிதல் 

ேருலகப் பதிவு & 

ேரோலம 

திட்டமிடப்படாத 

விடுப்புகள், 

கநாய்வாய்ப்பட்ட நாட்கள், 

கூடுதல் கநர கவமலகள் 

ஊழியர ் எரிதல் மற்றும் 

நல்வாழ்வு அபாயங்கமள 

முன்னறிவிக்கிறது 

நேளினயறு & 

விற்றுமுதல் தரவு 

ராஜினாமா காரணங்கள், 

கநரக்ாணலில் இருந்து 

சவளிகயறுவது குறித்த 

கருத்து 

எதிரக்ால கதய்மானப் 

கபாக்குகமள 

முன்னறிவிக்கிறது 

மனிதேளக் 

நகோள்லககள் & 

இணக்கம் 

ஒழுங்கு நடவடிக்மககள், 

இணக்க மீறல்கள் 

சட்ட அபாயங்கள் மற்றும் 

சகாள்மக தாக்கத்மத 

முன்னறிவிக்கிறது 

✅எடுத்துக்காடட்ு: ஒரு தனியார ் மருத்துவமமன மனிதவளக் குழு, 

ஊழியரக்ளின் கசாரவ்ு மற்றும் வருவாய் அபாயங்கமளக் கணிக்க, 

சசவிலியரின் பணிசச்ுமம, ஈடுபாடட்ு மதிப்சபண்கள் மற்றும் 

வருமகயின்மம பற்றிய தரவுகமளச ்கசகரிக்கிறது. 
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2. மனிதேள முன்கணிப்பு பகுப்போய்விற்கோன தகேல் ஆதோரங்கள் 

முன்கணிப்பு பகுப்பாய்விற்கான தரவு பல மூலங்களிலிருந்து வருகிறது. 

நிறுவனங்கள் HR சமன்சபாருள், ஆய்வுகள் மற்றும் சவளிப்புற 

வமரயமறகளுக்கு இமடயில் தமடயற்ற தரவு ஒருங்கிமணப்மப உறுதி 

சசய்ய கவண்டும். 

📌 முக்கிய மனிதேள தரவு ஆதோரங்கள் 

மூல ேழங்கப்பட்ட தரவு னநோக்கம் 

மனிதேள தகேல் 

அலமப்புகள் (HRIS) 

பணியாளர ் பதிவுகள், 

சம்பளம், கவமலப் 

பாத்திரங்கள் 

பணியாளர ்

புள்ளிவிவரங்கமளக் 

கண்காணிக்கிறது 

விண்ணப்பதோரர் 

கண்கோணிப்பு 

அலமப்புகள் (ATS) 

பணியமரத்்தல் 

அளவீடுகள், 

கவட்பாளர ்

சுயவிவரங்கள் 

ஆட்கசரப்்பு கபாக்குகமள 

பகுப்பாய்வு சசய்கிறது 

நெயல்திறன் 

னமலோண்லம 

அலமப்புகள் 

மதிப்பீடுகள், 

மதிப்பீடுகள், 

கருத்துகள் 

பணியாளர ்

உற்பத்தித்திறன் மற்றும் 

வளரச்ச்ிமய 

முன்னறிவிக்கிறது 

கற்றல் னமலோண்லம 

அலமப்புகள் (LMS) 

பயிற்சி பதிவுகள், 

சான்றிதழ்கள் 

திறன் இமடசவளிகமளக் 

கண்டறிகிறது 

பணியோளர் ஆய்வுகள் 

& மனப்போன்லம 

பகுப்போய்வு 

ஈடுபாடட்ு நிமலகள், 

திருப்தி மதிப்சபண்கள் 

மன உறுதிமயயும் 

கதய்மானத்மதயும் 

முன்னறிவிக்கிறது 
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மூல ேழங்கப்பட்ட தரவு னநோக்கம் 

ெம்பளம் & இழப்பீட்டுத் 

தரவு 

சம்பளப் கபாக்குகள், 

ஊக்கத்சதாமககள், 

விலக்குகள் 

ஊதிய சமபங்கு மற்றும் 

தக்கமவப்பு அபாயங்கமள 

பகுப்பாய்வு சசய்கிறது. 

ேருலக & விடுப்பு 

னமலோண்லம 

பணிக்கு வராமம, 

கூடுதல் கநர 

கவமலகள் 

கவமலயில்லாத் 

திண்டாட்டம் மற்றும் 

பணியாளர ் திட்டமிடல் 

கதமவகமள 

முன்னறிவிக்கிறது. 

னநரக்ோணல்கள் & 

கருத்துப் 

படிேங்களிலிருந்து 

நேளினயறு 

ராஜினாமா 

காரணங்கள், 

அதிருப்தி 

அறிக்மககள் 

பணியாளர ் வருவாயில் 

உள்ள வடிவங்கமள 

அமடயாளம் காடட்ுகிறது. 

✅எடுத்துக்காடட்ு: புதிதாக பணியமரத்்தப்பட்ட சசவிலியரக்ள் 6 

மாதங்களுக்குள் ஏன் சவளிகயறுகிறாரக்ள் என்பமத பகுப்பாய்வு 

சசய்வதற்கும் தக்கமவப்பு உத்திகமள சரிசசய்வதற்கும் ஒரு சுகாதார 

நிறுவனம் HRIS, ATS மற்றும் சம்பளப்பட்டியல் தரமவ ஒருங்கிமணக்கிறது. 

3. முன்கணிப்பு பகுப்போய்விற்கோன தரவு தரத்லத உறுதி நெய்தல் 

துல்லியமான கணிப்புகளுக்கு, HR குழுக்கள் உயரத்ர தரமவ சரியான 

நிரவ்ாகத்துடன் பராமரிக்க கவண்டும். 

📌 மனிதேள தரவு தரத்தில் முக்கிய கோரணிகள் 
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✔ சடல் சடல் ✔துல்லியம்– தரவு பிமழகள் இல்லாமல் இருக்க கவண்டும் 

(எ.கா., சரியான பணியாளர ் பதிவுகள், சரிபாரக்்கப்பட்ட சவளிகயறும் 

காரணங்கள்) 

✔ சடல் சடல் ✔முழுலம- முக்கியமான துமறகளில் (எ.கா. சம்பள 

விவரங்கள், நிசச்யதாரத்்த மதிப்சபண்கள்) விடுபட்ட மதிப்புகள் இல்மல. 

✔ சடல் சடல் ✔ெரியோன னநரத்தில்- நிகழ்கநர பகுப்பாய்விற்காக தரவு 

சதாடரந்்து புதுப்பிக்கப்பட கவண்டும். 

✔ சடல் சடல் ✔நிலலத்தன்லம- மனிதவள அமமப்புகள் முழுவதும் 

தரப்படுத்தப்பட்ட வடிவங்கள் (எ.கா., கததி வடிவங்கள், பணி தமலப்புகள்) 

✔ சடல் சடல் ✔நபோருத்தம்- மனிதவள முடிசவடுப்பதில் தாக்கத்மத 

ஏற்படுத்தும் அரத்்தமுள்ள தரமவ மடட்ும் கசரக்்கவும். 

✅எடுத்துக்காடட்ு: மருத்துவமமன மனிதவளக் குழு, பணியாளர ்

பற்றாக்குமறமயக் கணிக்க, சசவிலியர ்அட்டவமணகள், கநாயாளிகளின் 

பணிசச்ுமம மற்றும் ஈடுபாடட்ு மதிப்சபண்கள் குறித்த தரமவத் சதாடரந்்து 

சுத்தம் சசய்து புதுப்பிக்கிறது. 

4. மனிதேள முன்கணிப்பு பகுப்போய்வில் பயன்படுத்தப்படும் 

பகுப்போய்வு நுட்பங்கள் 

கணிப்புகளுக்காக மனிதவளத் தரமவச ் சசயலாக்க, HR குழுக்கள் 

புள்ளிவிவர மாதிரிகள், இயந்திர கற்றல் வழிமுமறகள் மற்றும் AI-

இயக்கப்படும் நுட்பங்கமளப் பயன்படுத்துகின்றன. 

📌 நபோதுேோன முன்கணிப்பு பகுப்போய்வு நுட்பங்கள் 
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நுட்பம் எப்படி இது நெயல்படுகிறது 
மனிதேள பயன்போட்டு 

ேழக்கு 

பின்னலடவு 

பகுப்போய்வு 

மனிதவள காரணிகளுக்கு 

இமடயிலான உறவுகமளக் 

கண்டறிகிறது (எ.கா. சம்பளம் 

vs. குமறப்பு) 

சம்பள திருப்தியின் 

அடிப்பமடயில் 

வருவாய் அபாயத்மத 

முன்னறிவிக்கிறது. 

முடிவு மரங்கள் 

ஆபத்து காரணிகளின் 

அடிப்பமடயில் ஊழியரக்மள 

வமகப்படுத்துகிறது. 

எந்த ஊழியரக்ள் 

ராஜினாமா சசய்ய 

அதிக வாய்ப்புள்ளது 

என்பமதக் 

கண்டறியிறது. 

நரம்பியல் 

ேலலயலமப்புகள் 

சபரிய HR 

தரவுத்சதாகுப்புகளில் 

சிக்கலான வடிவங்கமளக் 

கண்டறிகிறது. 

பணியாளர ்

சசயல்திறன் 

கபாக்குகமள 

முன்னறிவித்தல் 

கிளஸ்டர் 

பகுப்போய்வு 

ஒத்த பண்புகளின் 

அடிப்பமடயில் 

ஊழியரக்மளக் 

குழுவாக்குதல் 

கவமல திருப்தி 

அளவுகளின் 

அடிப்பமடயில் 

பணியாளரக்மளப் 

பிரிக்கிறது 

இயற்லக நமோழி 

நெயலோக்கம் (NLP) 

ஆய்வுகள் மற்றும் 

பின்னூட்டங்களிலிருந்து 

உமரத் தரமவ பகுப்பாய்வு 

சசய்கிறது. 

ஊழியர ்

அதிருப்திக்கான 

சபாதுவான 

காரணங்கமள 
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நுட்பம் எப்படி இது நெயல்படுகிறது 
மனிதேள பயன்போட்டு 

ேழக்கு 

அமடயாளம் காணுதல் 

உணரவ்ு 

பகுப்போய்வு 

ஊழியரக்ளின் பதில்களில் 

உணரச்ச்ிபூரவ்மான 

சதானிமயக் 

கண்காணிக்கிறது. 

அணிகள் முழுவதும் 

மன உறுதி 

மாற்றங்கமள 

முன்னறிவிக்கிறது 

✅உதாரணமாக: ஒரு தனியார ் மருத்துவமமன, பணியிட அதிருப்தி 

கபாக்குகமளக் கணிக்கவும், பணி நிமலமமகமள கமம்படுத்தவும் 

சசவிலியர ்கருத்துக்களில் NLP உணரவ்ு பகுப்பாய்மவப் பயன்படுத்துகிறது. 

5. மனிதேள முன்கணிப்பு பகுப்போய்வில் நநறிமுலற மற்றும் இணக்கக் 

கருத்தோய்வுகள் 

முன்கணிப்பு பகுப்பாய்வுகமளப் பயன்படுத்தும்கபாது, HR தரவு சாரந்்த 

முடிசவடுப்பமத சநறிமுமற கவமலகள் மற்றும் இணக்கத் கதமவகளுடன் 

சமநிமலப்படுத்த கவண்டும். 

📌 முக்கிய நநறிமுலறக் கருத்தோய்வுகள் 

✔ சடல் சடல் ✔தரவு தனியுரிலம- பணியாளர ்தரவு பாதுகாப்பிற்காக GDPR, 

HIPAA கபான்ற சட்டங்களுடன் இணங்குவமத உறுதி சசய்யவும். 

✔ சடல் சடல் ✔ெோர்பு & நியோயம்- பாரபட்சமான AI மாதிரிகமளத் 

தவிரக்்கவும் (எ.கா., சாரப்ுமடய பணியமரத்்தல் கணிப்புகள்) 

✔ சடல் சடல் ✔நேளிப்பலடத்தன்லம- மனிதவளம் முன்கணிப்பு 

பகுப்பாய்வுகமள எவ்வாறு பயன்படுத்துகிறது என்பமத ஊழியரக்ள் 
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புரிந்துசகாள்ள கவண்டும். 

✔ சடல் சடல் ✔பணியோளர் ஒப்புதல்- தரவு கசகரிப்பு மற்றும் பகுப்பாய்வு 

பயன்பாடு குறித்து ஊழியரக்ளுக்குத் சதரிவிக்கவும். 

✅ எடுத்துக்காடட்ு: ஒரு நிறுவனம் AI- அடிப்பமடயிலான ஆட்கசரப்்பு 

மாதிரிகளிலிருந்து மக்கள்சதாமக காரணிகமள (பாலினம், இனம்) 

நீக்குவதன் மூலம் நியாயமான பணியமரத்்தல் கணிப்புகமள உறுதி 

சசய்கிறது. 

6. மனிதேளத்தில் முன்கணிப்பு பகுப்போய்வுகளின் பயன்போடுகள் 

📌 HR எே்ேோறு முன்கணிப்பு பகுப்போய்லேப் பயன்படுத்துகிறது 

மனிதேள 

நெயல்போடு 

முன்கணிப்பு பகுப்போய்வு 

பயன்போட்டு ேழக்கு 
பலன் 

ஆட்னெர்ப்பு & 

பணியமரத்்தல் 

விண்ணப்பதாரரக்ளின் சுயவிவரம் 

மற்றும் பணி வரலாற்றின் 

அடிப்பமடயில் மிகவும் 

சபாருத்தமான கவட்பாளரக்மளக் 

கணித்தல். 

விமரவான, சிறந்த 

பணியமரத்்தல் 

முடிவுகள் 

பணியோளர் 

தக்கலேப்பு 

சவளிகயறும் அபாயத்தில் உள்ள 

ஊழியரக்மள அமடயாளம் 

காணுதல் 

தக்கமவப்பு 

உத்திகமள 

கமம்படுத்துகிறது 

நெயல்திறன் 

னமலோண்லம 

எதிரக்ால உயர ் சசயல்திறன் 

சகாண்டவரக்மள முன்னறிவித்தல் 

தமலமமத்துவக் 

குழாய்த்திட்டத்மத 

ஆதரிக்கிறது 
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மனிதேள 

நெயல்போடு 

முன்கணிப்பு பகுப்போய்வு 

பயன்போட்டு ேழக்கு 
பலன் 

பணியோளர் 

திட்டமிடல் 

பணியாளர ் கதமவகமள 

முன்னறிவித்தல் 

திறன் 

பற்றாக்குமறமயத் 

தடுக்கிறது 

பணியோளர் 

ஈடுபோடு 

அதிருப்தியின் ஆரம்ப 

அறிகுறிகமளக் கண்டறிதல் 

பணியிட 

கலாசச்ாரத்மத 

கமம்படுத்துகிறது 

✅உதாரணமாக: அடுத்த ஆண்டில் 20% ICU சசவிலியரக்ள் ராஜினாமா 

சசய்யக்கூடும் என்று மருத்துவமமன மனிதவளக் குழு கணித்துள்ளது, 

கமலும் முன்கூட்டிகய தக்கமவப்பு கபானஸ் மற்றும் பயிற்சித் திட்டங்கமள 

வழங்குகிறது. 

மனிதவளத்தில் முன்கணிப்பு பகுப்பாய்வு என்பது பணியாளர ்கபாக்குகமள 

முன்னறிவிப்பதற்கும், பணியமரத்்தமல கமம்படுத்துவதற்கும், 

தக்கமவப்மப கமம்படுத்துவதற்கும், பணியாளர ் ஈடுபாடம்ட 

கமம்படுத்துவதற்கும் ஒரு சக்திவாய்ந்த கருவியாகும். இருப்பினும், 

முன்கணிப்பு பகுப்பாய்வின் சவற்றி தரவு தரம், ஒருங்கிமணப்பு மற்றும் 

சநறிமுமற பயன்பாடம்டப் சபாறுத்தது. 

மனிதேளத்தில் முன்கணிப்பு பகுப்போய்வுகளுக்கோன நமன்நபோருள் 

தீரவ்ுகள் 

மனிதவள முன்கணிப்பு பகுப்பாய்வு சமன்சபாருள், நிறுவனங்கள் 

வரலாற்றுத் தரமவ பகுப்பாய்வு சசய்யவும், பணியாளர ் கபாக்குகமள 

முன்னறிவிக்கவும், தரவு சாரந்்த முடிவுகமள எடுக்கவும் உதவுகிறது. இந்தத் 
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தீரவ்ுகள் ஆட்கசரப்்பு, தக்கமவப்பு, சசயல்திறன் கமலாண்மம மற்றும் 

பணியாளர ்திட்டமிடமல கமம்படுத்த AI, இயந்திர கற்றல் (ML) மற்றும் தரவு 

காட்சிப்படுத்தமலப் பயன்படுத்துகின்றன. 

மனிதேளத்தில் முன்கணிப்பு பகுப்போய்வு நமன்நபோருள் 

✔ சடல் சடல் ✔தரவு பகுப்பாய்வு மற்றும் அறிக்மகயிடமல 

தானியங்குபடுத்துகிறது 

✔ சடல் சடல் ✔பணியமரத்்தமல கமம்படுத்துகிறது & வருவாமயக் 

குமறக்கிறது 

✔ சடல் சடல் ✔பணியாளர ் ஈடுபாடு மற்றும் உற்பத்தித்திறமன 

கமம்படுத்துகிறது 

✔ சடல் சடல் ✔பணியாளர ் கதமவ மற்றும் திறன் இமடசவளிகமள 

முன்னறிவித்தல் 

✔ சடல் சடல் ✔மனிதவள சசயல்பாட்டு அபாயங்கமளக் குமறக்கிறது 

1. மனிதேள முன்கணிப்பு பகுப்போய்வு நமன்நபோருளின் ேலககள் 

HR முன்கணிப்பு பகுப்பாய்வு கருவிகமள சசயல்பாடு, ஒருங்கிமணப்பு 

திறன்கள் மற்றும் AI- இயக்கப்படும் நுண்ணறிவுகளின் அடிப்பமடயில் 

வமகப்படுத்தலாம். 

📌 மனிதேள பகுப்போய்வு நமன்நபோருளின் ேலககள் 

நமன்நபோருள் ேலக னநோக்கம் எடுத்துக்கோட்டுகள் 

HRIS & HRMS (மனித ேள 

தகேல் அலமப்புகள் & 

னமலோண்லம 

மமயப்படுத்தப்பட்ட 

பணியாளர ் தரவு 

கமலாண்மம & 

SAP சக்ஸஸ்ஃபாக்டரஸ்், 

கவமல நாள், மூங்கில் 

HR, ஆரக்கிள் HCM 
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நமன்நபோருள் ேலக னநோக்கம் எடுத்துக்கோட்டுகள் 

அலமப்புகள்) அறிக்மகயிடல் 

திறலம & ஆட்னெர்ப்பு 

பகுப்போய்வு 

மிகவும் சபாருத்தமான 

கவட்பாளரக்ள் மற்றும் 

பணியமரத்்தல் 

சவற்றிமயக் கணித்தல் 

லிங்க்ட்இன் திறமம 

நுண்ணறிவு, 

மஹரவ்ியூ, ஸ்மாரட்் 

சரக்ரூட்டரஸ்் 

பணியோளர் ஈடுபோடு & 

உணரவ்ு பகுப்போய்வு 

பணியாளர ் திருப்தி 

மற்றும் பணியிட மன 

உறுதிமயக் 

கண்காணிக்கிறது 

கிளிண்ட், குவாட்ரிக்ஸ் 

ஊழியர ் அனுபவம், 

பீகான் 

பணியோளர் திட்டமிடல் 

& நெயல்திறன் 

பகுப்போய்வு 

பணியாளர ் கதமவகமள 

முன்னறிவித்தல், வாரிசு 

திட்டமிடல் 

விசியர,் ஐபிஎம் 

வாட்சன் கடலண்ட், 

பீப்பிள் இன்மசட ்

ேணிக நுண்ணறிவு (BI) 

& கோட்சிப்படுத்தல் 

கருவிகள் 

மனிதவளத் தரமவ 

பகுப்பாய்வு சசய்து 

முன்கணிப்பு 

அறிக்மககமள 

உருவாக்குகிறது. 

மமக்கராசாப்ட் பவர ் BI, 

கடப்கலா, க்ளிக் 

சசன்ஸ் 

AI & இயந்திர கற்றல் 

அடிப்பலடயிலோன 

மனிதேள பகுப்போய்வு 

கதய்மானம், 

சசயல்திறமன 

முன்னறிவிக்க AI ஐப் 

பயன்படுத்துகிறது. 

கணிப்பு HR, எடட்ு 

மடங்கு AI, 

மபசமட்ரிக்ஸ் 
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✅எடுத்துக்காடட்ு: சசவிலியர ்விலகல் அபாயங்கமளக் கணிக்கவும் தடுப்பு 

தக்கமவப்பு உத்திகமளச ் சசயல்படுத்தவும் மருத்துவமமன மனிதவளக் 

குழு SAP SuccessFactors ஐ IBM Watson Talent Analytics உடன் ஒருங்கிமணக்கிறது. 

2. மனிதேள முன்கணிப்பு பகுப்போய்வு நமன்நபோருளின் அம்ெங்கள் 

தரவு கசகரிப்பு, பகுப்பாய்வு மற்றும் முடிசவடுப்பதற்கான பல்கவறு 

அம்சங்கமள மனிதவள முன்கணிப்பு பகுப்பாய்வு சமன்சபாருள் 

வழங்குகிறது. 

📌 முக்கிய அம்ெங்கள் & நெயல்போடுகள் 

அம்ெம் நெயல்போடு பயன்போட்டு உதோரணம் 

முன்கணிப்பு 

பணியோளர் 

பகுப்போய்வு 

வருவாய், ஈடுபாடு 

மற்றும் பணியமரத்்தல் 

கதமவகமள 

முன்னறிவிக்கிறது. 

அதிக கதய்மான 

அபாயங்கமளக் சகாண்ட 

துமறகமள அமடயாளம் 

காடட்ுகிறது. 

AI & இயந்திர கற்றல் 

ஒருங்கிலணப்பு 

மனிதவள 

கணிப்புகளுக்கு AI-

இயக்கப்படும் 

மாதிரிகமளப் 

பயன்படுத்துகிறது. 

எந்த கவட்பாளரக்ள் நீண்ட 

காலத்திற்கு சவற்றி 

சபறுவாரக்ள் என்று 

கணிக்கவும். 

பணியோளர் உணரவ்ு 

& கருத்து 

பகுப்போய்வு 

கணக்சகடுப்பு தரவு 

மற்றும் பணியிட மன 

உறுதிமய பகுப்பாய்வு 

சசய்கிறது. 

NLP வழியாக அதிருப்தி 

கபாக்குகமளக் 

கண்டறிகிறது. 
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அம்ெம் நெயல்போடு பயன்போட்டு உதோரணம் 

நெயல்திறன் & 

உற்பத்தித்திறன் 

முன்னறிவிப்பு 

உயர ் சசயல்திறன் 

மற்றும் தமலமமத்துவ 

திறமன அமடயாளம் 

காடட்ுகிறது. 

விளம்பரங்கள் & திறன் 

கமம்பாடட்ுத் திட்டங்கமளப் 

பரிந்துமரக்கிறது. 

பணியோளர் னதலே 

திட்டமிடல் 

எதிரக்ால 

பணியமரத்்தல் மற்றும் 

பயிற்சி கதமவகமள 

முன்னறிவிக்கிறது 

மருத்துவமமனகள், ஐடி 

நிறுவனங்களில் உகந்த 

பணியாளரக்மள உறுதி 

சசய்தல். 

HR னடஷ்னபோரட்ுகள் 

& தரவு 

கோட்சிப்படுத்தல் 

ஊடாடும் 

விளக்கப்படங்கள் 

மூலம் HR 

நுண்ணறிவுகமள 

வழங்குகிறது. 

மனிதவளத் தமலவரக்ள் 

பணியாளர ் விலகல் 

கபாக்குகமள பாரம்வக்குக் 

கண்காணிக்கின்றனர.் 

னமக 

அடிப்பலடயிலோன 

மனிதேள 

பகுப்போய்வு 

பாதுகாப்பான, 

அளவிடக்கூடிய HR தரவு 

கசமிப்பிடத்மத 

வழங்குகிறது 

சதாமலதூர HR 

முடிசவடுப்பமத 

சசயல்படுத்துகிறது 

✅எடுத்துக்காடட்ு: ஒரு உற்பத்தி நிறுவனம், பணியாளர ் வருமகயின்மம 

கபாக்குகமளக் காட்சிப்படுத்தவும், பணியாளரக்ள் கிமடக்கும் தன்மமமயக் 

கணிக்கவும் மமக்கராசாஃப்ட் பவர ்BI ஐப் பயன்படுத்துகிறது. 

3. மனிதேளத்தில் பிரபலமோன முன்கணிப்பு பகுப்போய்வு நமன்நபோருள் 

தீரவ்ுகள் 
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சவவ்கவறு சதாழில்களுக்கு சவவ்கவறு மனிதவள பகுப்பாய்வு கருவிகள் 

கதமவப்படுகின்றன. அவற்றின் முக்கிய பலங்களின் அடிப்பமடயில் சில 

சிறந்த மனிதவள முன்கணிப்பு பகுப்பாய்வு தீரவ்ுகள் இங்கக. 

📌 சிறந்த முன்கணிப்பு மனிதேள பகுப்போய்வு நமன்நபோருள் 

1. SAP நேற்றி கோரணிகள் 

✔ சடல் சடல் ✔சிறந்தது:நிறுவன மனிதவள பகுப்பாய்வு & பணியாளர ்

திட்டமிடல் 

✔ சடல் சடல் ✔முக்கிய அம்ெங்கள்:வருவாய், பணியாளர ் கபாக்குகள், AI 

சாரந்்த ஆட்கசரப்்பு ஆகியவற்மற முன்னறிவிக்கிறது. 

✔ சடல் சடல் ✔ேழக்கு பயன்படுத்தவும்:சபரிய மருத்துவமமனகள் 

சசவிலியர ் பற்றாக்குமறமய முன்னறிவித்து, பணியமரத்்தல் திட்டங்கமள 

சரிசசய்கின்றன. 

2. னேலல நோள் மக்கள் பகுப்போய்வு 

✔ சடல் சடல் ✔சிறந்தது:AI-இயக்கப்படும் மனிதவள நுண்ணறிவு & 

பன்முகத்தன்மம பகுப்பாய்வு 

✔ சடல் சடல் ✔முக்கிய அம்ெங்கள்:தக்கமவப்பு அபாயங்கள், பணியாளர ்

ஈடுபாடட்ு கபாக்குகமள முன்னறிவிக்கிறது. 

✔ சடல் சடல் ✔ேழக்கு பயன்படுத்தவும்:பல்கமலக்கழகங்கள் ஆசிரியர ்

தக்கமவப்பு மற்றும் தமலமமத்துவத் கதமவகமள முன்னறிவிக்கின்றன 

3. ஐபிஎம் ேோட்ென் திறலம நுண்ணறிவு 
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✔ சடல் சடல் ✔சிறந்தது:AI-சாரந்்த திறமம மகயகப்படுத்தல் & 

சசயல்திறன் முன்னறிவிப்பு 

✔ சடல் சடல் ✔முக்கிய அம்ெங்கள்:பணியமரத்்தல் சவற்றி விகிதங்கமள 

முன்னறிவித்தல், AI சாரந்்த பணியாளர ் ஈடுபாடட்ு நுண்ணறிவுகள் 

✔ சடல் சடல் ✔ேழக்கு பயன்படுத்தவும்:சதாழில்நுட்பப் பணிகளுக்கான 

பணியமரத்்தல் முடிவுகமள கமம்படுத்த ஐடி நிறுவனங்கள் வாட்சமனப் 

பயன்படுத்துகின்றன. 

4. லமக்னரோெோப்ட் பேர் BI 

✔ சடல் சடல் ✔சிறந்தது:மனிதவள தரவு காட்சிப்படுத்தல் & முன்கணிப்பு 

மாதிரியாக்கம் 

✔ சடல் சடல் ✔முக்கிய அம்ெங்கள்:HR கடஷ்கபாரட்ுகமள உருவாக்குகிறது, 

HRIS & சம்பளப்பட்டியல் தரவுகளுடன் ஒருங்கிமணக்கிறது. 

✔ சடல் சடல் ✔ேழக்கு பயன்படுத்தவும்:சில்லமற விற்பமன நிறுவனங்கள் 

பருவகால பணியமரத்்தல் கபாக்குகள் மற்றும் சதாழிலாளர ் கதமவமய 

காட்சிப்படுத்துகின்றன 

5. விசியர் மக்கள் பகுப்போய்வு 

✔ சடல் சடல் ✔சிறந்தது:கமம்பட்ட மனிதவளப் பணியாளர ்பகுப்பாய்வு & 

முடிசவடுத்தல் 

✔ சடல் சடல் ✔முக்கிய அம்ெங்கள்:ஊழியரக்ளின் நடமாட்டத்மத 

முன்னறிவிக்கிறது, மனிதவள அளவீடுகமள நிகழ்கநரத்தில் 

கண்காணிக்கிறது. 

✔ சடல் சடல் ✔ேழக்கு பயன்படுத்தவும்:நிதி நிறுவனங்கள் பணியாளர ்

சசலவுகமள கமம்படுத்த Visier ஐப் பயன்படுத்துகின்றன. 
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✅எடுத்துக்காடட்ு: ஒரு தனியார ் மருத்துவமமன, ICU சசவிலியர ்

குமறபாடம்ட முன்னறிவிப்பதற்கும் தக்கமவப்பு ஊக்கத் திட்டத்மத 

உருவாக்குவதற்கும் SAP SuccessFactors ஐ Visier People Analytics உடன் 

ஒருங்கிமணக்கிறது. 

4. மனிதேள முன்கணிப்பு பகுப்போய்வு நமன்நபோருலள 

நெயல்படுத்துதல் 

📌 மனிதேள முன்கணிப்பு பகுப்போய்வுகலள நெயல்படுத்துேதற்கோன 

படிகள் 

✔ சடல் சடல் ✔படி 1: முக்கிய மனிதேள ெேோல்கலள அலடயோளம் 

கோணவும்- வணிக சிக்கல்கமள வமரயறுக்கவும் (எ.கா., அதிக வருவாய், 

குமறந்த ஈடுபாடு) 

✔ சடல் சடல் ✔படி 2: ெரியோன நமன்நபோருலளத் னதரவ்ு நெய்யவும்- 

கதமவகளின் அடிப்பமடயில் ஒரு மனிதவள பகுப்பாய்வு கருவிமயத் 

கதரந்்சதடுக்கவும் (எ.கா., அறிக்மகயிடலுக்கான பவர ் BI, AI-இயக்கப்படும் 

பணியமரத்்தலுக்கான IBM வாட்சன்) 

✔ சடல் சடல் ✔படி 3: மனிதேள அலமப்புகளுடன் ஒருங்கிலணத்தல்– 

ஏற்கனகவ உள்ள HRIS, சம்பளப்படட்ியல் மற்றும் சசயல்திறன் கருவிகளுடன் 

HR சமன்சபாருமள இமணக்கவும். 

✔ சடல் சடல் ✔படி 4: மனிதேளத் தரலேெ ்சுத்தம் நெய்து தரப்படுத்தவும்- 

தரவு துல்லியம், முழுமம மற்றும் நிமலத்தன்மமமய உறுதி சசய்தல். 

✔ சடல் சடல் ✔படி 5: முன்கணிப்பு மோதிரிகலளப் பயன்படுத்துங்கள்- 

கபாக்குகமள முன்னறிவிக்க பின்னமடவு, AI அல்லது இயந்திர கற்றமலப் 

பயன்படுத்தவும். 

✔ சடல் சடல் ✔படி 6: தரலே கோட்சிப்படுத்துதல் & விளக்குதல்- மனிதவள 
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முடிசவடுப்பதற்கு கடஷ்கபாரட்ுகமளப் பயன்படுத்தவும். 

✔ சடல் சடல் ✔படி 7: நுண்ணறிவுகளில் நடேடிக்லக எடுங்கள்- 

முன்கணிப்பு நுண்ணறிவுகளின் அடிப்பமடயில் பணியாளர ் உத்திகமள 

சசயல்படுத்தவும். 

✅ எடுத்துக்காடட்ு: ஒரு நிறுவன மனிதவளக் குழு, சதாமலதூர ஊழியர ்

உற்பத்தித்திறன் கபாக்குகமளக் கண்காணிக்க, கவமல நாள் மக்கள் 

பகுப்பாய்வுகமள கடப்கலா கடஷ்கபாரட்ுகளுடன் ஒருங்கிமணக்கிறது. 

5. மனிதேள முன்கணிப்பு பகுப்போய்வு நமன்நபோருலள 

ஏற்றுக்நகோள்ேதில் உள்ள ெேோல்கள் 

📌தரவு ஒருங்கிமணப்பு சிக்கல்கள் - பல HR தரவு மூலங்கமள இமணப்பதில் 

சிரமம்📌AI சாரப்ு அபாயங்கள் - அல்காரிதம்கள் பணியமரத்்தல் மற்றும் பதவி 

உயரவ்ுகளில் பாகுபாடம்ட வலுப்படுத்தக்கூடும்📌பணியாளர ் தனியுரிமம 

கவமலகள் - தரவு பாதுகாப்பு மற்றும் சட்டங்களுடன் இணங்குதல் (எ.கா., 

GDPR, HIPAA)📌HR பகுப்பாய்வு திறன்கள் இல்லாமம - HR குழுக்களுக்கு AI, 

தரவு பகுப்பாய்வு ஆகியவற்றில் பயிற்சி கதமவ📌அதிக சசயல்படுத்தல் 

சசலவுகள் - நிறுவன HR பகுப்பாய்வு கருவிகள் விமல உயரந்்ததாக 

இருக்கலாம் 

✅தீரவ்ு: பயனர ் நட்பு, கிளவுட் அடிப்பமடயிலான மனிதவள பகுப்பாய்வு 

கருவிகமளப் பயன்படுத்துங்கள் மற்றும் தரவு சாரந்்த முடிசவடுப்பதில் 

பயிற்சி அளிக்கவும். 

6. மனிதேள முன்கணிப்பு பகுப்போய்வு நமன்நபோருளில் எதிரக்ோல 

னபோக்குகள் 
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📌AI-ஆற்றல்மிக்க HR உதவியாளரக்ள் - முன்கணிப்பு HR நுண்ணறிவுகமள 

வழங்கும் Chatbots📌சநறிமுமற AI & சாரப்ு இல்லாத பணியமரத்்தல் மாதிரிகள் 

- முன்கணிப்பு பகுப்பாய்வில் கமம்படுத்தப்பட்ட நியாயத்தன்மம📌நிகழ்கநர 

பணியாளர ் கணிப்புகள் - உடனடி AI-இயக்கப்படும் HR முடிசவடுத்தல்📌HR 

ககமிஃபிககஷன் & பணியாளர ் நல்வாழ்வு கண்காணிப்பு - AI-

அடிப்பமடயிலான நல்வாழ்வு & ஈடுபாடட்ு பகுப்பாய்வு 

✅எடுத்துக்காடட்ு: எடட்ு மடங்கு AI கபான்ற AI-இயக்கப்படும் மனிதவள 

உதவியாளரக்ள் எந்த ஊழியரக்ளுக்கு திறன் கமம்பாடு கதமவ என்பமதக் 

கணித்து, தனிப்பயனாக்கப்பட்ட பயிற்சித் திட்டங்கமள 

பரிந்துமரக்கின்றனர.் 

முன்கணிப்பு பகுப்பாய்வு சமன்சபாருள், நிறுவனங்கள் பணியாளர ்

கபாக்குகமள முன்னறிவித்தல், வருவாமயக் குமறத்தல், பணியமரத்்தமல 

கமம்படுத்துதல் மற்றும் பணியாளர ் ஈடுபாடம்ட கமம்படுத்துதல் 

ஆகியவற்றிற்கு உதவுவதன் மூலம் மனிதவளத்மத மாற்றுகிறது. சரியான 

சமன்சபாருள் தீரவ்ு வணிக அளவு, தரவுத் கதமவகள் மற்றும் மனிதவள 

இலக்குகமளப் சபாறுத்தது. 

மனிதேளத்தில் அளவு தரவுகளுக்கோன முன்கணிப்பு பகுப்போய்வு 

மோதிரிகள் 

அளவுெோர் மனிதேளத் தரவுகளுக்கோன முன்கணிப்பு பகுப்போய்வு 

அறிமுகம் 

மனிதவளத்தில் உள்ள முன்கணிப்பு பகுப்பாய்வு, கபாக்குகமள 

முன்னறிவிப்பதற்கும் தரவு சாரந்்த பணியாளர ் முடிவுகமள எடுப்பதற்கும் 
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அளவு தரமவ (சம்பளங்கள், வருவாய் விகிதங்கள், சசயல்திறன் 

மதிப்சபண்கள் கபான்ற எண் தரவு) பயன்படுத்துகிறது. மனிதவளத் தரவில் 

உள்ள வடிவங்கமள அமடயாளம் காணவும், முடிசவடுப்பமத 

கமம்படுத்தவும், பணியாளர ் நிரவ்ாகத்மத கமம்படுத்தவும் நிறுவனங்கள் 

புள்ளிவிவர மாதிரிகள், AI மற்றும் இயந்திர கற்றமலப் பயன்படுத்துகின்றன. 

மனிதேளத்தில் அளவு தரவுகளுக்கோன முன்கணிப்பு மோதிரிகள் 

✔ சடல் சடல் ✔விற்றுமுதலலக் குலறக்கிறதுஅதிக ஆபத்துள்ள 

ஊழியரக்மள முன்னறிவிப்பதன் மூலம் 

✔ சடல் சடல் ✔பணியமரத்்தலல னமம்படுத்துகிறதுமிகவும் சபாருத்தமான 

கவட்பாளரக்மள அமடயாளம் காண்பதன் மூலம் 

✔ சடல் சடல் ✔பணியோளர் ஈடுபோட்லட னமம்படுத்துகிறதுஉணரவ்ு 

பகுப்பாய்மவப் பயன்படுத்துதல் 

✔ சடல் சடல் ✔பணியோளர் திட்டமிடலல னமம்படுத்துகிறதுபணியாளர ்

கதமவகமள முன்னறிவிப்பதன் மூலம் 

✔ சடல் சடல் ✔உற்பத்தித்திறலன அதிகரிக்கிறதுஅதிக சசயல்திறன் 

சகாண்ட ஊழியரக்மள அமடயாளம் காண்பதன் மூலம் 

1. HR இல் அளவு தரவுகளுக்கோன முன்கணிப்பு பகுப்போய்வு மோதிரிகளின் 

ேலககள் 

மனிதவளக் குழுக்கள், அளவுசார ் பணியாளர ் தரமவ பகுப்பாய்வு சசய்ய 

புள்ளிவிவர மாதிரிகள் மற்றும் இயந்திர கற்றல் நுட்பங்கமளப் 

பயன்படுத்துகின்றன. 

📌 மனிதேள பகுப்போய்வுக்கோன முக்கிய முன்கணிப்பு மோதிரிகள் 
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மோதிரி ேலக 
எப்படி இது 

நெயல்படுகிறது 
HR இல் பயன்போட்டு ேழக்கு 

பின்னலடவு 

பகுப்போய்வு 

HR மாறிகளுக்கு 

இமடயிலான 

உறவுகமளக் 

கண்டறிகிறது. 

சம்பளம் பணியாளர ்

தக்கமவப்மப எவ்வாறு 

பாதிக்கிறது என்பமதக் 

கணிக்கவும். 

னநரத் நதோடர் 

பகுப்போய்வு 

காலப்கபாக்கில் 

மனிதவளப் 

கபாக்குகமள 

முன்னறிவிக்கிறது 

பருவகால பணியமரத்்தல் 

கதமவகமள 

முன்னறிவித்தல் 

லோஜிஸ்டிக் 

பின்னலடவு 

நிகழ்தகவுகமள 

முன்னறிவிக்கிறது 

(எ.கா., கதய்மானம் 

ஏற்படுவதற்கான 

வாய்ப்பு) 

சவளிகயறும் அபாயத்தில் 

உள்ள ஊழியரக்மள 

அமடயாளம் காடட்ுகிறது 

முடிவு மரங்கள் 

பல காரணிகளின் 

அடிப்பமடயில் 

ஊழியரக்மள 

வமகப்படுத்துகிறது 

பதவி உயரவ்ுகளுக்கு மிகவும் 

சபாருத்தமான 

கவட்பாளரக்மளத் 

தீரம்ானிக்கிறது. 

நரம்பியல் 

ேலலயலமப்புகள் 

HR தரவில் சிக்கலான 

வடிவங்கமள 

அமடயாளம் 

காடட்ுகிறது. 

எதிரக்ால உயர ்சசயல்திறன் 

சகாண்டவரக்மள 

முன்னறிவிக்கிறது 

சீரற்ற கோடு பல முடிவு மரங்கமள திறமமயாளரக்ளுக்கான 
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மோதிரி ேலக 
எப்படி இது 

நெயல்படுகிறது 
HR இல் பயன்போட்டு ேழக்கு 

இமணப்பதன் மூலம் 

கணிப்புகமள 

கமம்படுத்துகிறது. 

சிறந்த பணியமரத்்தல் 

ஆதாரங்கமள 

முன்னறிவிக்கிறது. 

கிளஸ்டரிங் (K-

மீன்ஸ், படிநிலல) 

சபாதுவான 

பண்புகளின் 

அடிப்பமடயில் 

ஊழியரக்மளக் 

குழுவாக்குதல் 

ஈடுபாடட்ு நிமலகளின் 

அடிப்பமடயில் 

பணியாளரக்மளப் 

பிரிவுகளாகப் பிரிக்கிறது 

உயிரே்ோழும் 

பகுப்போய்வு 

ஒரு நிகழ்வு நிகழும் 

வமர கநரத்மதக் 

கணிக்கும் (எ.கா., 

ராஜினாமா) 

பணியாளர ் விலகல் 

அபாயத்மத 

முன்னறிவிக்கிறது 

✅எடுத்துக்காடட்ு: பணிசச்ுமம, ஈடுபாடு மற்றும் சம்பளத் தரவுகளின் 

அடிப்பமடயில் எந்த சசவிலியரக்ள் ராஜினாமா சசய்ய அதிக வாய்ப்புள்ளது 

என்பமதக் கணிக்க மருத்துவமமன மனிதவளக் குழு லாஜிஸ்டிக் 

பின்னமடமவப் பயன்படுத்துகிறது. 

2. மனிதேள முன்கணிப்பு பகுப்போய்வில் பின்னலடவு மோதிரிகள் 

பின்னமடவு மாதிரிகள், மனிதவள வல்லுநரக்ள் அளவு மாறிகளுக்கு 

இமடயிலான உறவுகமளப் புரிந்துசகாள்ள உதவுகின்றன. 

📌 HR இல் பின்னலடவு மோதிரிகளின் ேலககள் 
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மோதிரி ேலக மனிதேள பயன்போட்டு ேழக்கு 

னநரியல் 

பின்னலடவு 

சம்பள மாற்றங்கள் தக்கமவப்பு விகிதங்கமள எவ்வாறு 

பாதிக்கின்றன என்பமதக் கணிக்கவும். 

பல பின்னலடவு 

பல காரணிகள் (பயிற்சி, சம்பளம், அனுபவம்) 

சசயல்திறமன எவ்வாறு பாதிக்கின்றன என்பமத 

பகுப்பாய்வு சசய்கிறது. 

லோஜிஸ்டிக் 

பின்னலடவு 

பணியாளர ் விலகலுக்கான நிகழ்தகமவ 

முன்னறிவிக்கிறது 

✅எடுத்துக்காடட்ு: பயிற்சி கநரம், அனுபவம் மற்றும் சம்பளம் ஆகியமவ 

பணியாளர ் உற்பத்தித்திறமன எவ்வாறு பாதிக்கின்றன என்பமத 

பகுப்பாய்வு சசய்ய ஒரு உற்பத்தி நிறுவனம் பல பின்னமடவு பகுப்பாய்மவப் 

பயன்படுத்துகிறது. 

3. மனிதேள அளவு தரவுகளுக்கோன இயந்திர கற்றல் மோதிரிகள் 

இயந்திர கற்றல், மனிதவளத் தரவிலிருந்து வடிவக் கண்டறிதல் மற்றும் 

கற்றமல தானியங்குபடுத்துவதன் மூலம் முன்கணிப்பு துல்லியத்மத 

கமம்படுத்துகிறது. 

📌 HR இல் நபோதுேோன இயந்திர கற்றல் மோதிரிகள் 

எம்எல் மோடல் மனிதேள விண்ணப்பம் 

சீரற்ற கோடு 
கவமல திருப்திமயப் பாதிக்கும் காரணிகமள 

முன்னறிவித்தல் 

ஆதரவு நேக்டர் கடந்த கால சசயல்திறமன அடிப்பமடயாகக் 
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எம்எல் மோடல் மனிதேள விண்ணப்பம் 

இயந்திரம் (SVM) சகாண்டு அதிக திறன் சகாண்ட ஊழியரக்மள 

அமடயாளம் காடட்ுகிறது. 

னக-மீன்ஸ் கிளஸ்டரிங் 
பணி ஈடுபாடட்ு நிமலகளின் அடிப்பமடயில் 

பணியாளரக்மளக் குழுவாக்குதல் 

நரம்பியல் 

ேலலயலமப்புகள் 

வரலாற்றுத் தரவுகளின் அடிப்பமடயில் 

தமலமமத்துவ திறமன முன்னறிவிக்கிறது. 

✅எடுத்துக்காடட்ு: ஒரு சில்லமற விற்பமன நிறுவனம் வாடிக்மகயாளர ்

திருப்தி மதிப்சபண்கள் மற்றும் விற்பமன சசயல்திறன் ஆகியவற்றின் 

அடிப்பமடயில் பிரிவு ஊழியரக்ளுக்கு K-மீன்ஸ் கிளஸ்டரிங்மகப் 

பயன்படுத்துகிறது. 

4. பணியோளர் திட்டமிடலுக்கோன னநரத் நதோடர் பகுப்போய்வு 

காலத் சதாடர ்பகுப்பாய்வு, வரலாற்றுத் தரமவப் பயன்படுத்தி கபாக்குகமள 

முன்னறிவிக்க HR குழுக்களுக்கு உதவுகிறது. 

📌 னநரத் நதோடர் மோதிரிகளின் மனிதேள பயன்போட்டு ேழக்குகள் 

✔ சடல் சடல் ✔பருேகோல பணியமரத்்தல் கணிப்புகள்(எ.கா., டிசம்பரில் 

சில்லமற விற்பமன பணியமரத்்தல் கபாக்குகள்) 

✔ சடல் சடல் ✔பணியோளர் னதலே முன்னறிவிப்பு(எ.கா., எதிரக்ால 

காலாண்டுகளில் ஐடி பணியாளர ் கதமவகமள முன்னறிவித்தல்) 

✔ சடல் சடல் ✔பணியோளர் பணிக்கு ேரோத னபோக்குகள்(எ.கா., காய்சச்ல் 

பருவங்களில் கநாய்வாய்ப்பட்ட இமலகமள முன்னறிவித்தல்) 
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✅எடுத்துக்காடட்ு: மாணவர ் கசரக்்மக கபாக்குகளின் அடிப்பமடயில் 

ஆசிரியர ் பணியமரத்்தல் கதமவகமள கணிக்க ஒரு பல்கமலக்கழக 

மனிதவள குழு கநரத் சதாடர ்முன்னறிவிப்மபப் பயன்படுத்துகிறது. 

5. மனிதேள பகுப்போய்வில் முடிவு மர மோதிரிகள் 

முடிவு மரங்கள் பல அளவு காரணிகளின் அடிப்பமடயில் ஊழியரக்மள 

வமகப்படுத்துகின்றன. 

📌 HR இல் முடிவு மர மோதிரிகளின் நன்லமகள் 

✔ சடல் சடல் ✔விளக்குேது எளிது- பணியாளர ் வமகப்பாட்டின் எளிய 

காட்சி பிரதிநிதித்துவம் 

✔ சடல் சடல் ✔சிக்கலோன தரலேக் லகயோளுகிறது- பல மனிதவள 

காரணிகமள (சம்பளம், சசயல்திறன், ஈடுபாடு) பகுப்பாய்வு சசய்கிறது. 

✔ சடல் சடல் ✔முடிநேடுப்பலத னமம்படுத்துகிறது- பதவி உயரவ்ு 

கவட்பாளரக்ள், தக்கமவப்பு அபாயங்கமள அமடயாளம் காண HR 

குழுக்களுக்கு உதவுகிறது. 

✅எடுத்துக்காடட்ு: ஒரு மருத்துவமமன மருத்துவரக்மளயும் 

சசவிலியரக்மளயும் தக்கமவப்பு அபாயங்களின் அடிப்பமடயில் 

வமகப்படுத்த ஒரு முடிவு மர மாதிரிமயப் பயன்படுத்துகிறது (எ.கா., 

பணிசச்ுமம, ஊதியம், கவமல திருப்தி). 

6. பணியோளர் பிரிவுக்கோன கிளஸ்டரிங் மோதிரிகள் 

எண் தரவுகளில் உள்ள ஒற்றுமமகளின் அடிப்பமடயில் கிளஸ்டரிங் 

மாதிரிகள் ஊழியரக்மளக் குழுவாக்குகின்றன. 
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📌 மனிதேள பகுப்போய்வுகளில் கிளஸ்டரிங் 

✔ சடல் சடல் ✔னக-மீன்ஸ் கிளஸ்டரிங்- ஊழியரக்மள ஈடுபாடட்ு 

நிமலகளாக (உயர,் நடுத்தர, குமறந்த) சதாகுக்கிறது. 

✔ சடல் சடல் ✔படிநிலலத் நதோகுப்பு- திறன்கள் மற்றும் சசயல்திறன் 

அடிப்பமடயில் பணியாளரக்மள துமணக் குழுக்களாக ஒழுங்கமமக்கிறது. 

✅எடுத்துக்காடட்ு: ஒரு நிறுவன மனிதவளக் குழு, ஊழியரக்மள திருப்தி 

குழுக்களாகப் பிரிப்பதற்கும், ஆபத்தில் உள்ள சதாழிலாளரக்ளுக்கான 

தமலயீடுகமள இலக்காகக் சகாள்வதற்கும் K-Means கிளஸ்டரிங்மகப் 

பயன்படுத்துகிறது. 

7. பணியோளர் தக்கலேப்புக்கோன உயிரே்ோழும் பகுப்போய்வு 

ஒரு ஊழியர ் நிறுவனத்தில் எவ்வளவு காலம் தங்குவார ் என்பமத 

உயிரவ்ாழும் பகுப்பாய்வு கணிக்கிறது. 

📌 உயிரே்ோழும் பகுப்போய்வின் மனிதேள பயன்போடுகள் 

✔ சடல் சடல் ✔னதய்மோன முன்னறிவிப்பு– ஊழியரக்ள் எப்கபாது 

ராஜினாமா சசய்ய வாய்ப்புள்ளது என்பமதக் கணிக்கும் 

✔ சடல் சடல் ✔தக்கலேப்பு திட்டத்தின் தோக்கம்- தக்கமவப்பு உத்திகளின் 

சசயல்திறமன அளவிடுகிறது 

✅எடுத்துக்காடட்ு: சசவிலியரக்ள் எப்கபாது சவளிகயறக்கூடும் என்பமதக் 

கணிக்க ஒரு சுகாதாரப் பராமரிப்பு மனிதவளக் குழு உயிரவ்ாழும் 

பகுப்பாய்மவப் பயன்படுத்துகிறது மற்றும் தனிப்பயனாக்கப்பட்ட 

தக்கமவப்புத் திட்டங்கமள வடிவமமக்கிறது. 
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8. முன்கணிப்பு HR னடஷ்னபோரட்ுகள் & கருவிகள் 

நிறுவனங்கள் அளவுசார ் பணியாளர ் நுண்ணறிவுகமளக் காட்சிப்படுத்த 

முன்கணிப்பு HR கடஷ்கபாரட்ுகமளப் பயன்படுத்துகின்றன. 

📌 சிறந்த மனிதேள முன்கணிப்பு பகுப்போய்வு கருவிகள் 

கருவி பயன்போட்டு ேழக்கு 

ஐபிஎம் ேோட்ென் திறலம 

நுண்ணறிவு 
AI-இயக்கப்படும் பணியாளர ்பகுப்பாய்வு 

SAP நேற்றி கோரணிகள் 
பணியாளர ் ஈடுபாடு மற்றும் தக்கமவப்மப 

முன்னறிவித்தல் 

லமக்னரோெோப்ட் பேர ்BI 
மனிதவள முன்கணிப்பு மாதிரிகமளக் 

காட்சிப்படுத்துகிறது 

கோட்சிப் படம் 
ஊடாடும் HR கடஷ்கபாரட்ுகமள 

உருவாக்குகிறது. 

விசியர் மக்கள் பகுப்போய்வு பணியாளர ்கபாக்குகமள முன்னறிவிக்கிறது 

✅எடுத்துக்காடட்ு: ஒரு தனியார ்மருத்துவமமன மனிதவளக் குழு, சசவிலியர ்

வருவாய் கபாக்குகமளக் காட்சிப்படுத்தவும் எதிரக்ால பணியாளர ்

கதமவகமளக் கணிக்கவும் பவர ்BI ஐப் பயன்படுத்துகிறது. 

9. அளவு தரவுகளுக்கோன மனிதேள முன்கணிப்பு மோதிரியோக்கத்தில் 

உள்ள ெேோல்கள் 

📌தரவு தர சிக்கல்கள் - முழுமமயற்ற அல்லது துல்லியமற்ற HR தரவு📌AI சாரப்ு 

அபாயங்கள் - வழிமுமறகள் தற்சசயலாக சில ஊழியரக்ளுக்கு சாதகமாக 
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இருக்கலாம்📌தனியுரிமம கவமலகள் - தரவு பாதுகாப்பிற்காக HR GDPR, 

HIPAA உடன் இணங்க கவண்டும்📌HR பகுப்பாய்வு பயிற்சி - HR குழுக்களுக்கு 

தரவு எழுத்தறிவு திறன்கள் கதமவ 

✅ தீரவ்ு: உயரத்ர தரவு, சநறிமுமற AI பயன்பாடு மற்றும் பகுப்பாய்வுகளில் HR 

கமம்பாடம்ட உறுதி சசய்தல். 

10. மனிதேள அளவு தரவுகளுக்கோன முன்கணிப்பு பகுப்போய்வில் 

எதிரக்ோல னபோக்குகள் 

📌AI-இயக்கப்படும் HR உதவியாளரக்ள் - நிகழ்கநர பணியாளர ்

கணிப்புகளுக்கான AI பாட்கள்📌தானியங்கி முன்கணிப்பு தக்கமவப்பு 

உத்திகள் - தக்கமவப்பு திட்டங்கமள AI பரிந்துமரக்கிறது📌நிகழ்கநர HR 

பகுப்பாய்வு டாஷ்கபாரட்ுகள் - உடனடி பணியாளர ்கணிப்பு 

✅எடுத்துக்காடட்ு: எடட்ு மடங்கு AI கபான்ற AI-இயங்கும் HR தளங்கள் 

பணியாளர ் ஈடுபாடட்ு மதிப்சபண்கமளக் கணித்து தரவு சாரந்்த HR 

தமலயீடுகமள பரிந்துமரக்கின்றன. 

அளவுசார ்மனிதவளத் தரவுகளுக்கான முன்கணிப்பு பகுப்பாய்வு மாதிரிகள், 

நிறுவனங்கள் பணியாளர ் கபாக்குகமள முன்னறிவிக்கவும், 

பணியமரத்்தமல கமம்படுத்தவும், வருவாமயக் குமறக்கவும், பணியாளர ்

சசயல்திறமன கமம்படுத்தவும் உதவுகின்றன. 

மனிதேளத்தில் முன்கணிப்பு பகுப்போய்வில் உள்ள படிகள் 

மனிதவளத்தில் (HR) முன்கணிப்பு பகுப்பாய்வு என்பது பணியாளர ்

கபாக்குகமள முன்னறிவிப்பதற்கும் தரவு சாரந்்த முடிவுகமள எடுப்பதற்கும் 
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வரலாற்று பணியாளர ்தரவு, புள்ளிவிவர நுட்பங்கள் மற்றும் இயந்திர கற்றல் 

மாதிரிகமளப் பயன்படுத்தும் சசயல்முமறயாகும். 

நிறுவனங்கள் முன்கணிப்பு பகுப்பாய்வுகமள இதற்குப் 

பயன்படுத்துகின்றன: 

✔ சடல் சடல் ✔சாத்தியமான பணியாளர ் விலகல் அபாயங்கமள 

அமடயாளம் காணவும் 

✔ சடல் சடல் ✔ஆட்கசரப்்பு மற்றும் திறமம மகயகப்படுத்தமல 

கமம்படுத்துதல் 

✔ சடல் சடல் ✔பணியாளர ் ஈடுபாடு மற்றும் திருப்திமய கமம்படுத்துதல் 

✔ சடல் சடல் ✔எதிரக்ால பணியாளர ் கதமவகமள முன்னறிவித்தல் 

✔ சடல் சடல் ✔மனிதவளச ் சசலவுகமளக் குமறத்து, பணியாளர ்

திட்டமிடமல கமம்படுத்தவும். 

கட்டமமக்கப்படட் முன்கணிப்பு பகுப்பாய்வு பணிப்பாய்வுகமளப் 

பின்பற்றுவதன் மூலம், HR குழுக்கள் பணியாளரக்ளின் விமளவுகமளத் 

துல்லியமாகக் கணித்து, திறமம கமலாண்மமமய கமம்படுத்துவதற்கு 

முன்சனசச்ரிக்மக நடவடிக்மககமள எடுக்க முடியும். 

தரவு சாரந்்த முடிசவடுப்பமத சசயல்படுத்துவதன் மூலம் முன்கணிப்பு 

பகுப்பாய்வு மனிதவள கமலாண்மமமய (HRM) மாற்றுகிறது. இது மனிதவள 

வல்லுநரக்ள் பணியாளர ் கபாக்குகமள எதிரப்ாரக்்கவும், பணியமரத்்தல் 

உத்திகமள கமம்படுத்தவும், தக்கமவப்மப கமம்படுத்தவும், ஒடட்ுசமாத்த 

பணியாளர ்சசயல்திறமன கமம்படுத்தவும் உதவுகிறது. 

முன்கணிப்பு பகுப்பாய்வுகமள சவற்றிகரமாக சசயல்படுத்த, HR குழுக்கள் 

கட்டமமக்கப்படட் 12-படி அணுகுமுமறமயப் பின்பற்ற கவண்டும். 
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📌 படி 1: மனிதேள பிரெெ்லன அல்லது குறிக்னகோலள ேலரயறுக்கவும் 

முன்கணிப்பு பகுப்பாய்வின் அடித்தளம் ஒரு சதளிவான மனிதவள 

பிரசச்மன அல்லது இலக்மக அமடயாளம் காண்பதாகும். 

✅ முன்கணிப்பு பகுப்போய்வு மூலம் தீரக்்கப்படும் முக்கிய மனிதேள 

ெேோல்கள்: 

✔ சடல் சடல் ✔பணியோளர் விலகல்– எந்த ஊழியரக்ள் ராஜினாமா சசய்ய 

வாய்ப்புள்ளது? 

✔ சடல் சடல் ✔பணியோளர் உற்பத்தித்திறன்- ஊழியரக்ளின் 

சசயல்திறமன எவ்வாறு அதிகரிப்பது? 

✔ சடல் சடல் ✔திறலம லகயகப்படுத்தல்- எந்த ஆட்கசரப்்பு உத்தி சிறந்த 

பணியாளரக்மள உருவாக்குகிறது? 

✔ சடல் சடல் ✔பணியோளர் ஈடுபோடு– எந்த காரணிகள் உந்துதல் மற்றும் 

திருப்திமயப் பாதிக்கின்றன? 

✔ சடல் சடல் ✔ேோரிசுரிலம திட்டமிடல்- தமலமமப் பதவிகளுக்கு யார ்

சிறந்த கவட்பாளரக்ள்? 

✔ சடல் சடல் ✔பணியோளர் திட்டமிடல்– அடுத்த ஆண்டு எத்தமன 

ஊழியரக்ள் கதமவப்படும்? 

📌உதாரணமாக: ஒரு தனியார ் மருத்துவமமன சசவிலியர ் விலகல் 

விகிதங்கமளக் கணித்து, தக்கமவப்பு உத்திகமள கமம்படுத்த நடவடிக்மக 

எடுக்க விரும்புகிறது. 
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📌 படி 2: நதோடர்புலடய மனிதேளத் தரலேக் கண்டறிந்து னெகரிக்கவும் 

நம்பகமான நுண்ணறிவுகமள உருவாக்க, முன்கணிப்பு பகுப்பாய்வுகளுக்கு 

துல்லியமான மற்றும் விரிவான தரவு கதமவப்படுகிறது. 

✅ முன்கணிப்பு பகுப்போய்வுகளுக்குப் பயன்படுத்தப்படும் மனிதேளத் 

தரவுகளின் ேலககள்: 

தரவு ேலக எடுத்துக்கோட்டுகள் 
முன்கணிப்பு பயன்போட்டு 

ேழக்கு 

மக்கள்நதோலக 

தரவு 

வயது, பாலினம், கல்வி 

நிமல 

பணியாளர ்பன்முகத்தன்மம 

கபாக்குகமள கணிக்கவும் 

நெயல்திறன் 

தரவு 

உற்பத்தித்திறன் 

மதிப்சபண்கள், 

மதிப்பீடுகள் 

தமலமமத்துவ திறமன 

முன்னறிவித்தல் 

ஆட்னெர்ப்பு 

அளவீடுகள் 

நிரப்ப கவண்டிய கநரம், 

வாடமகக்கான சசலவு 

பணியமரத்்தல் உத்திகமள 

கமம்படுத்தவும் 

இழப்பீட்டுத் 

தரவு 

சம்பளம், கபானஸ், 

சலுமககள் 

ஊதிய சமபங்கு மற்றும் 

தக்கமவப்பு தாக்கத்மத 

பகுப்பாய்வு சசய்யுங்கள். 

ஈடுபோட்டு 

மதிப்நபண்கள் 

பணியாளர ்

கணக்சகடுப்புகள், 

கருத்துகள் 

விலகல் அபாயத்மதக் 

கணிக்கவும் 

விற்றுமுதல் 

தரவு 

சவளிகயறுவதற்கான 

காரணங்கள், ராஜினாமா 

முன்னறிவிக்கப்படட் 

பணியாளர ்குமறப்பு 
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தரவு ேலக எடுத்துக்கோட்டுகள் 
முன்கணிப்பு பயன்போட்டு 

ேழக்கு 

விகிதங்கள் 

📌எடுத்துக்காடட்ு: ஒரு வங்கி மனிதவளக் குழு, பணியாளர ் வருவாய் 

கபாக்குகமள பகுப்பாய்வு சசய்வதற்காக 10 ஆண்டுகளுக்கான 

சவளிகயறும் கநரக்ாணல் தரமவச ்கசகரிக்கிறது. 

📌 படி 3: தரவு சுத்தம் நெய்தல் மற்றும் முன் நெயலோக்கம் 

துல்லியம் மற்றும் நிமலத்தன்மமமய உறுதி சசய்வதற்காக மனிதவளத் 

தரவு சுத்தம் சசய்யப்படட்ு கட்டமமக்கப்பட கவண்டும். 

✅ தரவு சுத்தம் நெய்யும் நுட்பங்கள்: 

✔ சடல் சடல் ✔நகல் பதிவுகலள அகற்றுதவறான கணிப்புகமளத் தவிரக்்க 

✔ சடல் சடல் ✔விடுபட்ட மதிப்புகலள நிரப்பவும் அல்லது 

நீக்கவும்.பணியாளர ் தரவுத்சதாகுப்புகளில் 

✔ சடல் சடல் ✔ேடிேங்கலள தரப்படுத்துகததிகள், சம்பளங்கள், 

சசயல்திறன் மதிப்பீடுகளுக்கு 

✔ சடல் சடல் ✔நேளிப்புறங்கலளக் லகயோளவும்(எ.கா., வழக்கத்திற்கு 

மாறாக அதிக சம்பளம்) 

📌எடுத்துக்காடட்ு: ஒரு பல்கமலக்கழக மனிதவளக் குழு, அமனத்து 

ஆசிரியரக்ளின் சசயல்திறன் மதிப்பீடுகளும் பகுப்பாய்வு சசய்வதற்கு முன் 

நிமலயான வடிவங்களில் பதிவு சசய்யப்படுவமத உறுதி சசய்கிறது. 
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📌 படி 4: ெரியோன முன்கணிப்பு மோதிரிலயத் னதர்ந்நதடுக்கவும் 

முன்கணிப்பு மாதிரியின் கதரவ்ு பகுப்பாய்வு சசய்யப்படும் மனிதவள 

சிக்கமலப் சபாறுத்தது. 

✅ மனிதேள பகுப்போய்வில் நபோதுேோகப் பயன்படுத்தப்படும் 

முன்கணிப்பு மோதிரிகள்: 

மோதிரி மனிதேளத்தில் விண்ணப்பம் 

னநரியல் பின்னலடவு 
தக்கமவப்பில் சம்பளத்தின் தாக்கத்மத 

முன்னறிவிக்கிறது 

லோஜிஸ்டிக் 

பின்னலடவு 

பணியாளர ் வருவாய் நிகழ்தகமவத் 

தீரம்ானிக்கிறது 

முடிவு மரங்கள் 
பதவி உயரவ்ுகளுக்கு மிகவும் சபாருத்தமான 

கவட்பாளரக்மள அமடயாளம் காடட்ுகிறது. 

சீரற்ற கோடு 
பல காரணிகளின் அடிப்பமடயில் பணியாளர ்

சசயல்திறமனக் கணிக்கவும். 

னக-மீன்ஸ் கிளஸ்டரிங் 
ஈடுபாடட்ு நிமலகளின் அடிப்பமடயில் 

பணியாளரக்மளப் பிரிக்கிறது 

நரம்பியல் 

ேலலயலமப்புகள் 

சிக்கலான பணியாளர ் வடிவங்கமளக் 

கண்டறிகிறது 

னநரத் நதோடர் 

பகுப்போய்வு 
பணியாளர ்கதமவமய முன்னறிவிக்கிறது 

📌எடுத்துக்காடட்ு: ஒரு சதாழில்நுட்ப நிறுவனம் எந்தத் திறன்கள் அதிக 

கவமல சசயல்திறனுக்கு வழிவகுக்கும் என்பமதத் தீரம்ானிக்க முடிவு 
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மரங்கமளப் பயன்படுத்துகிறது. 

📌 படி 5: ேரலோற்று மனிதேளத் தரவுகளில் முன்கணிப்பு மோதிரிலயப் 

பயிற்றுவிக்கவும் 

இந்த மாதிரி, கடந்த கால பணியாளர ் தரவுகமள பகுப்பாய்வு சசய்வதன் 

மூலம், வடிவங்கள் மற்றும் கபாக்குகமள அமடயாளம் காண்பதன் மூலம் 

கற்றுக்சகாள்கிறது. 

✅ பயிற்சி நெயல்முலற: 

✔ சடல் சடல் ✔வரலாற்று மனிதவளத் தரமவ முன்கணிப்பு மாதிரியில் 

கசரக்்கவும். 

✔ சடல் சடல் ✔இந்த மாதிரி மாறிகளுக்கு இமடயிலான உறவுகமள 

அமடயாளம் காடட்ுகிறது. 

✔ சடல் சடல் ✔இந்த மாதிரி கணிப்புகமள சரிசசய்து கமம்படுத்துகிறது. 

📌எடுத்துக்காடட்ு: ஒரு உற்பத்தி நிறுவனம் எதிரக்ால கவமலயின்மம 

கபாக்குகமளக் கணிக்க ஐந்து ஆண்டு கவமலயின்மம தரமவப் 

பயன்படுத்தி ஒரு மாதிரிமயப் பயிற்றுவிக்கிறது. 

📌 படி 6: துல்லியத்திற்கோக மோதிரிலயெ ்ெரிபோரத்்து னெோதிக்கவும் 

பயன்படுத்துவதற்கு முன், மாதிரி நம்பகத்தன்மம மற்றும் துல்லியத்திற்காக 

மதிப்பீடு சசய்யப்பட கவண்டும். 

✅ ெரிபோர்ப்பு நுட்பங்கள்: 
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✔ சடல் சடல் ✔குறுக்கு ெரிபோர்ப்பு- பயிற்சி மற்றும் கசாதமனத் 

சதாகுப்புகளாக தரமவப் பிரித்தல் 

✔ சடல் சடல் ✔கடந்த கோல கணிப்புகலள உண்லமயோன மனிதேள 

விலளவுகளுடன் ஒப்பிடுதல் 

✔ சடல் சடல் ✔நெயல்திறன் அளவீடுகள்– துல்லியம், நிமனவுகூரல், F1-

ஸ்ககார ்

📌எடுத்துக்காடட்ு: ஒரு நிதிச ் கசமவ மனிதவளக் குழு, கடந்த ஆண்டின் 

உண்மமயான வருவாய் விகிதங்களுடன் தங்கள் பணியாளர ் தக்கமவப்பு 

மாதிரிமயச ்கசாதிக்கிறது. 

📌 படி 7: நெயல்படக்கூடிய நுண்ணறிவுகலள உருேோக்குங்கள் 

சரிபாரக்்கப்பட்டவுடன், இந்த மாதிரி HR குழுக்கள் சசயல்படக்கூடிய 

பணியாளர ்கணிப்புகமள உருவாக்குகிறது. 

✅ முன்னறிவிப்பு நுண்ணறிவுகளின் எடுத்துக்கோட்டுகள்: 

✔ சடல் சடல் ✔சதாழில் வளரச்ச்ி வாய்ப்புகள் இல்லாத ஊழியரக்ள் 

சவளிகயறும் வாய்ப்பு 3 மடங்கு அதிகம். 

✔ சடல் சடல் ✔அங்கீகோரம் நபறும் உயர் நெயல்திறன் நகோண்டேரக்ள்2 

வருடங்கள் அதிகமாக இருங்கள் 

✔ சடல் சடல் ✔அடிக்கடி பணிக்கு ேரோத ஊழியரக்ள்ராஜினாமா சசய்ய 

40% வாய்ப்பு உள்ளது. 

📌உதாரணமாக: குமறந்த கூடுதல் கநர ஊதியம் சபறும் சசவிலியரக்ள் 

ராஜினாமா சசய்யும் அபாயம் அதிகம் என்பமத மருத்துவமமன மனிதவளக் 
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குழு கண்டறிந்துள்ளது. 

📌 படி 8: HR டோஷ்னபோரட்ுகலளப் பயன்படுத்தி தரலேக் 

கோட்சிப்படுத்துங்கள் 

டோஷ்னபோரட்ுகள்மனிதவள வல்லுநரக்ள் முன்கணிப்பு நுண்ணறிவுகமள 

எளிதில் விளக்க உதவுங்கள். 

✅ பிரபலமோன HR பகுப்போய்வு கோட்சிப்படுத்தல் கருவிகள்: 

கருவி னநோக்கம் 

பேர் BI நிகழ்கநர HR கடஷ்கபாரட்ுகள் 

கோட்சிப் படம் 
பணியாளர ் பகுப்பாய்வு & 

காட்சிப்படுத்தல் 

ஐபிஎம் ேோட்ென் திறலம 

நுண்ணறிவு 
AI-இயங்கும் பணியாளர ்கணிப்புகள் 

SAP நேற்றி கோரணிகள் 
மனிதவள பகுப்பாய்வு & திறமம 

கமலாண்மம 

📌எடுத்துக்காடட்ு: ஒரு சில்லமற விற்பமன நிறுவனம் நிகழ்கநர 

பணியமரத்்தல் கபாக்குகமளக் கண்காணிக்க பவர ் BI கடஷ்கபாரட்ுகமளப் 

பயன்படுத்துகிறது. 

📌 படி 9: கணிப்புகளின் அடிப்பலடயில் மனிதேள உத்திகலள 

நெயல்படுத்தவும் 

முன்கணிப்பு நுண்ணறிவுகள் சசயல்படக்கூடிய மனிதவளக் 
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சகாள்மககளாக சமாழிசபயரக்்கப்பட கவண்டும். 

✅ எடுத்துக்கோட்டு மனிதேள உத்திகள்: 

✔ சடல் சடல் ✔தக்கலேப்பு ஆபத்து கண்டறியப்பட்டதோ?- சதாழில் 

கமம்பாடட்ுத் திட்டங்கமள சசயல்படுத்துதல் 

✔ சடல் சடல் ✔ஆட்னெர்ப்பு திறலமயின்லம கண்டறியப்பட்டதோ?- 

பணியமரத்்தல் ஆதாரங்கமள கமம்படுத்தவும் 

✔ சடல் சடல் ✔குலறந்த ஈடுபோடு கணிக்கப்பட்டுள்ளதோ?- பணியாளர ்

நல்வாழ்வு திட்டங்கமள கமம்படுத்தவும். 

📌உதாரணமாக: ெூனியர ் ஊழியரக்ளுக்கு சதாழில் ஆதரவு இல்மல 

என்பமத முன்னறிவிப்பு பகுப்பாய்வு கண்டறிந்த பிறகு, ஒரு நிறுவன 

மனிதவள குழு வழிகாடட்ுதல் திட்டத்மதத் சதாடங்குகிறது. 

📌 படி 10: மோதிரிலயக் கண்கோணித்து நதோடர்ந்து னமம்படுத்தவும் 

புதிய பணியாளர ் தரவு கிமடக்கும்கபாது முன்கணிப்பு மாதிரிகள் 

புதுப்பிக்கப்பட கவண்டும். 

✅ நதோடரெ்ச்ியோன னமம்போட்டு படிகள்: 

✔ சடல் சடல் ✔மீண்டும் பயிற்சி மோதிரிகள்புதிய HR தரவுகளுடன் 

✔ சடல் சடல் ✔மோறிகலள நன்றோகெ ்ெரிநெய்தல்மாறிவரும் பணியாளர ்

நிமலமமகமளப் பிரதிபலிக்கும் வமகயில் 

✔ சடல் சடல் ✔டோஷ்னபோரட்ுகலளெ ் ெரிநெய்யவும்கபாக்குகமள 

சிறப்பாகக் கண்காணிக்க 
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📌எடுத்துக்காடட்ு: ஒரு சதாழில்நுட்ப நிறுவனமான HR குழு, ஒவ்சவாரு 

காலாண்டிலும் அதன் வருவாய் கணிப்பு மாதிரிமயப் புதுப்பித்து, 

சதாடரப்ுமடயதாக மவத்திருக்கும். 

📌 படி 11: AI ஐப் பயன்படுத்தி முன்கணிப்பு பகுப்போய்வுகலள 

தோனியங்குபடுத்துங்கள் 

மனிதவளக் குழுக்கள் நிகழ்கநர பணியாளர ் நுண்ணறிவுகளுக்காக AI-

இயங்கும் பகுப்பாய்வுகமள ஒருங்கிமணக்க முடியும். 

✅ AI- இயங்கும் முன்கணிப்பு மனிதேள கருவிகள்: 

✔ சடல் சடல் ✔ஐபிஎம் வாட்சன் திறமம நுண்ணறிவு 

✔ சடல் சடல் ✔கவமலநாளுக்கு ஏற்றவாறு திட்டமிடல் 

✔ சடல் சடல் ✔விசியர ் மக்கள் பகுப்பாய்வு 

✔ சடல் சடல் ✔ஆரக்கிள் HCM கிளவுட் 

உதோரணமோக:ஒரு மருத்துவமமன மனிதவளத் துமற, IBM வாட்சன் AI ஐப் 

பயன்படுத்தி நிகழ்கநர கதய்மானக் கணிப்புகமள தானியங்குபடுத்துகிறது. 

📌 படி 12: மனிதேள நெயல்போடுகளில் முன்கணிப்பு பகுப்போய்வுகலள 

அளவிடவும் 

முன்கணிப்பு பகுப்பாய்வு, சவறும் தக்கமவப்பு முன்னறிவிப்மபத் தாண்டி, 

அமனத்து மனிதவள சசயல்பாடுகளுக்கும் விரிவுபடுத்தப்பட கவண்டும். 

✅ முன்கணிப்பு பகுப்போய்வுகளிலிருந்து பயனலடயும் மனிதேள 

நெயல்போடுகள்: 
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✔ சடல் சடல் ✔பணியோளர் திட்டமிடல்- பணியமரத்்தல் கதமவகமள 

முன்னறிவிக்கிறது 

✔ சடல் சடல் ✔பன்முகத்தன்லம & உள்ளடக்கம்– பிரதிநிதித்துவ 

இமடசவளிகமளக் கண்காணிக்கிறது 

✔ சடல் சடல் ✔பயிற்சி & னமம்போடு- திறன் இமடசவளிகமளக் கணிக்கவும் 

✔ சடல் சடல் ✔இழப்பீடு & ெலுலககள்- ஊதிய சமபங்கு பகுப்பாய்வு 

சசய்கிறது 

📌எடுத்துக்காடட்ு: ஒரு உற்பத்தி நிறுவனம் அடுத்த ஐந்து ஆண்டுகளில் 

திறமமயான சதாழிலாளரக்ளுக்கான கதமவமய முன்னறிவிக்க 

முன்கணிப்பு பகுப்பாய்வுகமளப் பயன்படுத்துகிறது. 

 

இந்த 12-படி அணுகுமுமறமயப் பின்பற்றுவதன் மூலம், தரவு சாரந்்த 

பணியாளர ் முடிவுகமள இயக்கவும், பணியமரத்்தல், ஈடுபாடு மற்றும் 

தக்கமவப்மப கமம்படுத்தவும் மனிதவளக் குழுக்கள் முன்கணிப்பு 

பகுப்பாய்வுகமளப் பயன்படுத்தலாம். 

மனிதேள பகுப்போய்வின் எதிரக்ோலம் 

HR பகுப்பாய்வு, நிறுவனங்கள் பாரம்பரிய HR சசயல்பாடுகளுக்கு அப்பால் 

சசன்று தரவு சாரந்்த முடிசவடுப்பமத ஏற்றுக்சகாள்ள அதிகாரம் அளிக்கும் 

ஒரு மூகலாபாய கருவியாக உருவாகியுள்ளது. HR பகுப்பாய்வுகமளப் 

பயன்படுத்துவதன் மூலம், நிறுவனங்கள் திறமம கமலாண்மமமய 

கமம்படுத்தலாம், பணியாளர ் ஈடுபாடம்ட கமம்படுத்தலாம், பணியாளர ்

கபாக்குகமளக் கணிக்கலாம் மற்றும் ஒடட்ுசமாத்த வணிக சவற்றிமய 

இயக்கலாம். 
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AI மற்றும் முன்கணிப்பு பகுப்பாய்வுகளின் ஒருங்கிமணப்பு மனிதவள 

திறன்கமள கமலும் வலுப்படுத்துகிறது, நிகழ்கநர நுண்ணறிவுகள் மற்றும் 

முன்முயற்சி தமலயீடுகமள சசயல்படுத்துகிறது. மனிதவள 

பகுப்பாய்வுகளில் முதலீடு சசய்யும் நிறுவனங்கள் மிகவும் திறமமயான, 

உற்பத்தி மற்றும் திருப்திகரமான பணியாளரக்மள வளரப்்பதன் மூலம் 

கபாட்டித்தன்மமமயப் சபறுகின்றன. 

எதிரக்ால கவமலகள் சதாடரந்்து வளரச்ச்ியமடந்து வருவதால், தரவு சாரந்்த 

உலகில் மாற்றியமமக்க, புதுமமப்படுத்த மற்றும் சசழிக்க விரும்பும் 

நிறுவனங்களுக்கு மனிதவள பகுப்பாய்வு ஒரு தவிரக்்க முடியாத சசாத்தாக 

இருக்கும். சவற்றிக்கான திறவுககால் பகுப்பாய்வு உத்திகமளத் சதாடரந்்து 

சசம்மமப்படுத்துதல், புதிய சதாழில்நுட்பங்கமளத் தழுவுதல் மற்றும் 

அரத்்தமுள்ள மனிதவள நடவடிக்மககளில் நுண்ணறிவுகமள 

சமாழிசபயரப்்பதில் உள்ளது. 
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